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Entre a internet e a sala de aula: préticas de escrita na escola

Robson Fonseca Simdes*

“Quando escrevo, repito o que ja vivi antes.
E para estas duas vidas, um léxico so ndo é suficiente”
Guimaraes Rosa

Resumo

Neste artigo busco compreender as novas tendéncias linguisticas e seus registros desencadeados pela cultura
digital, analisando os desdobramentos nas préaticas de escrita produzidas no contexto escolar. Assim, traz para
0 debate os textos dos sujeitos do ensino técnico de nivel médio no Instituto Federal do Rio de Janeiro, com
vistas a problematizar o ensino formal da lingua face as transformagdes tecnoldgicas do mundo
contemporaneo. Numa arena linguistica marcada por contradicdes, este estudo nos mostra a normatividade da
lingua e a linguagem viva do cotidiano, a linearidade da escrita e o hipertexto, o saber formal do educador e o
suposto ndo saber do aluno. Sera que a linguagem se esgota na escrita padrdo, principal preocupacéo do
ensino formal? O desafio do didlogo esté langado aos educadores da linguagem no nosso tempo, considerando
gue € nessa atividade linguistica que o outro encontra a sua propria autonomia, que se mira no direito de
opinar, uma premissa para que a linguagem seja um ato de liberdade.
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1 As linguagens da vida: uma introdugéo

O século XXI entra em cena com recursos tecnoldgicos tdo poderosos que
despertam cada vez mais novas experiéncias nos mais diversos segmentos da sociedade
contemporanea, sobretudo o da juventude. Entendo que o educador do mundo
contemporaneo deva estar sintonizado com a pedagogia dos tempos tecnoldgicos que exige

a leitura das diferentes linguagens que estdo postas no mundo, o que me remete a epigrafe
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deste estudo?. Charlot (2000) acena que a relagdo com o saber é uma alianga com sistemas
simbdlicos, notadamente, com a linguagem. Nessa acepcao, esses aparatos da informacao e
comunicacdo vém implementando um novo dialogo com o processo ensino-aprendizagem,
permitindo, assim, que a Educacéo se identifique com um tempo cada vez mais digital.

Habituados com o universo digital, cada vez mais os sujeitos vinham trazendo para
a escrita na escola “ecos” de uma linguagem tipica da internet, cheia de signos, simbolos,
abreviaturas etc. Essa transposicdo, muitas vezes me causava um estranhamento no
universo escolar, calcado numa perspectiva de trabalho com a lingua a partir da sua
normatividade. Sera que a lingua normativa da escola é a Unica no mundo?

Minha atencdo para o chamado internetés foi despertada, ha algum tempo, na
pratica do curso de Lingua Portuguesa no Ensino Médio/Técnico em uma escola publica do
Rio de Janeiro, mais especificamente no Instituto Federal do Rio de Janeiro, campus Rio de
Janeiro. Percebia a utilizacdo constante dessa nova manifestagdo linguistica nas
composic¢des e demais atividades em sala de aula. Esse discurso escrito € formado por uma
série de elementos ora do mundo virtual, ora da gramética normativa, instituindo um
mosaico linguistico. Nesse palco de vozes inconclusas, percebia que os sujeitos articulavam
os dominios das linguagens imbuidos de subjetividade.

Este artigo procura refletir sobre a minha experiéncia de um educador de Lingua
Portuguesa e Literatura Brasileira na Educacdo Basica, com os sujeitos de uma turma do
Ensino Técnico/Médio no curso de Biotecnologia, sujeitos que ingressaram na instituicdo
no ultimo concurso de acesso ao IFRJ, realizado em 2005. As escritas desses educandos,
imbuidas dos ecos linguisticos da internet, chamaram a atencdo deste pesquisador: “...as
maquinas teem grandes utilidades pra nois”; “...vocé ta falando e neim sabe”;“...cle haum
vai fazer uma prova pra vc”; “..ele faz atraveis das teclas do computador e vc neim
percebe”; “...mas ¢ tb importante para nois a informagao”; “...as pessoas naum pensaum e
naum criam”, motivando-me a uma reflexao sobre a lingua.

Entendo que pensar o universo virtual é olharmos os instrumentos, as ferramentas

utilizadas pelos estudantes ora na escola, ora fora dela, na lan house, ora na sua residéncia.

2 Trata-se de um mergulho na minha dissertagio de Mestrado intitulada “Vozes inconclusas: mosaicos
linguisticos presentes na sala de aula e na vida” defendida no Programa de Pds-graduagdo em Educagdo,
ProPEd, UERJ, em 2007, sob orientacdo da professora Dr? Rita Ribes.

Rev. EDUCA, Porto Velho (RO), v.2, n.3, pp. 38-56, 2015. 39



EDUCA — Revista Multidisciplinar em Educagdo

Assim, os meus olhos percebiam a invasdo do cotidiano pela internet com os sites
especializados, blogs, flogs, orkut e softwares educativos, obrigando-me a repensar a
relacdo histdrica entre oralidade, textos, escrita e imagem.

Ora, as praticas de linguagem sdo atos sociais que, fazendo uso de diferentes
discursos, além de significarem e comunicarem, demarcam (KRISTEVA, 1988). Portanto,
se apresentam como lugar de multiplas contradigdes: arbitrariedade e flexibilidade
(LYONS, 1987); significantes antigos e significados novos (FIORIN, 2003); tensdo entre
parafrase e polissemia (ORLANDI, 1987).

Para Bakhtin (1992), a lingua ndo é algo imovel, morto ou petrificado da vida
social, mas move-se continuamente, de modo que seu desenvolvimento segue a vida social.
Por sua vez, Freitas (2005, p. 99) enfatiza: “Nas vicissitudes das palavras encontram-Se as
vicissitudes da sociedade dos seus usuarios”.

Isso posto, é possivel conjeturar diferentes questionamentos na tentativa de ajudar a
refletir sobre este tema. Ser& que criar novos signos, na linguagem, é produzir pensamento
na escola? Em que medidas esta linguagem pode significar fruicdo e conhecimento? Muito
mais do que respostas, a minha expectativa € de suscitar questionamentos que nos levem a
repensar sobre esse fato linguistico, contribuindo, assim, a reflexdo da linguagem no mundo

contemporaneo.

2 Na ponta da lingua: reflexdes sobre a linguagem

As possibilidades de uso da rede de computadores interligados como ferramenta
educacional estdo crescendo, mas os limites dessa expanséo sdo desconhecidos. Cada dia,
surgem novas maneiras de usar esse recurso tecnoldgico para enriquecer e favorecer o
processo ensino-aprendizagem. As novas tendéncias de uso do computador, na Educacéo,
mostram que ele pode ser um importante aliado neste tempo das tecnologias. Nesse novo
relacionamento, observam-se novos dialogos e, portanto, novas linguagens.

Quando surgiu, a linguagem tipica dos jovens na internet — em que aqui vira aki;
ndo, naum; beleza, blz - parecia estar restrita aos chats, blogs € msns. O uso do

“internetés”, no entanto, comeg¢ou a influenciar a escrita nas salas de aula. Mas 0 que é a
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linguagem para Bakhtin? Para ele, a linguagem é uma pratica social que tem na lingua a sua
realidade material. E o que é a lingua? Ela é entendida ndo como um sistema abstrato de
formas linguisticas a parte da atividade do falante, mas como um “processo de evolucao
ininterrupto, constituido pelo fendmeno social da interacdo verbal, realizada através da
enunciacdo, que é a sua verdadeira substancia” (BAKHTIN, 1997, p.128). O autor russo
valoriza a fala, que ndo é individual, sendo social e esta estreitamente ligada a enunciagdo,
ja que o momento da enunciacdo, instaurando a intersubjetividade, suscita também a
interacdo.

Com a chegada de um espaco virtual no qual os jovens usuarios estabelecem suas
interacdes, criando novos tragos de comunicacdo, defendo uma natureza social e ndo
individual da linguagem; nesse sentido, os estudos de Bakhtin (1997) situam a realidade
material, ou seja, a lingua, bem como aos individuos que a usam, em um contexto sécio-
historico. O autor russo entende que o signo linguistico tem, pois, uma plurivaléncia social
que se refere ao seu valor contextual.

O fato de diferentes grupos sociais empregarem o mesmo sistema de linguagens
proporciona um manifesto das palavras com valores ideoldgicos contraditorios, tendo o seu
sentido firmado pelo contexto em que ocorrem. O sentido se evoca a partir da situacdo
social: “a vida da palavra, sua passagem de um locutor a outro, de um contexto a outro, de
uma coletividade social, de uma geracédo a outra” (BAKHTIN, 1997, p. 263).

O que é ligada a plurivaléncia nos estudos do signo bakhtiniano é a mutabilidade; o
gue vem a ser esta caracteristica linguistica? Uma vez que como reflexo das condicdes do
meio social, a palavra é sensivel as transformacdes na estrutura social, registrando todas as
mudangas. As palavras permanecem ligadas as relacGes sociais e sdo tecidas a partir de uma
infinidade de fios ideoldgicos, portanto, serdo sempre o indicador mais sensivel de todas as
transformacdes sociais (BAKHTIN, 1992).

Entendo que o autor russo sugere que o fundamento de toda a linguagem é o
dialogismo, essa relagdo com o outro. Mas de que didlogo estamos falando? Do dialogo
com a vida social e cultural do homem; o enunciado do outro € um elo de uma cadeia
infinita de enunciados, um mosaico de opinides e visdes de mundo. Nessa rela¢do dialdgica

que é o discurso, sdo instituidos sentidos que ndo sdo 0s precursores do momento da
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enunciagcdo, mas que fazem parte de um processo continuo de movimento; é possivel
pensar, portanto, que o individuo ndo é a origem do seu dizer.

Estes sujeitos se utilizam da linguagem para se manifestarem; é nesse contexto que
o linguista Fiorin (2003, p. 65) explica: “A linguagem autoriza toda sorte de alteragdes de
significados, de violagbes semanticas, quando se ultrapassam as fronteiras estabelecidas
entre 0 animado e o inanimado, 0 humano e 0 ndo-humano, o concreto € o abstrato etc.”

Para conceituar a linguagem, o linguista americano Lyons (1987) afirma que ela
aplica-se ndo apenas ao inglés, espanhol, francés, malaio etc. — ou seja, ao que todos
concordariam em chamar adequadamente de linguas naturais — mas a uma série de outros
sistemas de comunicacdo, notacdo ou calculo, sobre o qual se possa discutir. Para
exemplificar, ele enfatiza que matematicos, engenheiros e ldgicos frequentemente
elaboram, por motivos especificos, sistemas de notacdo, legitima ou ilegitimamente
chamados de linguagens que ele denomina artificiais e ndo naturais.

Lyons (1987) nos explica que ha outros sistemas de comunicagdo, tanto humanos
como ndo humanos, que sdo naturais ao invés de artificiais, mas que ndo parecem ser
linguagens no sentido estrito do termo, embora a palavra linguagem seja normalmente
utilizada, para fazer referéncia a eles. Vejamos, por exemplo, as expressoes “linguagem de
sinaliza¢do”, “linguagem corporal”, ou a “linguagem das abelhas”. A maioria diria que aqui
a palavra “linguagem” esta sendo utilizada metaforicamente, ou no sentido figurado.
Assim, a linguagem também é utilizada no seu sentido mais amplo, para se articular aos
varios sistemas de comunicacao.

Ele também nos ajuda a pensar que “algumas das propriedades mais marcantes das
linguas naturais sdo: a arbitrariedade, a flexibilidade e a capacidade de modificacéo,
independéncia de estimulo e dependéncia estrutural” (LYONS, 1987, p. 189). Nessa
acepcao, a linguagem da internet se mantém viva no processo de comunicacgao e expressao
do mundo contemporaneo, sendo parte constitutiva da cultura desta sociedade,
reformulando-se e mantendo-se sempre em movimento.

Para Fiorin (2003), a atividade linguistica é uma atividade simbdlica, o que significa
que as palavras criam conceitos nos quais ordenam a realidade, categorizam o mundo. O

por do sol é um exemplo disso. Sabemos que, do ponto de vista cientifico, ndo existe por do
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sol, uma vez que a Terra é que gira em torno do sol. No entanto, esse conceito criado pela
lingua determina uma realidade que encanta a todos nos: “Eu quero ver o por-do-sol, lindo
como ele s, e gente pra ver e viajar, no seu mar de raios”. Uma nova realidade, uma nova
invencdo, uma nova ideia exigem novas palavras, mas é sua denominacéo que lhes confere
existéncia.

Outro exemplo pode ser apresentado, a saber: apagar algo no computador é uma
atividade diferente de apagar o que foi escrito a lapis, a maquina ou a caneta, por isso surge
uma nova palavra para designar essa nova realidade, deletar: “Ela apareceu na minha tela e
sem me pedir licenca invadiu a minha home-page, ela deletou minha memaria e computou
um milhdo de dados bem na minha home-page™*. No entanto, se essa palavra ndo existisse,
ndo se perceberia a atividade de apagar no computador como algo diferente. Nessa acep¢éo,
Fiorin (2003, p. 56) afirma que “as palavras formam um sistema autonomo que independe
do que elas nomeiam, o que significa que cada lingua pode categorizar o mundo de forma
diversa”. E nesse sentido que entendo a utilizagdo das novas formas linguisticas na internet,
para gque elas possam compor um conjunto de palavras que juntas revelam as novas formas
de expressdo do universo virtual, com signos arbitrarios e inovadores intensificando um
ritmo préprio para aquele universo virtual.

A explosdo das novas tecnologias (de informacéo, de entretenimento, comunicagédo
e do lazer) tem proporcionado um grande debate sobre os efeitos das mesmas para o
homem pds-moderno. Esse debate, do qual fazem parte Lévy (1993), Morin (2003), Barreto
(1997), Freitas (2005), € marcado por trés visdes: a dos cidaddos tecnofilos, a dos
intermediarios e a dos tecn6fobos.

Os primeiros fazendo uma apologia total as novas tecnologias, sdo os otimistas sem
restricdes; para eles essas tecnologias sdo revolucionarias, porque possibilitam aos sujeitos
imaginarem novos caminhos que jamais foram considerados, permitindo que 0s mesmos
vivenciem e fagam trabalhos novos de uma forma melhor e mais rapida. Sob essa otica, as
novas tecnologias sdo ferramentas que estdo a disposi¢do dos usuarios para maximizar suas

performances.

3 Musica Lilas de Djavan
4 MUsica Cyber Love de Vinny
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Os intermediarios ratificam uma leitura critica, contudo permissiva; é o que afirma
Freitas (2005) diante do novo que nos circunda e se projeta num futuro cada vez mais
rapido e mais proximo, precisando adotar uma perspectiva aberta e positiva:

Né&o se trata de uma postura ingénua e acritica de passivos consumidores, mas
frente aos atuais computadores, processadores de textos e canais eletrénicos de
comunicacgdo, como a Internet, precisamos nos colocar numa atitude de busca de
conhecimento que leva a compreensdo de suas possibilidades (FREITAS, 2005,
p.15).

Os tecnofobos sdo os pessimistas tecnolégicos de plantdo; para eles o avanco
tecnoldgico é de cunho elitista, conservador e autoritario. Com sua concep¢do determinista
sobre as novas tecnologias, eles as veem como um exacerbado poder demolidor das formas
culturais existentes. A visdo dos pessimistas nega a questdo técnica como possibilidade
para a mudanga social, e a afirma como desumanizadora, nos tornando pouco mais que
objetos. Para eles, a instrumentalizacdo do homem e da sociedade é um destino do qual ndo
se pode fugir. Poderiamos pensar, entdo, que as novas tecnologias constituem-se num novo
tipo de sistema cultural, cuja expansao dinamica invade e controla autoritariamente todas as
formas da vida social. Essa visao esta ganhando forga no momento atual, sobretudo quando
0s perigos da tecnociéncia tornam-se mais evidentes.

O campo das novas tecnologias €, como diz Lévy (1999, p.29), “Um campo aberto,
conflituoso e parcialmente indeterminado, no qual nada esta decidido a priori”. Nesse
campo, ndo ha imutabilidade, mas constantemente novas conexdes imprevisiveis, por isso,
0 educador precisa ir mais longe, ndo pode ficar preso a um ponto de vista, mas sim, abrir-
se a possiveis metamorfoses.

Se somos sujeitos ativos nesse processo, podemos e devemos intervir nas inovacdes
técnicas, reconfigurando-as, para que sirvam aos interesses de emancipacdo e bem estar
humano, embora tenhamos que reconhecer que este é o desafio mais dificil, que, portanto,

nédo deve deixar de fazer parte de nossos objetivos educacionais.

3 Propositos comunicativos: mas o que sao 0s textos?
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Em pleno século XXI, apos varias descobertas cientificas e com o advento de novas
tecnologias, o professor se vé diante da seguinte questdo: O que € texto, afinal? Conceituar
texto, talvez, ndo seja uma tarefa das mais faceis; pode-se afirmar que o texto ndo é apenas
uma unidade dotada de aspectos discursivos, semanticos e formais; trata-se de um processo
de interacdo entre autor e leitor. Dellisola (2001) ajuda a pensar que o0 texto ndo possui um
sentido Unico e, tal como a leitura, € uma producdo e ndo um produto, além disso, o texto
possui  propriedades fundamentais como coeréncia, coesdo, informatividade,
intertextualidade, aceitabilidade e intencionalidade, para que possa exercer sua principal
funcdo: a comunicacao.

A partir desse conceito, pode-se incluir toda manifestacdo de comunicagdo verbal
ou néo verbal, oral ou escrita, fazendo parte desse amplo conceito de texto o chat, o e-mail,
0 hipertexto, os classificados, o resumo de novela, a lista telefonica, o quadrinho, o
telejornal etc., e o leitor, peca importante no processo, fara escolhas de textos de acordo
com o objetivo pretendido.

Nos didlogos on-line, os chats, no texto digitado pelos participantes, com toda uma
gama de simbolos, abreviacdes, ha uma certa informalidade e um quase que total
rompimento da escrita padrdo, tornando-0s muito proximos do texto oral. Parece-me que as
abreviacdes e sinais sdo feitos para, de alguma forma, assinalar a prosodia. Acredito que as
novas tecnologias que surgiram, de certo modo, vem nos atentando sobre a necessidade de
se repensar a lingua falada. Uma discussdo sobre qual seria a importancia da lingua falada
para a aquisicdo da lingua escrita poderia ser um bom exercicio de reflexdo linguistica para
o professor nos diversos segmentos escolares.

Assim, como educador penso: como lidar com isso? De que maneira cercear a
escrita dos jovens e adolescentes na sala de aula do dominio dos signos linguisticos do
espaco virtual? Qual o papel do educador de Lingua Portuguesa neste cenario? Eis algumas
questbes para o professor do tempo das tecnologias repensar e reconsiderar.

A partir do computador e da internet, 0 mundo tornou-se uma janela (windows) ou
pode ser visto de uma janela, dependendo do ponto de vista de quem o olha. Abre-se uma
janela e encontra-se outra janela e depois outra e ainda outra. O mundo € a janela que se

abre por meio da qual podemos ver um mundo de cores, de imagens, de sons e de textos,
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visitar museus, ver quadros famosos ou ndo, ler jornais, revistas, enciclopédias,
propagandas e trocar ideias e bater papo, escrevendo do jeito que falamos, como se
estivessemos num lugar qualquer com 0s amigos.

Nos dialogos on-line, os chats, o texto digitado pelos participantes, com toda uma gama
de simbolos, abreviacdes, e até a Netqueta citada em Coscarelli (1999, p. 36) como "regras
de etiqueta, especiais para cobrir situacdes que surgem quando as pessoas se comunicam
por meio de uma rede"”, hd uma certa informalidade e um quase que total rompimento da
escrita padrdo que os torna muito préximos do texto oral. Parece-me que as abreviacdes e
sinais sdo feitos para, de alguma forma, assinalar a prosddia. Acredito que essas novas
tecnologias que surgiram, de certo modo, vem nos atentando sobre a necessidade de se
repensar a lingua falada. Uma discussdo sobre qual seria a importancia da lingua falada
para a aquisicdo da lingua escrita poderia ser um bom exercicio de reflexdo linguistica para
0 professor nos diversos segmentos escolares.

Outros temas poderiam ser estudados pelo professor, uma vez que, a partir dele
podera acontecer a revolucdo escolar advinda da era da informatica. Aqui destaco um
pensamento de Azeredo (2002):

O hipertexto acarretara redefinigdes curriculares, revisdo e identificacdo de fontes
e estabelecimento de um corpo de conhecimentos que possibilite a ordenagdo do
fragmentario. Exigira a solucéo dos problemas relativos a nocao de relevancia e,

ndo por Gltimo, teremos que rever nossos sistemas de classificacdo e ligacdo de
conhecimentos (AZEREDO, 2002, p.108).

Quando o professor for capaz de se ver como personagem desse novo mundo, quem
sabe, ele possa ter mais familiaridade com os novos géneros de textos que estdo surgindo;
assim, ele podera levar o aluno a estabelecer novas relagdes com leitura e escrita. A unido
de novas tecnologias e da escola talvez se torne possivel a partir do conhecimento que o
professor tiver delas.

Nessa busca por uma utilizacdo apropriada da nossa linguagem, entendo ser
cativante buscar dados na histéria da escrita, para melhor compreendé-la. O passado
dialogando com o presente, para se articular com o futuro.

4 Na trilha dos dispositivos tecnoldgicos contemporaneos
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A evolucéo da sociedade, nas Ultimas décadas, tem sido tdo vertiginosa em todos 0s
setores, que se torna um desafio acompanhé-la, estar a par de tudo que se passa a nossa
volta. Contudo, ndo acompanhar esse ritmo, talvez, signifique ficar desconectado das
informagdes mais recentes e surpreendentes.

A lingua, espelho da cultura, reflete essa busca desenfreada pela novidade,
evoluindo incansavelmente, introduzindo novos termos linguisticos, que ora séao
desconhecidos, para posteriormente, poderem fazer parte do novo léxico na lingua
portuguesa. Mas por que se formam novas palavras?

A resposta para essa pergunta esta relacionada a trés fatores: as exigéncias do
sistema linguistico, a influéncia do falante e ao papel das funcbes semanticas. Assim,
podemos refletir sobre as trés funcdes na formacéo de palavras (BASILIO, 1989): funcio
de mudanca categorial (por exigéncia do sistema linguistico); funcdo expressiva de
avaliacdo (por influéncia do falante) e funcdo de rotulacdo (relacionada com o aspecto
semantico).

Quando se formam novas palavras? Novos itens lexicais sdo formados a todo
momento na Lingua Portuguesa, nas suas mais diversas modalidades: coloquial, culta,
literaria, técnica, cientifica, de propaganda etc. Esse movimento da linguagem propicia um
didlogo entre locutores e seus interlocutores, anunciando uma nova proposta de
comunicacdo a cada cenario que se faz presente no mundo. Nessa acepcdo, retomo Bakhtin
(1988) para enfatizar a relacdo dos sujeitos com a lingua, relacdo esta que determina a
enunciacao e marca a presenca da subjetividade no discurso.

AL

Tentar traduzir o “internetés” trazido pelos alunos e convida-los a que me
apresentassem uma lan house, foram meus primeiros sinais de abertura ao estranhamento;
uma proposta metodoldgica que precisou de uma ajuda de um dicionario e dos préprios
estudantes. Dai nasceu o desejo de conhecer as producgdes escritas dos alunos na sua vida
social, tanto para melhor conhecé-los, quanto para poder compreender as transformacdes da
linguagem, vista como producéo humana.

Fui convidado a participar do Orkut de uma turma de alunos. E uma comunidade
virtual que preza a amizade, mensagens de bom humor, sugestfes de restaurantes e parques,

avisos de provas agendadas, comentarios do periodo de greve. Esses alunos/membros
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também pertencem a outras comunidades: “o Pedro fala muito”; “Bean, impossivel nao
rir”; “Luiza, impossivel ndo gostar”; “Eu amo a Erikita”; “Gabriel, sem comparacio”;
“Camila, tu eh demais”.

Para se apresentarem em suas paginas, escolhem a sua melhor foto, tirada
recentemente e registram nos seus perfis um pouco do que gostariam de falar sobre eles
mesmos. Entre fotos e palavras, sua histdria e seus desejos ganham forma. Uma aluna, por
exemplo, escreve que se pudesse prever o futuro, gostaria de saber qual € o destino
daqueles que fazem acreditar que sdo confiaveis, amigos e sinceros, mas acabam
decepcionando. Ela gostaria de entender o que estd mudando nela e o motivo desta
mudanca. A aluna registra suas paixdes na vida (familia, amigos); seu livro preferido (O
Caodigo da Vinci), sua melhor musica (Strani Amori) e cinema (Um amor para recordar).
Muitas vezes, é nesse espaco publico e virtual que ganham visibilidade questdes invisiveis

a familia e a escola.

5 Praticas de escrita: estimulando a producéo de textos

Enquanto aceitava o desafio de adentrar nesse universo virtual em que os alunos se
sentem tdo a vontade, desafiava cada sujeito a criar composicdes em que precisava se
expressar usando a linguagem verbal e a ndo verbal. Curiosamente, a riqueza dos textos e o
dominio da norma culta eram enfrentados com a mesma propriedade com que faziam
charges, colagens, desenhos etc.

E interessante pensar uma relacdo com a linguagem; os propdsitos comunicativos
sdo a base para determinar os géneros, ou seja, 0s géneros se identificam a base do uso e da
necessidade comunicativa. Mas o que isso significa? Podemos dialogar com Bakhtin (1992,
p. 86) quando o mesmo insistia no carater comunicativo dos géneros: “Os géneros do
discurso organizam nossa linguagem da mesma maneira que as formas gramaticais”. A
gramatica organiza as sentencas, contudo a competéncia linguistica dos falantes deve ser
considerada; Bakhtin (1992, p.189) ratifica o carater coletivo e social dos géneros: “cada
época e cada grupo social tem o seu repertorio de formas de discurso na comunicagdo

socioideologica”.
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Os propo6sitos comunicativos determinam os géneros e estes ddo forma aos textos;
as intencdes e as motivagdes daquele que escreve tomam forma linguistica nos discursos.
Compreendo que sdo 0s acontecimentos sociais que ddo vida aos propdsitos da
comunicacdo, e estes, ocorrem em determinadas situacfes verificadas no cotidiano e se
realizam através das marcas linguisticas que nos revelam a idiossincrasia, isto é, uma
maneira do autor enxergar o mundo. Logo, podemos pensar que texto é como um conjunto
de enunciados linguisticos, organizados seletivamente em funcdo do género a que pertence.

A atividade proposta consistia em apresentar a mesma tematica da prova que
haviam feito para a admisséo ao curso, a saber, a internet, usando a linguagem verbal e a
néo verbal e foi utilizada com o objetivo de dialogar com outro texto escrito desenvolvido
anteriormente. Essa atividade, de certo modo, desafiava cada sujeito a um uso mais amplo

da linguagem para aquela ocasiao.

6 Analises linguisticas dos discursos produzidos sobre a internet na sala de aula

Se vivemos num tempo e na historia, assim texto e interpretacdo ndo surgem do nada;
estdo inscritos num determinado momento historico. Também, lemos a partir de diferentes
bagagens culturais; cada um de nés, portanto, constrdi o seu texto, dando-lhe significado. A
leitura ndo é um processo neutro; entendo que os mais variados textos possuem lacunas e
siléncios que sdo preenchidos pelos leitores. Qualquer enunciado esta vinculado a uma
vertente social, cultural e ideoldgica.

Na mesma linha de raciocinio para Bakhtin (1988), qualquer texto comunica e cria
outros significados; para ele, o texto possui uma dupla funcdo: univoca e dialdgica. Na
maioria dos casos, uma ou outra funcdo é predominante; quando a énfase principal esta na
transmissdo precisa de informacdes, predomina a funcdo univoca. A segunda funcédo do
texto é a de criar significados, pois, “um texto ndo é um receptaculo passivo ou suporte de
contetdos que vieram do nada para o seu interior” (BAKHTIN, 1988, p.198).

A énfase na funcédo univoca, isto é, na transmissdo de informagdes, esta associada a
uma voz que transmite informacGes para outra voz que as recebe. Nos textos organizados

em torno da funcdo univoca, h4 pouco espago para que a voz receptora questione; ja quando
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o0s textos se baseiam na funcéo dial6gica, cada voz participara da criacdo e negociacdo de
significados. Assim, a propria natureza da linguagem é dialdgica, o que significa perceber
que o ato de fala, de escrita ou de leitura realizado em sala de aula, entre educadores e
alunos, implica um dialogo, uma interagdo entre experiéncias culturais e linguisticas
diferenciadas. Tanto a fala, quanto a leitura e a escrita sdo instancias carregadas de
significados em determinados lugares, recobertos de historia (BAKHTIN,1992).

Entendo que um texto dialoga com outros ja existentes, apontando para a nocao de
intertextualidade, isto €, um texto tem relacdo com textos anteriores e aponta para textos
futuros. Por outro lado, as lacunas de um texto incluem a no¢do de implicito, que abrange
inimeros subentendidos. Assim compreendido, o texto ndo é lugar de interpretacdo
definitiva, mas é processo de construcdo de significados. Do ponto de vista das condigdes
de producdo, um texto é indeterminado, ou em outras palavras, possibilita mdltiplas
leituras; nessa acepcdo, ao confrontarem-se a indeterminagéo do texto e a determinagdo do
contexto, é possivel observar novas leituras.

O meu olhar ndo foi esgotar as andlises dos discursos cujo tema foi a internet,
contudo tentar compreender que a leitura/escrita na sala de aula estimula autores/leitores
um dialogo com a vida, desenvolvendo em seus textos 0s seus proprios estilos.

Considerando o foco narrativo nos discursos, observei que nos diversos textos,
todos em prosa, os autores preferiram usar a 3?2 pessoa do discurso, isto €, opinaram sobre o
universo virtual sem se identificarem nos enunciados, ou seja, firmando uma posicédo
parcial diante do tema proposto®: “O mundo virtual oferece inimeras vantagens: vocé faz
compras e obtém resultados de exames médicos sem sair de casa, diminui o valor da conta
telefOnica e se atualiza constantemente.”

Observei também discursos utilizados em 12 pessoa nos textos, que me remeteu a
compreensdo de uma imparcialidade diante das ideias e argumentos: “Queria deixar bem
claro que aqui ndo critico a praticidade; critico a escraviddo que nos provoca, e,
principalmente, a falta de discernimento por parte do usuario que ndo sabe definir o tempo

e o lugar do real e do virtual”.

® Optei neste texto em ndo anunciar os estudantes autores.
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Numa andlise criteriosa na ortografia, foram observados rarissimos desvios,
fortalecendo a ideia de que a grafia correta das palavras e os sinais de pontuacdo séo
fundamentais numa producdo de texto para o nosso interlocutor.

N&o posso deixar de destacar a coesdo e a coeréncia tecidas nos mais diversos
enunciados, enfatizando a articulagdo textual que, na elaboragdo dos discursos, deve ser
alcancada por meio de palavras e expressdes que, na lingua, tém como funcéao justamente o
estabelecimento de referéncias e relagdes entre grupos de palavras e expressdes: o controle
dos nds linguisticos, a saber, a coesdo referencial, sequencial e lexical; uma preocupacéao
com as relagdes de sentido no texto: “A internet ¢ uma moeda: tem duas faces. Assim, ela
possui 0 seu lado bom e o seu lado ruim; se for utilizada de uma maneira inteligente, esta
ferramenta poderd ajudar o homem na sua constante evolugdo”.

Na articulacdo sintatica dos discursos, encontramos poucos desvios de linguagem. A
Lingua Portuguesa faz uso de mecanismos de concordancias nominais e verbais para
marcar formalmente as relacdes de determinacdo ou dependéncia morfossintatica existentes
entre os constituintes dos sintagmas nominais e verbais, isto &, articular as hierarquias
linguisticas nas senteng¢as: “Devemos usar com modera¢do o mundo virtual, porque tudo
sem limite vira doenga”.

Assim, entendo que, talvez, ndo seja possivel isolar os atos de comunicacdo; eles
estdo interligados a uma cadeia que tem significado efémero; dependendo de um dado
historico, politico, econdmico ou cultural, pode tomar outras significacfes; o sujeito é o
personagem principal dessas possiveis transformacfes que reescrevem as escritas que

venham surgir no mundo real ou virtual.

7 De olho na lingua viva: consideracdes finais

Muitas discussfes, no campo linguistico, vém se travando, mobilizando profissionais
e pesquisadores da linguagem com a chegada da internet na vida e na escola. As inovagoes
tecnoldgicas geraram novos meios de comunicacdo desmistificando a linguagem. Longe de
desvalorizar o discurso escrito, os computadores incrementaram métodos e praticas

tecnoldgicas que intensificaram novas maneiras de se comunicar. Talvez, a era da
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informética veio tornar ainda mais importante que anteriormente a capacidade de ler e
escrever, entendendo-se por ler, decifrar, entender, analisar, interpretar textos, e, por
escrever, produzir textos de diferentes géneros para a comunicacdo em diferentes esferas de
atividade. Assim, entendemos que as ferramentas tecnoldgicas quem sabe tenham
aperfeicoado a arte da leitura e escrita.

Ler e escrever constituem, pois, quem sabe, um ponto importante de atuacdo a que
pode atingir um ser humano em uma sociedade organizada. Assim, o ato de leitura e escrita
se tornou uma grande forca dos homens que buscam a solidariedade, compreenséo,
tolerdncia e responsabilidade, mas também para aqueles que alimentam as desigualdades
sociais. Por isso, a importancia de se refletir sobre a leitura e a escrita como modos de
comunicacgdo, como formas de agir no mundo.

A preocupacdo em falar e escrever bem estd diretamente ligada a gramatica
normativa que tdo somente reconhece o0 uso e a autoridade dos escritores corretos, dos
gramaticos e dicionaristas esclarecidos. Bechara (2001, p. 52) nos auxilia para explicar essa
gramatica: “Cabe a gramatica normativa, que ndo ¢ uma disciplina com finalidade cientifica
e sim pedagdgica, elencar os fatos recomendados como modelares da exemplaridade
idiomética para serem utilizados em circunstancias especiais do convivio social.” Nesta
acepcdo, entendemos estar presente, no ambiente escolar, a predominancia da escrita
normativa, embora o educador trabalhe com os mais variados géneros discursivos na sala
de aula, para que os alunos dominem os diversos tipos de textos. Cabe a escola, portanto,
propiciar aos alunos o dominio dos géneros para que eles possam usa-los com desembaraco
em todos os momentos de suas vidas.

Vale destacar que nas origens dos estudos linguisticos, os modelos da teoria da
informacdo apresentados sdo essencialmente lineares, ou seja, tratam da transmissdo da
mensagem de um emissor a um receptor, sem ocupar-se da reciprocidade ou da
circularidade caracteristica da comunica¢do humana, ou seja, da possibilidade que tem o
receptor de tornar-se emissor e de “realimentar” a comunica¢do, ou do alargamento e
complexidade da comunicacdo que pode, por exemplo, dirigir-se a um destinatario, mas

visando ao outro. Assim, Fiorin (2003, p.42) afirma: “Neste sistema interacional importam
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ndo apenas os efeitos da comunicacdo sobre o receptor, como também os efeitos que a
reacdo do receptor produz sobre o emissor”.

Nesse sentido, entendemos que, com o advento da tecnologia, sobretudo com a
internet, faz necessaria uma reflexéo sobre a producéo das narrativas na sala de aula. Sem a
pretensdo de criticar, aqui, o trabalho que a escola desenvolve, para exercitar 0s géneros
discursivos, este texto nos ajuda a repensar de que maneira podemos entender e por em
pratica a linguagem no mundo contemporaneo.

A informatica, em especial, como outros avangos tecnoldgicos, esta nos obrigando a
uma nova alfabetizacdo. Esse assunto é da Educacéo e, portanto, precisamos dele para ler
os dados especificos, mas principalmente para termos uma nova leitura do mundo. Mesmo
com a existéncia de mecanismos outros de divulgacdo (LOPES, 1999, p. 92), como as redes
de computadores, tipo internet, a possibilidade de socializacdo do conhecimento ainda
enfrenta enormes obstaculos: “Nao basta a existéncia de acesso as informacGes, mas a
socializagéo de todos esses meios, 0 que exige condigdes de trabalho e de estudo adequadas
e possibilidade de processamento dessas informagdes”. Assim, entendemos que a formagao
continuada dos professores é de suma importancia, para se manter um educador
comprometido.

Retomamos Paulo Freire (2005), para ndo nos esquecermos de que ha uma realidade
de excluséo digital no Brasil, portanto ndo devemos ignorar essa realidade brasileira que
ainda se faz presente nesse tempo contemporaneo. Num tempo de novas linguagens,
entendemos que € mister aproximar tanto o educador quanto o educando dessas novas
ferramentas tecnoldgicas.

A exclusdo, entretanto, ndo se refere apenas ao ndo acesso aos aparatos
tecnoldgicos. Ela perpassa as relagdes sociais € as maneiras como 0 outro pode se tornar
visivel ou invisivel nessa relacdo, os modos como ele se torna presente ou ausente nos
nossos discursos, na materialidade da linguagem, como diz Bakhtin.

Este estudo sistematiza um esforco de lidar com a diversidade das vozes numa arena
marcada por contradi¢cGes: a normatividade da lingua e a lingua viva do cotidiano; a

linearidade da escrita e o hipertexto; o saber formal do educador e o suposto ndo saber do
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seu aluno. Assumir essas contradicbes como reflexdo mostrou-se como possibilidade de
transformar minha prética educativa em questdo de minha pesquisa académica.

Neste palco de vozes inconclusas, a pesquisa nasceu e se desenvolveu. Assim, o
pesquisador € aquele que ndo sabe, ele vai buscar o que ndo conhece para dialogar e
conhecer o outro. Nessa direcdo, 0 que se percebe sdo constituigdes subjetivas
surpreendentes, explicitando um conhecimento que esses sujeitos tém que devem ser
considerados, sobretudo num tempo de comunicacéo e tecnologias.

Assim, percebi que, nesse palco, encontram-se vozes surpreendentes que clamam
por um interlocutor conectado ao seu tempo, difundem um extraordinario elenco de signos
e expressdes do universo tecnolégico, anunciam uma linguagem que esté fora dos limites
do papel na sala de aula, estimulam as varia¢des linguisticas da época contemporanea e
desejam um mundo cujas palavras sejam as suas armas e a lingua a sua forca.

Um grande desafio estd lancado a todos os educadores que lidam com jovens e
adolescentes no mundo contemporaneo: o desafio do didlogo. Talvez, nos aproximarmos
deles seja um grande rumo a ser seguido; ouvi-los e os termos como interlocutores, suscite
um pacto de companheirismo que nos aproxima deste grande movimento chamado lingua.

E nessa atividade linguistica que o ser humano encontra a sua propria autonomia,
que se mira no direito de pensar, de aprender, de ensinar, de conceber, de opinar, de sentir,
de sonhar; uma premissa para que a linguagem seja, portanto, um ato de liberdade.

Between the internet and the classroom: written practices in school

Abstract

In this article | seek to understand the new language trends and their records triggered by digital culture,
analyzing developments in the writing practices produced in the school context. Thus brings to the debate the
texts of the average level of technical education students at the Federal Institute of Rio de Janeiro, in order to
discuss the formal teaching of the language in the face of technological transformations of the contemporary
world. A linguistic arena marked by contradictions, this study shows the normativity of language and live
everyday language; the linearity of writing and hypertext; the formal knowledge of the educator and the
supposed not know the student. Does the language is limited to the standard writing, the main concern of
formal education? Dialogue of the challenge is launched to language educators in our time, considering that
this is linguistic activity than the other finds its own autonomy, that targets the right to opine, a premise that
language is an act of freedom.

Keywords: Internet; language; written production of the subjects.
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Entre la internet y el aula: practicas de escritos en la escuela

Resumen

En este articulo trato de entender las nuevas tendencias del lenguaje y sus registros provocadas por la cultura
digital, el analisis de la evolucién de las practicas de escritura que se producen en el contexto escolar. Por lo
tanto trae al debate los textos del nivel promedio de los estudiantes de educacién técnica en el Instituto
Federal de Rio de Janeiro, con el fin de discutir la ensefianza formal de la lengua en la cara de las
transformaciones tecnolégicas del mundo contemporaneo. Un ambito linglistico marcado por
contradicciones, este estudio muestra la normatividad de la lengua y vivir el lenguaje cotidiano; la linealidad
de la escritura y el hipertexto; el conocimiento formal del educador y la supone no conocer al estudiante. ¢EI
lenguaje se limita a la escritura estandar, la principal preocupacion de la educacion formal? Dialogo del reto
se lanz6 a los educadores de idiomas en nuestro tiempo, teniendo en cuenta que se trata de la actividad
linglistica que el otro encuentra su propia autonomia, que se dirige a la derecha para opinar, una premisa que
el lenguaje es un acto de libertad.

Palabras clave: Internet; idioma; produccion escrita de los sujetos.
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