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RESUMO: Este artigo apresenta um estudo do sistema Braille, sendo validado por meio da
elaborag¢do de um carddpio em Braille para uma empresa no ramo de restaurantes, situada na cidade de
Frederico Westphalen — RS. O cardéapio foi transcrito para o Braille por meio do aplicativo Braille
Fidcil e foi impresso em uma impressora do tipo Juliet Pro 60, disponivel no Nucleo de Acessibilidade
do campus de Frederico Westphalen/RS, da UFSM — Universidade Federal de Santa Maria. O objetivo
do trabalho foi o de auxiliar os deficientes visuais a desenvolverem a autonomia nas atividades do
cotidiano. A metodologia utilizada foi a dissertacido-projeto. A validacdo do cardapio elaborado foi
realizada com o apoio da Associacdo de Cegos das Cidades de Frederico Westphalen e Santa Maria —
RS.

Palavras-chave: Braille. Acessibilidade. Inclusdo.

ABSTRACT: This paper presents a study of the Braille system, which is validated through the
elaboration of a Braille menu for a restaurant company located in the city of Frederico Westphalen —
RS. The menu was transcribed into Braille through the Braille Easy application and printed on a
Juliet Pro 60 printer, available at the Accessibility Center of the the campus of Frederico
Westphalen/RS, from UFSM - Federal University of Santa Maria. The objective of the work was to
help the visually impaired to develop autonomy in daily activities. The methodology used was the
project dissertation. The validation of the elaborated menu was carried out with the support of the
Blind people from Frederico Westphalen and Santa Maria — RS.
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RESUMEN: Este documento presenta un estudio del sistema Braille, que se valida a través de la
elaboracion de un menii Braille para una empresa de restaurantes ubicada en la ciudad de Frederico
Westphalen - RS. El menii se transcribio a Braille a través de la aplicacion Braille Easy y se imprimio
en una impresora Juliet Pro 60, disponible en el campus de Frederico Westphalen / RS, de UFSM -
Universidad Federal de Santa Maria. El objetivo del trabajo era ayudar a los discapacitados visuales
a desarrollar la autonomia en las actividades diarias. La metodologia utilizada fue la disertacion del
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proyecto. La validacion del menti elaborado se llevé a cabo con el apoyo de las personas ciegas de
Frederico Westphalen y Santa Maria - RS.
Palabras clave: Braille. Accesibilidad. Inclusion.

Introducao

Apesar do continuo avango de tecnologias relacionadas a acessibilidade nos tdltimos
anos, o acesso da populagdo a essas tecnologias ainda é muito limitado. Deficientes visuais
encontram grandes dificuldades no dia a dia, devido ao fato de que diversas atividades do
nosso cotidiano exigem a visao para serem realizadas, e sem esse sentido, individuos cegos
necessitam de apoio constante.

Segundo os dados do Censo do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
de 2010, deficientes visuais correspondem a 6,5 milhdes de brasileiros, representando 3,4%
da populacdo, sendo aproximadamente 500 mil brasileiros cegos, e 6 milhdes com grande
dificuldade de enxergar. No Rio Grande do Sul, existem aproximadamente 30 mil cegos e 320
mil pessoas com grande dificuldade de enxergar, cerca de 3,3% da populacdo gaicha (IBGE,
2010).

Apesar de a acessibilidade ser um direito constitucional (COUTO e PIMENTEL,
2018), nota-se que ha pouco empenho, principalmente da esfera privada, para proporcionar
ambientes adaptados a pessoas com deficiéncia. Compreendendo isso, o objetivo deste
trabalho foi o de desenvolver um estudo de como elaborar carddpios para atender pessoas com
baixa visdo ou cegas, visando a auxiliar os deficientes visuais a desenvolverem suas
atividades cotidianas com autonomia. Para tanto, utilizamos a metodologia da dissertagao-
projeto, pois desenvolvemos um protétipo do aplicativo. Segundo Ribeiro e Zabadal (2010, p.
96), na metodologia de dissertagdo-projeto, “...0 pesquisador caracteriza determinado
problema de algum aspecto técnico. Destaca a relevancia de resolver esse problema.
Desenvolve, entdo, um programa sistema ou mesmo um protétipo — para apresentar como
prova de conceito da solugdo desse problema”. Neste trabalho o protétipo desenvolvido foi o

de um cardédpio em Braille.

Referencial Teorico

Esta secdo apresenta um breve referencial tedrico sobre as dreas abordadas neste

artigo, destacando-se conceitos sobre acessibilidade, deficiéncia visual e o sistema Braille.
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Acessibilidade

O termo acessibilidade refere-se ao design de produtos, dispositivos, servigos ou
ambientes para pessoas com deficiéncia. O conceito de design acessivel e pratica de
desenvolvimento acessivel assegura tanto o “acesso direto” (ou seja, ndo assistido) como o
“acesso indireto”, o que significa compatibilidade com a tecnologia assistencial de uma
pessoa (por exemplo, leitores de tela de computador) (SOUZA e SANTAROSA, 2013).

A acessibilidade pode ser vista como a “capacidade de acessar” e se beneficiar de
algum sistema ou entidade. O conceito se concentra em permitir o acesso de pessoas com
deficiéncias ou necessidades especiais, ou permitir o acesso por meio do uso de tecnologias
assistivas. No entanto, a pesquisa e o desenvolvimento em acessibilidade trazem beneficios
para todos (TORRES, MAZZONI e ALVES, 2002).

A acessibilidade ndo deve ser confundida com a usabilidade, que € a medida em que
um produto (como um dispositivo, servico ou ambiente) pode ser usado por usudrios
especificados para atingir objetivos especificos com eficdcia, eficiéncia e satisfacdo em um
contexto especificado de uso (NICHOLL e BOUERI FILHO, 2001).

A acessibilidade estd fortemente relacionada ao design universal, que € o processo de
criacdo de produtos que sdo utilizdveis por pessoas com a maior variedade possivel de
habilidades, operando na maior variedade possivel de situacdes. Trata-se de tornar as coisas

acessiveis a todas as pessoas (com ou sem deficiéncia) (PUPO; MELO; FERRES, 2006).

Deficiéncia Visual

Deficiéncia visual ou perda visual é a perda ou diminui¢do grave e irreversivel da
func¢ao visual que ndo é corrigivel com lentes ou cirurgia, e que interfere com as tarefas do dia
a dia. A perda visual pode ser stbita e grave ou ser o resultado de uma deterioracao gradual,
em que objetos a grande distancia se tornam cada vez mais dificeis de ver. A condi¢do causa a
pessoa dificuldades em realizar atividades do dia a dia, como conduzir veiculos, ler, socializar
ou deslocar-se a pé. A deficiéncia visual engloba todas as condicdes em que existe
comprometimento da visdo. A Organizacdao Mundial de Sadde classifica a deficiéncia visual
em seis graus de acordo com a acuidade visual (AV) da pessoa. Quando a perda de visdo €
parcial denomina-se visd@o subnormal. A visdo subnormal pode ser ligeira, moderada ou grave

(CASTRO, 2008).
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Quando a perda de visdo € total ou quase total se denomina cegueira. A cegueira
divide-se em cegueira profunda, quase total e total. A maior parte dos cegos possui alguma
func¢ao visual e percebe luzes, sombras e movimento. S6 uma pequena percentagem é que nao
possui nenhuma sensagao visual (CASTRO, 2008).

As causas mais comuns de perda visual sdo erros refrativos ndo corrigidos em tempo
util (43%), cataratas (33%) e glaucoma (2%). Os erros refrativos mais comuns sao a miopia,
hipermetropia, presbiopia e astigmatismo. As cataratas sdo a causa mais comum de cegueira.
Entre outras possiveis doencas que causam perda visual estdo a degeneragdo macular
relacionada com a idade, retinopatia diabética, opacidade da coérnea, cegueira infantil e
diversas infec¢Oes. A perda visual pode ainda ser causada por problemas neuroldgicos na
sequéncia de um acidente vascular cerebral, parto prematuro ou trauma, entre outros. Estes
casos se denominam deficiéncia visual cortical. O diagndstico de perda visual baseia-se em
exames oculares. O rastreio visual em criangas permite corrigir antecipadamente os problemas
de visdo e inverter o insucesso escolar que dai resulta. No entanto, os beneficios do rastreio

em adultos ndo sdo claros (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2005).

Braille

O Braille ¢ um sistema de escrita universalmente aceito, usado por e para pessoas
cegas, e € constituido de um cédigo de 63 caracteres, cada um composto de um a seis pontos
em relevo, dispostos em uma matriz ou célula (também chamada de cela) de seis posicoes.
Esses caracteres em Braille sdo gravados em linhas no papel e lidos passando os dedos
levemente sobre o manuscrito. Louis Braille, que ficou cego aos trés anos de idade, inventou
o sistema em 1824, quando estudava na Institui¢do Nationale des Jeunes Aveugles (Instituto
Nacional para Criancas Cegas), em Paris (MELLOR, 2006). A Figura 1 apresenta o alfabeto
Braille.
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Figura 1: Alfabeto Braille
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Fonte: Lopes e Spinillo (2008)

Quando Louis Braille entrou na escola para cegos em Paris, em 1819, ele aprendeu
sobre um sistema de escrita tangivel usando pontos, inventado em 1819 pelo capitdo Charles
Barbier, um oficial do exército francés. Era chamado de escrita noturna e era destinado a
comunicacdes no campo de batalha noturno. Em 1824, quando tinha apenas 15 anos, Louis
Braille desenvolveu um sistema de “células” de seis pontos. Ele usou o sistema de Barbier
como ponto de partida e cortou sua configuracdo de 12 pontos ao meio. O sistema foi
publicado pela primeira vez em 1829; uma elaboracdo mais completa apareceu em 1837
(MELLOR, 2006).

Para ajudar a identificar os 63 diferentes padrdes de pontos, ou caracteres, que sao
possiveis dentro da célula de seis pontos, Louis Braille numerou as posi¢cdes dos pontos 1-2—
3 para baixo a esquerda e 4-5—6 para baixo a direita. As primeiras 10 letras do alfabeto latino
- a até j - sdo formadas pelos pontos 1, 2, 4 ¢ 5. Quando precedidos pelo indicador numérico
(pontos 3, 4, 5 e 6), esses sinais tém valores numéricos. As letras k a t sdo formadas pela
adicao do ponto 3 aos sinais que representam a até j. Cinco das letras restantes do alfabeto e
cinco palavras muito comuns sdo formadas pela adicdo dos pontos 3 e 6 aos sinais
representando a até j. Quando o ponto 6 € adicionado as primeiras 10 letras, as combinacdes
letra w e 9 letra comum sdo formadas. Sinais de pontuacdo e duas combinagdes de letras
comuns adicionais sdo feitas colocando-se os sinais que representam as letras a até j nas
posicdes de ponto 2, 3, 5 e 6. Trés combinagdes de letras finais, bem como o indicador
numérico e mais dois sinais de pontuacdo sao formados com vérias combinacdes de pontos 3,

4, 5 e 6. Sete padroes de pontos adicionais sdo formados pelos pontos 4, 5 e 6; alguns
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representam atributos como letras maidsculas ou itdlicos, enquanto outros sdo exclusivos da
estrutura baseada em células de Braille. Como o indicador numérico, esses sinais servem
como modificadores quando colocados antes de qualquer um dos outros sinais.

Por meio da aplicacdo deste principio, os varios signos podem funcionar de multiplas
maneiras. Por exemplo, o ponto 5 adicionado antes do sinal da letra d forma a contracdo da
linguagem braille para "dia" (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2006). A Figura 2 apresenta a
direcdo de escrita em uma célula em Braille. A Figura 3 apresenta a utilizagdo do sinal de

letras maiudsculas. A Figura 4 apresenta a utilizacdo de sinais numéricos e datas.

Figura 2: Direcdo de escrita em uma célula Braille

1
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(X 3

2 oun b

cela direg¢do de escrita
cheia dospontos

Fonte: Lopes e Spinillo (2008)

Figura 3: Utilizacdo do sinal de maiusculas
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Fonte: Lopes e Spinillo (2008)
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Figura 4: Utilizacdo do sinal numérico e datas
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Fonte: Lopes e Spinillo (2008)

Além do cddigo literario em Braille, existem outros codigos que utilizam a célula
Braille, mas com outros significados atribuidos a cada configuragdo. O Cédigo Nemeth de
Matemitica e Notagdo Cientifica em Braille (1965) fornece uma representacdo em Braille dos
muitos simbolos especiais usados em material matematico e técnico avangado. Ha também
codigos especiais em Braille ou modificacdes para notacdo musical, taquigrafia e, € claro,
muitas das linguagens mais comuns do mundo (LORENCINI, NOGUEIRA E REZENDE,
2019).

Escrever em Braille a mao € possivel por meio de um dispositivo chamado de ardésia,
que consiste em duas placas de metal articuladas juntas para permitir que uma folha de papel
seja inserida entre elas. Algumas arddsias tém uma base de madeira ou uma placa de guia na
qual o papel € fixado. A parte superior das duas placas de metal, a placa de guia, tem janelas
do tamanho de celas; embaixo de cada uma delas, na placa inferior, hé seis pequenos buracos
no padrao de pontos em Braille. Uma caneta € usada para pressionar o papel contra os buracos
para formar os pontos em relevo. Uma pessoa usando Braille escreve da direita para a
esquerda. Quando a folha € virada, os pontos ficam voltados para cima e sdo lidos da esquerda
para a direita (GRIFIN e GERBER, 2003 citados por LOPES e SPINILLO, 2008). A Figura 5

mostra um exemplo de dispositivo do tipo arddsia.
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Figura 5: Ardésia

Fonte: https://pt.assistech.com/store/miscellanous-braille-items/307722.

Braille também € produzido por miquinas especiais com seis chaves, uma para cada
ponto na célula Braille. A primeira maquina de escrita em Braille, o escritor do Saldo Braille,
foi inventada em 1892 por Frank H. Hall, superintendente da Escola de [llinois para cegos.
Uma forma modificada deste dispositivo ainda estd em uso hoje, como aconteceu mais tarde,
em dispositivos semelhantes. Uma inovagdo para imprimir em Braille ¢ uma maquina de
gravacdo elétrica semelhante a uma madaquina de escrever elétrica, e o processamento

eletronico de computadores € agora rotineiro (BARROS, 2014).

Trabalhos Relacionados

Lopes e Spinillo (2008) desenvolveram um estudo experimental de leitura de uma bula
de medicamentos, transcrita para o sistema Braille, por usudrios portadores de cegueira. As
bulas sdo conhecidas por serem impressas em papel translicido, em letras pequenas, com
informagdes complexas sem uma ordem muito clara. O estudo evidencia a dificuldade de
acesso de deficientes visuais a este tipo de informacdo, acesso esse que é garantido pela
legislacdo brasileira. Uma das primeiras etapas do estudo foi avaliar a situacdo atual, onde
normalmente € necessdrio que exista uma pessoa que leia as informagdes ao deficiente visual,
obrigando o mesmo a memorizé-las. Apds avaliar a dificuldades dos individuos, foi criado um
modelo de bula em Braille, seguindo o modelo de apresentagdo gréfica proposto por Karel

van der Waarde, organizando as informacdes na bula e seguindo indicacGes dos participantes
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do estudo para otimizar o texto, aumentando sua eficdcia, tornando possivel a leitura da bula
que resultou em um grande ndmero de pdginas quando transcrita em Braille.

Silveira e Beiler (2012) realizaram uma andlise comparativa dos softwares leitores de
tela, utilizando o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) Moodle. O objetivo do estudo
foi o de validar o uso do Moodle por deficientes visuais. A pesquisa analisa diferentes leitores
de tela, entre eles: Virtual Vision, JAWS e Nonvisual Desktop Access (NVDA), testando as
principais ferramentas do Moodle, tais como chat, férum e Wiki. O estudo destaca as funcdes
que funcionaram e as que nao funcionam em cada um dos leitores, validando o uso dos
leitores de tela. Um dos principais objetivos do estudo foi a inclusio de pessoas com
necessidades especiais no AVA Moodle.

O estudo de Torres, Mazzoni e Mello (2012) busca evidenciar a disparidade existente
no acesso a informacgdo e, portanto, na comunica¢do de pessoas com deficiéncia visual e
audiovisual. O estudo observou que pessoas com um mesmo tipo de deficiéncia tém
limitagdes e capacidades que sdo unicas, havendo uma disparidade entre individuos com uma
mesma deficiéncia. Isto foi demonstrado, por exemplo, nas dificuldades encontradas no
ensino do Braille e da linguagem de sinais a estes individuos, destacando que nem toda

pessoa cega 1€ em Braille e nem toda pessoa surda se comunica usando a lingua de sinais.

Solucio Desenvolvida

A solucdo desenvolvida envolve o desenvolvimento de um protétipo de carddpio em
Braille, visando a auxiliar os deficientes visuais a realizarem atividades cotidianas com maior
autonomia, dentro dos principios da acessibilidade (SOUZA e SANTAROSA, 2013) e do
desenvolvimento de tecnologias assistivas (TORRES, MAZZONI e ALVES, 2002).
Primeiramente selecionamos uma cafeteria na cidade de Frederico Westphalen - RS, a qual
nos disponibilizou um cardédpio. O objetivo, entdo, foi o de transcrever o carddpio em Braille,
de acordo com a metodologia da dissertacdo-projeto. Segundo Ribeiro e Zabadal (2010, p.
96), na metodologia de dissertacdo-projeto, “[...] o pesquisador caracteriza determinado
problema de algum aspecto técnico. Destaca a relevancia de resolver esse problema.
Desenvolve, entdo, um programa sistema ou mesmo um protétipo — para apresentar como
prova de conceito da solugdo desse problema”. Neste trabalho o protétipo desenvolvido foi o
de um cardédpio em Braille.

Logo apds selecionamos um software para fazer a transcricdo. Em nossos estudos

encontramos um software open source chamado Braille Fdcil (disponivel em
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intervox.nce.ufrj.br/brfacil/). Este software foi escolhido gracas a compatibilidade com a
impressora que dispomos no campus de Frederico Westphalen/RS da UFSM — Universidade
Federal de Santa Maria, do tipo Juliet PRO 60.

Ap6s concluir a transcri¢do de todo o cardédpio, realizamos a impressao do mesmo.
Entdo levamos o cardédpio para a associacdo de cegos das cidades de Frederico Westphalen -
RS e de Santa Maria - RS, onde pessoas cegas, de diferentes faixas etdrias, validaram a
mesma e nos forneceram um feedback a respeito da apresentacdo textual e grafica de nosso
carddpio. Em seu feedback, destacaram que, para melhor compreensdo do carddpio,
deveriamos evitar a utilizacdo de caracteres especiais, como setas com hifen e sinal de maior,
barras, underline e pontuacdes fora de contexto, pois muitos destes simbolos sdo
desconhecidos da maioria dos leitores Braille. Notou-se, também, que grafias utilizando
negrito, sublinhado e itdlico confundem muito o leitor, pois nestes estilos de texto &
necessario informar um inicio e um fim para o texto modificado, sendo necessério para o
leitor lembrar que em algum momento esse estilo serd encerrado, tornando a leitura complexa
e confusa.

Também se notaram diversos problemas em relacdo a tradugao do texto de portugués
para Braille realizado pela aplicacdo Braille Fdcil. O c6digo gerado pelo programa ndo era
corretamente impresso, notando-se a falta do c6digo numérico que deveria ser impresso antes
de nimeros, confundindo o leitor, pois a sequéncia de letras no alfabeto e a sequéncia
numérica sdo iguais. Outro problema relatado foi em relagdo ao caractere especial cifrdo,
impresso com os pontos 1, 2, 4 e 6 da célula, que, segundo o leitor, ndo € o caractere correto.
Ao procurar referéncias sobre o assunto, foram encontradas diferentes grafias de cifrdao, como
mostra a Figura 6, na grafia oficial brasileira, sdo marcados apenas os pontos 5 e 6 da célula,
enquanto em uma das outras grafias encontradas, sao marcados os pontos 1, 2, 4 e 6 da célula,
que na grafia oficial equivale a letra A craseado. A Figura 7 apresenta o exemplo de utilizagao
do cifrao.

Figura 6: Representacdo de cifrdo em Braille em diferentes grafias
OO 0
0@ ®
0@ 0@
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Figura 7: Exemplos de utilizacdo do cifrao

Sit gai it iesi st R$4500 45 reais

LI ] 1 LB L - - ® - - "

sarigal nr e tree  BaOOU 10 reais e cinglienta centavos
Jie falteiel G ed REQ.B0 80 centavos

R an NN ad RSLO00,00 1000 reais

.E s % : o8 “lﬁ*t"ﬂ '4'% l."=5.'|.11.1.l".\i

ST T e etead 110880 110 escudos e 80 centavos
& w ] = =

JAoreee RS0 50 centavos de escudo

Fonte: MINISTERIO DA EDUCACAO (2018)

Outra sugestdo, de um dos avaliadores, foi a utilizagdo de tabelas para melhorar a
apresentacdo do contetido textual no carddpio. A aplicacdo Braille Fdcil possui uma fungdo
geradora de molduras, e observando a grafia oficial, estd na norma padrdo, sendo possivel
inserir o conteido do carddpio em uma tabela dividida em duas colunas, uma para o produto e
outra para o preco do produto. No entanto, ndo foi possivel realizar uma segunda validagdo,
pois a unica impressora Braille disponivel na instituicdo apresentou defeito, encerrando as

possibilidades de validagao.

Consideracoes Finais

Este trabalho apresentou a implantagdo de um protétipo de cardapio utilizando Braille
para facilitar o dia a dia de deficientes visuais, permitindo que os mesmos tenham maior
autonomia ao realizarem suas atividades cotidianas, dentro do principio da acessibilidade. O
protétipo de carddpio desenvolvido constitui-se em uma tecnologia assistiva.

Para fazermos a validacdo, escolhemos uma empresa para implementar o prototipo e
realizamos a validagdo do mesmo, com o apoio da Associacdo de Cegos das cidades de
Frederico Westphalen - RS e de Santa Maria — RS. Deixamos a implantacdo de tabelas para
futuras pesquisas, ja que encontramos dificuldades na impressdao devido a defeitos de

hardware na impressora Braille disponivel na instituicao.
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