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Apresentacao

Contribuigcoes dos estudos de linguagem para compreender

fendmenos da comunicacao contemporanea

Eloisa Joseane da Cunha Klein (UNIPAMPA)

O modo como atribuimos sentido a realidade € dindmico e contribui para a
continua mutagao dos processos sociais e historicos. Justamente por entender o
potencial transformador da producéo de sentido, analistas buscam encontrar textos e
fragmentos de produgdes discursivas que permitam compreender como isso acontece.
A estas pesquisas se agregam perguntas sobre quem engendra os discursos, como
esta presente a ideologia, como se prevé o engajamento do outro (leitor) em uma
producao textual e midiatica, como textos deixam marcas das interagdes sociais de um
tempo. A Sociolinguistica, a Analise de Discursos e a Semiotica atuam na produgao de
teorias e metodologias que permitem refletir e entender tais caracteristicas da produgao,
circulagao, apropriacao de discursos.

Nesta edicdo, reunimos textos que examinam aspectos acerca do letramento
digital e suas implicagbes nas apropriagdes dos discursos que circulam nas midias
sociais, textos que analisam discursos politicos e de movimentos sociais, e textos que
refletem sobre estratégias empregadas na produgdo de discursos publicitarios e
televisivos. Os autores problematizam dinamicas contemporaneas dos discursos, como
a circulacdo de imagens que permitem a construgcdo de conhecimento sobre a
atualidade, a constante agregacgéo de novas textualidades aos conteudos que circulam
(na forma de comentario, de hashtag, de memes), a mutacédo de discursos sociais a
partir dos atravessamentos das técnicas e discursividades midiaticas.

Como parte significativa da vida econdmica, social e politica passa pelo uso de
tecnologias, ha uma demanda por um “letramento para tecnologia” — para que a

tecnologia ndo se propague como elemento de geragéo de distorgdes sociais. Ao se
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pensar em letramento, remete-se a escola como espago de desenvolvimento desta
pratica. Mas nem sempre os profissionais da educacao sao capacitados para atuar na
promogao de competéncias para a apropriagcdo de tecnologias. Essa é parte da
problematica do texto “Saber Docente e Tecnologias: Caminhos para a Maturidade
Digital”, de Maria Alzira Leite e Carla Leite Moreira. As autoras refletem sobre como os
professores usam a tecnologia em sala de aula. Ouvir pessoas que estdo enfrentando
essa realidade é essencial. E o que as autoras fazem, a partir da aplicacdo de
entrevistas, através das quais elas analisam que “os professores utilizam as
ferramentas tecnoldgicas no seu cotidiano, todavia, muitas vezes, ndo tém consciéncia
de que suas praticas de ensino ja contemplam esse universo”.

No texto “O desenvolvimento de competéncias e habilidades de leitura e escrita
em ambientes digitais”, de Nilian Pereira Guimaraes e Geane Valesca da Cunha Klein,
as autoras analisam o papel do letramento digital para que leitores possam melhor
avaliar “confiabilidade e credibilidade de textos e sites, bem como de proceder leituras
multimodais e hipertextuais”. O texto dedica-se a pesquisa bibliografica, buscando
compreender como se pode “desenvolver habilidades e competéncias leitoras”,
considerando-se praticas de leitura e escrita em plataformas digitais, bem como ac¢des
de comunicagao e interagdo em redes sociais.

As relagdes sociais passam para os ambientes digitais, a comunicagao com
familia, amigos e até mesmo com pessoas do trabalho passa a ser feita em aplicativos
de midias sociais. Nesses ambientes, a comunicagcdo frequentemente acontece de
forma escrita. O vocabulario, a ortografia, a construgao textual passam a fazer parte das
relagdes sociais. E por vezes ocorre preconceito com quem desvia padrées da norma
culta. Esta é problematica do texto: “As Midias Sociais e as Novas Formas de
Construgao e Disseminagéo do Preconceito Linguistico”, de Camila Vescovi e Roziane
Keila Grando. O preconceito linguistico pode se tornar ainda maior pelo efeito de
propagacgao promovida por sujeitos com posi¢ao destacada nas midias sociais. Com
um estudo de caso, as autoras analisam que tais sujeitos podem propagar “uma visao
de lingua homogénea”, devido a intolerancia, “tentativa de contribuir com a formagéo
normativista do espectador” e “discurso purista sobre a lingua”, o que contribuiu “para
a manutencao de estigmas sociais”.

Sujeitos fora dos polos anteriormente designados como emissédo e recepgao

criam seus proprios canais midiaticos e acionam competéncias de produgao midiatica,
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reunindo audiéncias e construindo formas distintas de hierarquizacdo de valores e
l6gicas interativas. Tais produgdes e formas de agir entram em disputa com setores
anteriormente responsaveis pela producdo de materiais midiaticos, jornalisticos,
publicitarios, audiovisuais. Assim, ha um maior esforgo na agao estratégica para pautar
a discussdao de assuntos publicos e construir relacionamento com publicos
empresariais.

A acao estratégica de empresas e politicos profissionais nas midias sociais é
crescente e por vezes se alimenta de recursos como a polémica para geragao de
visualizagao e agdes de engajamento. Frequentemente, a polémica é construida a partir
da estereotipia e do enquadramento vexatoério do outro. Tal pratica acontece também
em programas de televisao e radio, para os quais uma ampla area de estudos sobre
estratégias comerciais de midia aponta para o aspecto da atragao de audiéncia. Esta é
parte da problematica do texto “Uma analise das estratégias de descortesia em
programas humoristicos: o apelo a exploragdo da imagem na descortesia midiatico-
lidica”, de Ana Paula Albarelli. A autora “investiga as estratégias discursivas
empregadas em interagdes polémicas, cujo principal propdsito € expor e denegrir a
imagem do outro como forma de entretenimento”.

Proposicdes consideradas fora do convencional, ou polémicas, sdo frequentes
no discurso publicitario, como parte de estratégias de atengdo e persuasio. E o que
analisa o texto “Um cemitério fugindo dos clichés: analise do discurso publicitario”, de
Dany Thomaz Gongalves e Thais dos Santos Zamba. O texto analisa “uma propaganda
de cemitério cuja proposta foge ao tradicional cliché acerca de como se deve tratar a
morte e situagdes a esta relacionadas”. A polémica diferenciagcdo no tratamento da
morte resulta na “quebra do aparente tabu diante da postura doxica, surpreendendo e
marcando o publico”. Trata-se de um recurso de engajamento estratégico nas midias
sociais.

A imagem assume um papel importante na constituicdo discursiva na midia.
Quando se tem em conta os processos de circulagdo em midias sociais, é possivel
observar como os aspectos discursivos da imagem perpassam as discussdes de
comentadores. E o que faz o texto “Construcdo de referéncias multimodais em
comentarios no Youtube”, de Thais Ludmila da Silva Ranieri. “E importante também a
presenca de elementos de ordem sociocultural e de outras semioses que vai ser

necessaria nessa construgcao”. A autora observa que os comentarios no YouTube
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permitem observar como “objetos de discurso sdo (re)construidos conjuntamente
dentro de um processo interacional’.

A circulagcao das imagens em midias digitais por vezes toma o lugar dos textos
na referéncia a temas e conteudos que permitem conhecimento da realidade. Essa é a
problematica do texto “Meme da internet: uma leitura a partir do conhecimento
organizado de mundo”, de Maria Alice de Souza, Marcelo Diniz Monteiro de Barros e
Lana Mara de Castro Siman. Os memes circulam intensamente e chegam a variadas
pessoas. Cada um os interpreta a partir do que “consegue reunir de significados. Desse
modo, estuda-lo permite entender a configuracdo das praticas sociais de leitura
relacionadas a sua circulagao”.

A circulacdo comunicacional a partir de aspectos visuais € assumida como
componente estratégico de projetos politicos. Para aumentar a capacidade de
espalhamento, temas sdo convertidos em palavras-chave, associados a imagens,
permitindo uma fluidez entre pessoas que usam midias sociais. Assim ocorre uma
materializacdo do discurso politico, como analisa o texto “Interincompreensao
discursiva: uma analise da construgéo do “Kit Gay” enquanto simulacro”, de Patricia de
Oliveira Fonseca e Lucas Martins Gama Khalil. Os autores estudam como o termo “kit
gay” aparece, se espalha e como se constroem simulacros em um video que é trazido
como objeto da analise.

O tipo de circulacdo de modalidades politicas de discursos pode ser percebido
pelos fragmentos de comentarios de postagens em midias sociais. Em alguns casos,
formam-se grandes ondas tematicas, envolvendo a produgdo de comentarios em
cadeia, por usuarios variados. Assuntos relacionados ao género tém destaque neste
tipo de abordagem. Tais tipos de comentarios sdo analisados pelo texto “A feminilidade
a servico do olhar masculino: performatividade de género, valores e falacias no
Instagram de Nanda Costa”.

Embora por vezes a articulagdo de movimentacbes em comentarios parta de
atividades episddicas, de usuarios de midias sociais, ela pode estar eventualmente
relacionada a ondas de conteudos maiores, como aquelas propagadas pelas grandes
coberturas jornalisticas, sobretudo televisivas. Embora matriculadas dentro do dmbito
jornalistico, tais abordagens ativam circuitos de opinido editorial, que por vezes tem
forte impacto na circulacdo discursiva da politica. E o que analisa o texto “Processos

midiaticos de legitimag&o do golpe de 2016: uma Analise de Discurso Critica na revista
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Epoca”, de Anténio Edson Alves da Silva. O autor discorre sobre as “praticas discursivas
de legitimagao desse evento politico midiatico”.

Quando circuitos de comentarios, postagens de usuarios e cobertura midiatica
se sintonizam em torno de um mesmo topico, pode-se observar a ocorréncia de
acontecimentos que misturam dimensdes factuais, dimensdes discursivas midiaticas e
dimensdes da cibercultura, caracterizando “ciberacontecimentos”. E o que analisa o
texto “A articulagédo do ciberacontecimento via hashtag #elenao: produgéo imagética e
remixagem no ciberativismo em rede”, de Bianca Obregon do Nascimento e Eloisa
Joseane da Cunha Klein. O artigo reune fragmentos de textos, dispersos, para buscar
a tessitura discursiva que esta presente na “criacao, reverberagao, adogido massiva e
apropriagao para movimentos de rua e cobertura midiatica da hashtag #elenao”.

Ha uma grande aproximacao entre os estudos de discursos e as pesquisas em
comunicagao (ou que consideram objetos midiaticos e comunicacionais). Na secéo de
entrevistas, o professor Antonio Fausto Neto (Unisinos) analisa a histérica contribuigéo
da analise de discursos e semiotica para o estudo dos discursos midiaticos e dos
processos comunicacionais. O desenvolvimento dos estudos de discursos igualmente
acompanha as mutagdes na oferta de produtos midiaticos e das possibilidades de
consumo e producdo de novos materiais nas midias sociais. Assim como a imagem
demanda uma virada para aspectos discursivos que transcendem o verbal, a circulacao
continua de conteudos comunicacionais em midias sociais (sem a predominancia da
classica separacdo de polos produtos e receptores) tensiona para a geragdo de
abordagens analiticas mais complexas, que reunam as materialidades dos discursos
na internet e permitam pensar sobre questdes que transcendam as marcas de producao
€ recepgao.

Esta edi¢cao da revista reune trabalhos que ajudam a pensar sobre estes desafios
da teorizagdo e criagdo de aportes metodoldgicos para estudar os discursos em
transformacgao, no contexto histérico da midiatizagéo e reconfiguragdo da comunicagao

a partir das relagdes sociais e produgdes discursivas em midias digitais.

Boa leitura!



