Pagina 147

Revisitando o preconceito linguistico na Educacgao de
Jovens, Adultos e Idosos: uma reflexao a partir da
psicologia social
Revisiting linguistic prejudice in adult education: a reflection from social psychology

Fabio Luiz Nunes'
Alziro Alves dos Santos?

Resumo: Discute-se o preconceito linguistico no ambito da Educagéo Basica de Jovens, Adultos e Idosos
(EJA) no Brasil, a partir da sociolinguistica de Marcos Bagno (2007). Recorre-se igualmente ao referencial
da psicologia social para se abordar as relagdes entre os usos da lingua e os processos de categorizagao,
preconceito e identidade psicossocial, por meio dos estudos de Allport (1954), Tajfel (1981) e Ciampa (1987,
2012). A pesquisa foi conduzida mediante revisdo bibliografica, na concepgao de Gil (2002) e Severino
(2016). Foram consultados materiais impressos e disponiveis em bases de dados académicas nas éreas
de ciéncias da educacgéo, sociolinguistica e psicologia social. Sugere-se que o preconceito linguistico tem
sido uma preocupagéao significativa nos estudos brasileiros sobre a EJA, diante do qual se exige uma
intervencao assertiva por parte dos educadores, notadamente do professor de linguas. Conclui-se que os
educadores podem desempenhar um papel fundamental na desconstrugao de nogdes hierarquizantes
sobre habitos culturais de fala e na valorizagdo das identidades linguisticas dos estudantes. Estratégias
pedagdgicas que incluam a instituicdo de um espago genuino para normalizar a diversidade dos usos da
lingua promovem um ambiente de aprendizagem inclusivo e critico, além de fomentar identidades de grupo
autovalorizadas no publico estudantil da EJA.

Palavras-chave: Preconceito linguistico; educagéo de jovens, adultos e idosos; identidade psicossocial.

Abstract: This article discusses linguistic prejudice within the scope of adult education in Brazil, based on
sociolinguistic perspective of Marcos Bagno (2007). It also draws on the framework of social psychology to
address the relationships between language use and processes of categorization, prejudice, and
psychosocial identity, informed by studies from Allport (1954), Tajfel (1981), and Ciampa (1987, 2012). The
research was conducted through a literature review, following the conceptual framework of Gil (2002) and
Severino (2016). Printed materials and academic databases in the fields of education sciences,
sociolinguistics, and social psychology were consulted. It is suggested that linguistic prejudice has been a
significant concern in Brazilian studies on adult education, necessitating assertive intervention by educators,
particularly language teachers. The conclusion highlights that educators can play a pivotal role in dismantling
hierarchical notions regarding cultural speech habits and in valuing students' linguistic identities. Pedagogical
strategies that establish genuine spaces to normalize language use diversity promote an inclusive and critical
learning environment, fostering self-valued group identities among adult education students.
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Introducgao

A Educacgdo de Jovens, Adultos e Idosos (EJA)® representa uma importante
modalidade educacional no Brasil, destinada a proporcionar oportunidades de
aprendizado para aqueles que nao tiveram acesso a educacdo formal na idade
adequada. Regulamentada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (LDB,
Lei n. 9.394/1996), a EJA estende-se a individuos acima dos quinze anos, abrangendo
mais de 11 milhdes de matriculas no pais, com uma maioria significativa de mulheres
(55%) e pessoas pretas ou pardas (64%) participantes desse programa (Brasil, 2022).

Ao longo da historia brasileira, a EJA enfrentou desafios significativos até se
consolidar como uma modalidade educacional reconhecida. Desde o periodo colonial até
a Primeira Republica, ndo havia um sistema educacional estruturado para as camadas
populares, resultando em altas taxas de analfabetismo. A partir da década de 1930,
surgiram iniciativas para promover o ensino primario integral gratuito, estendendo-se
também aos adultos, culminando na inclusao da EJA como parte essencial do panorama
educacional brasileiro.

Apesar de algumas timidas conquistas ao longo do século XX, como o Plano
Nacional de Educagéo de 1962 e a instituigdo do MOBRAL em 1967, foi somente com a
Constituicdo de 1988 que a EJA foi formalmente reconhecida como um direito. A
legislagéo subsequente, como a LDB de 1996, consolidou as diretrizes especificas para
a EJA, buscando atender as necessidades particulares desse publico, enfrentando
desafios como a falta de recursos financeiros e a necessidade de formacédo adequada
dos professores.

No contexto da EJA, é fundamental examinar o impacto do preconceito linguistico,
pois ele afeta diretamente o processo educacional e o desenvolvimento dos estudantes.
Segundo diferentes estudos (ver Maia; Salvador; Lima, 2023), o publico alcangado pela
EJA é altamente suscetivel ao preconceito linguistico. Muitos estudantes da EJA

enfrentam discriminacao devido as suas formas de falar e escrever, que frequentemente

3 O termo Educacgéao de Jovens, Adultos e Idosos adotado no presente trabalho, em substituicdo a Educagéo
de Jovens e Adultos, visa conferir maior visibilidade a populagdo com idade superior a sessenta anos
atendida pela EJA. Essa mudancga é essencial para reconhecer e valorizar a presenga e as necessidades
especificas de pessoas idosas no contexto educacional. A incluséo explicita dos idosos no termo reflete um
compromisso com a equidade e a inclusdo, assegurando que politicas e praticas educacionais considerem
adequadamente essa faixa etaria, que frequentemente enfrenta desafios distintos relacionados ao processo
de aprendizagem e a reintegracdo no ambiente escolar. Fazem uso dessa terminologia numerosos
estudiosos, a exemplo de Testoni e Belther (2022) e Miguel e Bersi (2023).
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divergem da norma padréo da lingua portuguesa. Esse preconceito ndo apenas prejudica
a autoestima linguistica desses individuos, mas também pode desencoraja-los a
participar ativamente das aulas de lingua portuguesa, essenciais para seu
desenvolvimento educacional e social.

Diante do exposto, este manuscrito tem como objetivo propor uma reflexdo
aprofundada sobre o fendmeno do preconceito linguistico no contexto da Educacéao de
Jovens, Adultos e Idosos. Utilizando aportes teéricos da psicologia social, especialmente
por meio do estudo das representacdes sociais, dos processos psicossociais de exclusiao
e da teoria tajfeliana da identidade, busca-se compreender como as normas linguisticas
estabelecidas impactam os alunos da EJA, influenciando sua autopercepg¢ao de grupo e
participagéo educacional. Além disso, pretende-se investigar estratégias educacionais
gue possam ser implementadas para mitigar os efeitos negativos do preconceito
linguistico, promovendo um ambiente escolar mais inclusivo e respeitoso com as diversas
variedades linguisticas presentes na sociedade brasileira.

O método de estudo desenvolvido trata-se de uma revisao bibliografica (Severino,
2016) baseada em materiais impressos, artigos cientificos publicados em periddicos
especializados e trabalhos publicados em anais de eventos cientificos da area da
educacéo (Freire, 1983, Paiva, 2015, e outros), sociolinguistica (Mollica, 2003; Bagno,
2007, e outros) e psicologia social (Allport, 1954; Tajfel, 1981; Jodelet, 1985; Ciampa,
1987, 2012; Spink, 1993; Moscovici, 2015, e outros).

A pesquisa bibliografica, esclarece-nos Gil (2002), é conduzida com base em
material previamente elaborado, composto por obras como livros, artigos cientificos e
videos, entre outros. Sua principal vantagem reside na capacidade de proporcionar ao
pesquisador a abrangéncia de uma gama mais ampla de fendbmenos do que seria
possivel investigar independentemente. Conforme Marconi e Lakatos (2003) destacam,
esse tipo de investigacdo ndo se limita a reproduzir o que ja foi produzido sobre
determinado tema, mas sim facilita a analise de um assunto sob uma nova perspectiva,

0 que pode resultar em conclusdes inovadoras e inesperadas.

Preconceito linguistico como objeto cientifico

Como ente essencialmente gregario, o ser humano tem a necessidade de se

comunicar com seus semelhantes para expressar pensamentos e emogdes, narrar os
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dados do mundo e modificar o comportamento alheio. Para isso, utiliza a lingua como
meio de conexdo com seus pares. No entanto, frequentemente enfrenta reprimendas
derivadas de representagdes sociais negativas sobre sua expressividade, que o inibem
de usar livremente a lingua adquirida no convivio familiar e comunitario, forgando-o a
adotar uma forma de expressao condizente com a norma culta de seu codigo linguistico.

No contexto brasileiro, o preconceito linguistico contemporaneo tem raizes no
periodo colonial, quando os colonizadores europeus, detentores do poder, impuseram
sua ideologia e pensamento aos povos subjugados, indigenas e afrodiaspéricos,
estabelecendo essas ideias como verdades absolutas. Esse fenbmeno implicou um
cenario em que o idioma das sociedades originarias foi inicialmente negado, obrigando-
as a abandonar seus dialetos e linguas maternas em favor do portugués. Além disso,
consolidou-se uma padronizagdo da forma de escrever e falar, tomada como a unica
forma correta de comunicag&o na lingua portuguesa (Evangelista; Barros; Martins, 2018).

O preconceito linguistico encontra-se profundamente consolidado nas relagdes
sociais, desde as mais formais até as mais informais, relacionando-se nao apenas com
0 que se diz, mas principalmente com quem diz o que diz. Um aspecto relevante é que,
muitas vezes, esse preconceito se manifesta de forma silenciosa ou velada, sob uma
roupagem jocosa e humoristica, por meio de imitagdes de sotaques, girias e expressdes
populares, com o intuito de provocar riso (Teixeira, 2017).

De acordo com Bagno (2007), o preconceito linguistico € um fenébmeno social
profundamente conectado ao comportamento cotidiano de muitas pessoas. Muitas
vezes, essa atitude é inconsciente, ideologicamente imposta no ambito social e reforgada
pela midia. Bagno (2007) ainda aponta que o preconceito linguistico penetra tao
extensamente no pensamento das pessoas que atos preconceituosos se tornam partes
integrantes da prépria subjetividade.

Retornando a um passado remoto, cada grupo étnico desenvolveu simbologias
para atender as suas necessidades de comunicagao. Assim, nasceu a linguagem, que,
ao longo do tempo, passou a ser analisada sob diferentes aspectos, culminando no
estabelecimento continuo de normas para o uso da lingua. Paralelamente as regras,
surgiram variagdes no uso da lingua, inerentes a seu dinamismo natural, e
consequentemente, o preconceito linguistico, manifestando-se como desprezo pelo
modo de falar daqueles que n&o seguem as regras impostas pela gramatica normativa
(Dias; Mota; Santos, 2022).
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A sociolinguistica, como campo do conhecimento que analisa os fenébmenos de
variagdo linguistica motivados por fatores intralinguisticos e sociais, trata do preconceito
linguistico, uma vez que este € consequéncia do uso dinamico e variavel da lingua.
Mollica (2003, p. 13) afirma que “toda lingua apresenta variantes mais prestigiadas do
que as outras’. A autora destaca, nesse contexto, a importdncia dos estudos
sociolinguisticos para questionar a validade ética e pratica do preconceito linguistico e
reconsiderar a no¢ao tradicional de erro.

A relevancia do estudo do preconceito linguistico como objeto cientifico da
sociolinguistica localiza-se, portanto, na capacidade de revelar e problematizar as
estruturas de poder e dominagédo presentes nas interagbes linguisticas. A analise
sociolinguistica permite compreender como as variedades linguisticas sao avaliadas
socialmente e como essas avaliacbes refletem e reforcam hierarquias sociais. Ao
evidenciar que todas as variantes linguisticas possuem regras proprias e s&o igualmente
complexas, a sociolinguistica desafia visbes prescritivistas da lingua, promovendo uma
perspectiva que pde luz sobre a diversidade linguistica e cultural.

Relacionando o preconceito linguistico com o conceito de representagbes sociais,
inicialmente desenvolvido pelo psicologo social Serge Moscovici (2015), pode-se inferir
que as ideias e crengas sobre as diferentes formas de expressdo linguistica sao
construidas coletivamente e difundidas sistematicamente no imaginario social. Nesse
sentido, as representacées sociais funcionam como uma espécie de cognigao
compartilhada, moldando atitudes e comportamentos.

Segundo definigdo apresentada por Jodelet (1985), as representa¢des sociais
constituem modalidades de conhecimento pratico orientadas para a comunicagao e para
a compreensdo do contexto social, material e ideativo em que vivemos. Sio, por
consequéncia, formas de conhecimento que se manifestam como elementos cognitivos
(imagens, conceitos, categorias, teorias), mas que ndo se restringem a componentes
cognitivos. Sendo socialmente elaboradas e compartilhadas, participam ativamente da
construcdo de uma realidade comum, que possibilita a comunicagdo. Desse modo, as
representacbes sdo, em esséncia, fendmenos sociolinguageiros que, ainda que
acessados a partir de seu conteudo cognitivo, devem ser compreendidos no interior de
um dado contexto sécio-histérico de produgéo.

Assim, ao lado de sua fungao cognitiva de construgao e apreensao do mundo, as

representacdes sociais operam uma dimensao socioemocional bastante importante:
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trata-se, conforme Spink (1993), da propriedade afetiva de protecdo de identidades, que
remonta a dindmica da interacdo social e, mais especificamente, a elaboracdo de
estratégias coletivas ou individuais para a manutengao de identidades ameagadas. Spink
(1993) com isso quer dizer que as representagdes sociais tém grande influéncia na
manutenc¢do da identidade grupal, ja que fundamentam um conjunto de caracteristicas
de autopercepg¢ao de grupo que s&o generalizadas entre os membros que o compdem e
operam, dessa forma, como um mecanismo de coesao interpessoal. Mesmo que tenham
como objeto um grupo externo, as representagdes sociais estabelecem uma relagao de
oposigao grupal que fortalece o senso de identidade e pertenga a um dado grupo, ao
diferenciar ou mesmo desqualificar a alteridade.

No caso do preconceito linguistico, tais representacées contribuem para a
marginalizagdo de determinadas variantes da lingua, perpetuando esteredtipos negativos
sobre seus falantes. A compreensdo das representacbes sociais permite, por
conseguinte, abordar o preconceito linguistico ndo apenas como um fenémeno
linguistico, mas como uma construgao social enraizada em processos historico-culturais
e psicolégicos.

A propésito, a nocado de esteredtipo, conforme desenvolvida por autores como
Tajfel (1981), Amossy e Anne H. Pierrot (2022), também ¢é fundamental para
compreender a formulagédo das representacdes sociais que dao ensejo ao preconceito
linguistico, ja que o esteredtipo se trata de um instrumento indispensavel a cognigéo, na
medida em que permite a categorizagao, a generalizagdo e a previsao (Amossy, 2014),
componentes basicos do comportamento preconceituoso. Nas percepgdes sociais, 0s
estereotipos exercem fungdes tanto psicoldgicas e quanto sociais. As de foro psicologico
relacionam-se ao ato de (i) sistematizar e simplificar as informagdes para dar sentido ao
mundo e de (ii) resguardar os valores do individuo, protegendo sua identidade mediante
a manutengdo das imagens dos outros grupos; ja as fungbes de natureza social
correspondem a necessidade de (i) explicar acontecimentos sociais, (ii) justificar ou
legitimar agdes sociais e (iii) diferenciar o préprio grupo em relagéo ao grupo dos outros
(Tajfel, 1981).

No ambito linguistico, os esteredtipos podem manifestar-se na associagéo de
determinadas formas de falar com caracteristicas pejorativas, como ignoréancia ou falta

de educacao. Esses esteredtipos sdo constantemente reforcados pela midia e outras
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instituicbes sociais, o que favorece a estigmatizagao dos falantes de variantes linguisticas
nao padrao.

Processos sociolinguisticos de exclusao na EJA

Em psicologia social, a no¢gdo mais amplamente adotada de preconceito foi
formulada por Gordon Allport (1897-1967), um psicélogo estadunidense pioneiro nas
teorias da personalidade. Em The nature of prejudice (1954), Allport desenvolve uma
analise sistematica e detalhada do preconceito, que permanece relevante até os dias
atuais. Inicialmente, o autor define o preconceito como uma atitude hostil contra um
individuo, simplesmente por este pertencer a um grupo socialmente desvalorizado. No
mesmo texto, Allport (1954) refina sua definicdo ao situa-la especificamente no contexto
do preconceito étnico, caracterizado como uma antipatia baseada em uma generalizagéo
falha e inflexivel, que pode ser sentida ou expressa, direcionada a todo um grupo ou a
um individuo pertencente a esse grupo. A definigdo inversa também é possivel, embora
socialmente menos relevante, em que atitudes amistosas ou positivas sao direcionadas
a alguém apenas porque essa pessoa pertence a um grupo socialmente valorizado,
configurando, assim, um preconceito positivo (Lima, 2020).

Na vis&do de Lima (2020), o preconceito é uma atitude complexa, que se manifesta
em uma dinamica de exclusao, conforme destacado na definicdo de Allport (1954), mas
também de inclusdo, na medida que frequentemente inclui o outro para melhor domina-
lo ou controla-lo. Esse mesmo mecanismo é observado em relagdo ao preconceito de
natureza linguistica, conforme apontado por Bagno (2007).

Para Santos (2018), o preconceito linguistico é tdo pernicioso quanto os
preconceitos de género, de orientagao afetivo-sexual, de credo, de classe social, de etnia
e de condigao fisica e mental, legitimando a postura do agressor e invisibilizando a vitima.
Quando ocorre no ambiente escolar ou académico, especialmente por parte de
professores, frequentemente é enaltecido e visto como pratica adequada, valorizando
tanto o agressor quanto a instituicdo, rotulada como “exigente” e, portanto, “boa” ou
“excelente”.

Na Educacao de Jovens, Adultos e Idosos, esse tipo de conduta é especialmente
problematico. O fendmeno do preconceito linguistico parece alcancgar parcela relevante
do publico atendido por essa modalidade, como indica o estudo de Benvenuti, Rapkiewicz

e Irribarem (2018), em que mais de 60% da amostra de alunos pesquisados declararam
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ja ter sofrido discriminagao por ndo saber falar ou escrever conforme a norma padrao da
lingua portuguesa.

Maia, Salvador e Lima (2023) salientam, nessa conjuntura, as razbes
socioeconémicas pelas quais o preconceito linguistico atinge com tanta frequéncia os
estudantes da EJA brasileira. Para os autores, uma caracteristica comum desses alunos
e sofrer algum tipo de preconceito social. Geralmente com problemas oriundos do
processo inicial de escolarizacdo, essa classe de estudantes, em sua maioria, &
composta por pessoas que trabalham durante o dia e frequentam a escola no periodo
noturno, em busca de qualificacdo e novas oportunidades de trabalho. No discurso
desses alunos, € comum observar propriedades tipicamente orais que sao transpostas
ao texto escrito. A esse respeito, Marcuschi (2007, p. 58) considera que a fala e a escrita

constituem

[...] representagbes histéricas mais ou menos independentes, e a escrita
nao é uma representacao da fala. O préprio desenvolvimento da escrita
de cada lingua segue uma linha de mudancas e adaptacdes que se
distancia da pronuncia.

Ainda que o autor apresente a diferenciacao entre tais modalidades de expressao
da lingua, é possivel perceber pelo menos dois aspectos relevantes nesse processo: (i)
a modalidade escrita possui maior prestigio social e € ela quem orienta as aulas de lingua
portuguesa; e (ii) algumas pessoas fazem recorrentemente a transposicdo de fatores
fonéticos para suas produgdes escritas. Esse ultimo fator, em especial, € que da origem
ao preconceito linguistico que se observa tao rotineiramente, ndo apenas no contexto
escolar (Maia; Salvador; Lima, 2023). Essa incursao da oralidade na escrita, associada a
elementos extralinguisticos de ordem cultural, estd no cerne da manifestagédo de
fendbmenos que, em ultima instancia, fomentam a proliferagdo do preconceito linguistico
aludido por Bagno (2007).

O resultado do preconceito €, segundo Araujo e Marine (2020), uma baixa
autoestima linguistica que caracteriza predominantemente o aluno da EJA. O fato de esse
publico desenvolver o senso de que desconhece sua proépria lingua e sustentar, dentre
muitos outros, o esteredétipo de que esse idioma é “dificil”, parece contribuir para que haja
certa rejeicdo em relagéo as aulas de lingua portuguesa entre tais alunos. Esse cenario,

no entender daquelas autoras, torna-se cada vez mais gravoso pela disseminagao de um
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modelo de educacao tradicionalista, pautado em uma perspectiva homogeneizante de
lingua e na prescricdo descontextualizada de regras da gramatica normativa.

Sob uma perspectiva sociolinguistica, contudo, o aluno da EJA é autor de seu
proprio discurso e competente no uso da lingua, quer domine a norma padrao quer seja
usuario da norma popular. Isso € devido ao fato de que os alunos da EJA sao, ao contrario
do que apregoa o senso comum, sujeitos letrados, e seu letramento permite que o uso
restrito da escrita, assim como o ndo dominio da norma padréo seja extrapolado, uma
vez que suas habilidades se manifestam na oralidade, no uso competente da lingua
durante a interag&o (Silva, 2015).

Nessa direcido, deve-se assinalar que estamos nos referindo a um publico que
passou muito tempo de sua vida fora da ou sem contato direto com a escola, e, ao chegar
a ela, precisa ter seus conhecimentos prévios valorizados e ser reconhecido como um
grupo portador de culturas e saberes. Aqui, compreendemos o letramento em
consonancia com o que defende Silva (2015), para quem tal fenébmeno de apreensao
linguistica do mundo admite tanto caracteristicas orais no discurso escrito quanto tragos
do discurso escrito no discurso oral. Essa interpenetracdo entre as duas modalidades
inclui, portanto, entre os letrados, os (i) plenamente alfabetizados e escolarizados, mas
também os (ii) ndo alfabetizados e aquelas pessoas que sao (iii) alfabetizadas, mas tém
baixo grau de escolaridade.

Ao tomar a norma padrdo como sindnimo de lingua, a instituicdo-escola comete
um equivoco. Norma nao ¢€ lingua, dialeto ou variedade; ela é, sendo, uma convengao
politica, alheia ao processo dinamico da linguagem humana. Os alunos da EJA s&o, todos
eles, sujeitos com mais de quinze anos de idade e, por conseguinte, usuarios
competentes da lingua materna, uma vez que atingem seu objetivo ao usa-la, pois
comunicam-se, interagem. Para Bagno (2007), é impossivel considerar o erro de
portugués: sendo a lingua um conjunto de sons e significados que se organizam
sintaticamente para permitir a interacdo humana, ndo cabe dizer que ha interagao certa
ou errada, pois tais classificagbes resultam de visdes de mundo, de juizos de valores, de
crengas culturais, de ideologias, e exatamente por isso estao sujeitas a mudar com o
tempo.

Nesse caminho, sugere Bortoni-Ricardo (2004), a escola deve ser o espacgo para
se promover a educacdo em lingua materna, a valorizagao da pluralidade cultural e a

rejeicdo ao preconceito linguistico desde a Educacao Infantil e o Ensino Fundamental,
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aplicando-se também as primeiras etapas da EJA. Segundo Santos (2018), ao ensino de
portugués cabe estimular a reflexdo sobre a variagao linguistica e o respeito as diferentes

variedades do idioma, conforme proposto pelos Parametros Curriculares Nacionais.

Identidade psicossocial na e pela lingua

A teoria da identidade social, desenvolvida por Tajfel (1981) a partir de pesquisas
sobre percepgao visual, nomeia de identidade psicossocial a percep¢ao de pertenca a
um grupo e de ndo pertenca a outro. E, de fato, uma tendéncia da cogni¢gdo humana
reunir em categorias objetos, eventos e pessoas de acordo com suas semelhancas
fisicas, psiquicas, comportamentais ou outras. Como sabemos, o processo de
categorizagao constitui a base dos esteredtipos, os quais, por sua vez, favorecem a
emergéncia do preconceito. Para Tajfel (1981), a percepgéao social consiste, portanto, em
“categorizar”, ou agrupar em “categorias”, pessoas possuidoras de caracteristicas nao
possuidas por outras. As primeiras formam um grupo e as demais um outro que, por essa
razéo, se diferenciam, se contrapdem e, com frequéncia, conflitam entre si. O grupo a
gue se pertence denomina-se ingroup (intragrupo, endogrupo), e o grupo, a que nao se
pertence, outgroup (extragrupo, exogrupo). A pertenga a um grupo pode resultar da
escolha da pessoa, mas também de imposigdo externa ou do acaso. O importante é a
percepgao de pertenga, para a qual é basilar o elemento motivacional da autoestima, que
inicia, mantém, modifica ou da fim ao processo de adesao ao grupo (Paiva, 2007).

A trajetoria do sujeito até a sala de aula da EJA é, muitas vezes, um caminho
tortuoso. Para chegar ao espago escolar, o aluno da EJA enfrenta uma série de
adversidades, como o desafio de conciliar diferentes papéis sociais (trabalhador,
cuidador) com a rotina pedagdgica, mas também a desconfianca de que aquele lugar
talvez nao Ihe pertenga. Esse receio alicerga uma percepgao social negativa sobre si em
relagdo a outros grupos, o que pode intervir diretamente na forma como os estudantes
da EJA interpretam e ocupam a escola. Submetido desde muito cedo a ldgica
normativista que ao dominio da lingua padrao atribui exclusivamente o atestado de saber
(e, por conseguinte, de poder), o publico da EJA nado raro categoriza a si como “néo
letrado”, refor¢gando identidades psicossociais de autocomiseragao e resignagao.

Ao afirmar que a identidade psicossocial € um processo inevitavel de
transformagdes, o psicélogo brasileiro Anténio Ciampa marcou uma mudanga

significativa nos rumos conceituais da psicologia social latino-americana, no final da
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década de 1980. Ciampa (1987, 2012) propée uma compreensao do sujeito por meio de
uma perspectiva histérico-materialista, desafiando a tradigdo essencialista que
sustentava a ideia de permanéncia e unicidade do ser (Miranda, 2014). A partir dessa
proposta, a discussido identitaria amplia-se e passa a ser tratada em termos de
metamorfose, fulcrada na concepgao ontoldgica do ser como devir.

A interpretacdo do sujeito abandona, entdo, a fundamentagdo em um estado
imutavel, rejeitando predicagbes definitivas, e passa a ser concebida através das
mudangas que refletem os significados atribuidos aos préprios projetos de vida dos
individuos. Segundo Ciampa (1987, p. 135), “o individuo ndo é mais algo: ele € o que
faz’, sendo, assim, considerado tanto produto quanto produtor, autor e personagem,
construido pela atividade social em um contexto historico especifico.

Compreender os sujeitos por meio da teoria de Ciampa (1987, 2012) implica, por
conseguinte, acompanhar as constantes mudangas e as diversas representagdes de nos
mesmos. A identidade conforma-se como uma “otalidade contraditoria, multipla e
mutavel, no entanto, uma” (Ciampa, 1987, p. 61). Essa perspectiva dialética acaba por
refletir o contexto social e historico das relagdes, no qual o sujeito se constroi mediante a
multiplicidade e a mudanga, articulando diferentes personagens conforme seus
posicionamentos como ator e autor do proprio processo identitario (Miranda, 2014).

Diante disso, torna-se inegavel a capacidade do professor de se fazer agente
catalisador de transformagdes na maneira como os estudantes da EJA representam a si
mesmos, tendo em vista a dinamicidade inerente a identidade psicossocial. Para tanto, o
educador, sobretudo o de lingua portuguesa, deve identificar, em conjunto com seus
alunos, que o preconceito linguistico se trata de um processo estrutural de excluséo e,
por isso, ndo deve ser naturalizado. Essa orientagdo emancipadora, a propésito, contribui
para uma pratica pedagdgica de conscientizagao (Freire, 1983) a respeito das
identidades linguisticas dos sujeitos que o professor acolhe.

Além de se enxergarem integrados ao espaco escolar, também é preciso que 0s
estudantes da EJA se percebam, eles mesmos, como um grupo, ainda que
heterogeneamente constituido. Esse sentimento de pertenga de grupo é relevante para
o estabelecimento de uma vivéncia escolar proveitosa e motivadora, desde que reflita um
processo de autovalorizagdo. Mais uma vez, problematizar o imperativo da norma padrao

como parametro de conhecimento e de escolaridade é fundamental para que se passe a
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evidenciar a experiéncia, a sabedoria e a poténcia das multiplas biografias que
atravessam o chao da Educacgao de Jovens, Adultos e Idosos.

Algumas experiéncias pedagodgicas tém logrado éxito no trato do preconceito
linguistico no escopo da EJA. Cabe citar, por exemplo, o trabalho de Araujo e Marine
(2020), que discutem as contribui¢cdes da sociolinguistica educacional para o ensino de
lingua portuguesa na Educacdo Basica, destacando a importancia da pedagogia da
variagao linguistica para elevar a autoestima linguistica dos alunos e combater o
preconceito linguistico. As autoras propéem o uso de dinamicas de grupo como uma
abordagem didatica inovadora para o ensino de lingua portuguesa nos anos finais do
Ensino Fundamental, especialmente no ambito da EJA.

A dinamica A lingua que eu uso e suas etapas apresentada por Araujo e Marine
(2020) é composta por seis etapas interligadas, visando promover reflexbes sobre a
variagdo linguistica e o preconceito linguistico. Na primeira etapa, os alunos constroem
uma narrativa oral coletiva a partir de imagens, sendo incentivados a refletir sobre a
linguagem oral e seus conectivos, além de como essas narrativas poderiam ser ditas em
diferentes regides. Na segunda etapa, os alunos transformam a narrativa oral em escrita,
refletindo sobre as caracteristicas e a adequacgao da linguagem escrita em comparagéo
a oral. A terceira etapa utiliza musicas para discutir estilos linguisticos, girias e preconceito
linguistico, estimulando os alunos a refletirem sobre a adequacgéo linguistica e os usos da
linguagem.

Na quarta etapa, uma reportagem € usada para fomentar discussdes sobre
preconceito linguistico e a nogédo de erro e desvio no uso da lingua, culminando na
producdo de textos opinativos pelos alunos. Na quinta etapa, um video parddico sobre
Hitler é exibido para ilustrar a tematica do preconceito linguistico, seguido de uma
discussao para garantir a compreensao dos alunos. A ultima etapa envolve uma atividade
de desenho em que os alunos sorteiam nomes de partes do corpo ou acessorios e 0s
representam no papel, promovendo a percepcdo da necessidade de adequacao
linguistica e a compreensao da variedade da lingua no uso cotidiano (Araujo; Marine,
2020).

Nota-se que a atividade proposta pelas autoras atua diretamente na autoestima
linguistica dos alunos da EJA ao valorizar e legitimar suas variedades linguisticas como
formas validas de expressao. Por meio da construgcdo de narrativas orais e escritas, e

reflexbes sobre a diversidade linguistica em contextos sociocomunicativos diversos, a




Pagina 1 59

dindmica € capaz de fortalecer a confianca dos estudantes no uso da lingua. Esse
processo permite que eles reconhegam o valor de suas contribui¢des linguisticas e
culturais, promovendo uma autopercepgao de grupo positiva. A abordagem sistematica
do preconceito linguistico e a discussao sobre adequacao linguistica desmistificam a ideia
de inferioridade das variedades linguisticas dos alunos da EJA, o que converge para a
reconstru¢ao de uma identidade coletiva que valoriza a diversidade linguistica e combate
estigmas sociais.

E preciso lembrar que, em atividades como essa, ndo se defende a rejeigdo ao
ensino da norma padrdo, mas o ensino de sua aplicagcao na construcado de textos que
circulam nas diversas esferas sociais, sem desprestigiar as demais formas de uso da
lingua igualmente importantes para a comunicagao. O objetivo € que o publico assistido
pela EJA compreenda que o dominio da variedade padrao nao desqualifica as demais
variedades da lingua portuguesa.

Defende-se, portanto, um ensino de lingua portuguesa que integre o estudo da
variagao linguistica e a reflexao sobre o preconceito linguistico. Os estudantes da EJA
trazem consigo suas formas de falar, que ndo devem ser desprezadas, mas acolhidas
como parte de sua identidade psicossocial. Por essa razao, o espago escolar deve
compreender a logica dos diferentes falares, promovendo um ambiente acolhedor e
inclusivo (Santos, 2018).

Discutir politicas que combatam o preconceito linguistico é tdo urgente quanto
debater outras formas de processos psicossociais de exclusdo. No contexto da EJA, a
variagado e o preconceito linguisticos devem ser conteudos iniciais de qualquer nivel ou
série, desenvolvendo o senso critico dos alunos e diminuindo a distancia entre eles e a
escola. A valorizagao do repertério linguistico dos alunos estimula a incluséo e o respeito
mutuo, ao passo que o ensino da norma padrao deve ser visto como uma forma de
enriquecer esse repertorio, sem deslegitimar as variedades linguisticas dos alunos.
Propde-se que esses temas sejam prioritarios na formagao continuada dos professores
da EJA, de modo a favorecer uma educacdo inclusiva e valorizadora dos saberes

linguisticos (Santos, 2018).

Consideragodes finais
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Ao finalizarmos esta investigagéo sobre o preconceito linguistico na Educagéo
de Jovens, Adultos e Idosos, torna-se imperativo analisar os trajetos percorridos e os
desafios ainda presentes. As analises apresentadas destacam que o preconceito
linguistico vai além de questdes meramente gramaticais, configurando-se como uma
forma complexa de exclusdo social que impacta profundamente na autoestima e na
participagdo dos alunos no ambiente escolar. Nesse contexto, é responsabilidade da
educacao desempenhar um papel proativo na desconstrugdo desses estigmas,
fomentando um ambiente em que todas as formas linguisticas sejam valorizadas e
respeitadas.

A abordagem psicossocial do preconceito linguistico, fundamentada nas
contribui¢cdes tedricas de Allport, Tajfel e Ciampa, oferece-nos um arcabougo robusto
para compreender as dindmicas de inclusdo e exclusdo no contexto educacional. A
identidade psicossocial dos estudantes da EJA é moldada ndo apenas pela relagdo com
a norma padrao da lingua, mas igualmente por suas vivéncias, identidades culturais e
interagdes sociais. Portanto, é essencial que os educadores reconhegam e valorizem
essas multiplas dimensdes da identidade dos alunos, contribuindo, assim, para fortalecer
sua autoconfianga e senso de pertencimento.

Outro aspecto crucial s&o as praticas pedagdgicas inclusivas que surgem como
resposta ao desafio do preconceito linguistico. Experiéncias como a dindmica proposta
por Araujo e Marine (2020) exemplificam como é viavel integrar o ensino da norma padréao
a uma proposta de valorizacdo das variedades linguisticas dos estudantes. Tais
abordagens n&o apenas combatem o estigma associado as formas n&o padronizadas da
lingua, como também promovem uma educagdo mais democratica e sensivel a
diversidade cultural presente na sala de aula da EJA.

Além disso, é essencial que as politicas educacionais incluam a formacéao
continuada dos professores da EJA, capacitando-os tanto no conhecimento técnico da
lingua quanto na sensibilidade para lidar com a pluralidade linguistica e cultural dos
alunos. A conscientizagdo sobre o impacto do preconceito linguistico nas trajetérias
educacionais dos estudantes deve ser um ponto central na agenda educacional, visando,
com isso, construir uma escola mais inclusiva e igualitaria.

Em sintese, a superacao do preconceito linguistico na EJA demanda um esforgo
conjunto envolvendo educadores, gestores escolares, familiares e toda a comunidade

educativa. E crucial romper com estereétipos arraigados e estabelecer préaticas
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pedagogicas que reconhegam e valorizem a diversidade linguistica como um patriménio
cultural e humano. Somente assim sera possivel garantir que todos os estudantes
tenham acesso a uma educacao de qualidade, livre de discriminagéo linguistica, e que

se sintam verdadeiramente acolhidos em seu percurso educacional na EJA.
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