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RESUMO: Este estudo enfoca a compreensao dos lojistas do Pelho Shopping sobre inflacédo, taxa de
cambio e taxa de juros, assim como se 0s mesmesdaEmh como essas varidveis macroecondémicas infarenc

0 seu negocio. Para tal, foi utilizada entrevistanisestruturada aplicada a estudo de caso. Embora o
conhecimento sobre economia seja tdo relevanteépsnampresarios ndo se importam muito em conhecer a
influéncias desses aspectos econdmicos no seuacmtidPortanto, € importante para os empreendedores
conhecer o amplo ambiente econdémico e os acontetimeue afetam a vida de todos para que deste,modo
possam criar estratégias econdmico-financeirasunas organizagdes para a alocacdo de recursomaado
dessa forma, melhores tomadores de decisoes.

Palavras-chave:Inflagcdo. Taxa de Cambio. Taxa de Juros. Macramom

ABSTRACT: This paper focuses on the shopkeepers undemtandithe of Porto Velho Shopping Center
about inflation, exchange rate and interest ratkoas they understand the ways these variableseinfie their
business. To this end, it was applied semi-strectunterviews in a case study. Although the knogéedn
Economics is so important, many entrepreneurs diaré much to know the influence of it in theirlgdives.
Therefore, it is important for entrepreneurs torihe economical environment and the events tHattathe
lives of everyone as a way to have conditions &ater economic and financial strategies in theiaoizations
for the allocation of resources becoming betteigi@e makers.

Keywords: Inflation. Exchange Rate. Interest Rate. Macroeouaos.
1. INTRODUCAO
A macroeconomia estuda a economia como um todéisando o desenvolvimento e

a resolucdo de grandes agregados: nivel gerakgegp(inflacdo), a balanca de pagamentos e

taxas de cambio e o estoque de moeda e taxasa$e flemtre os quais concerne o presente
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estudo. Assim, verifica-se que a macroeconomiaobaghs unidades econdmicas particulares
e de mercados peculiares (GARCIA; VASCONCELLOS,200

Na macroeconomia 0 aumento continuo e generalidadoprecos € caracterizado
como inflacdo. Para estabelecer uma busca imutdaetua compreensdo apropriada e
também ser impedido, este elemento é analisado.cbam suas causas e efeitos, pois € um
fator que afeta diretamente na vida das pessoas.

O estudo macroecondmico aborda o mercado de caodribecido como mercado de
divisas, no qual € composto pelos diversos agemteadmicos que compram e vendem
moeda estrangeira de acordo com suas necessidades.

Relacionado a taxa de juros, a analise macroecaadmiestiga o seu comportamento
nas multiplas fatias do mercado no decorrer do tergptende-se por juro, a remuneracao
cobrada pelo empréstimo de dinheiro, portanto éessgio para 0 empreendedor
compreender sobre as diversas taxas de juros quapsdadas no mercado para que desta
forma possa constituir sua politica de aplica¢c&ordoursos.

O estudo da economia é de suma importancia paidaadas pessoas, pois 0 que se
observa é que estas nao dao o devido valor a ntllm@&os agentes econémicos em seu dia-a-
dia, principalmente os empresarios, que diversassvdeixam as suas decisdes econémico-
financeiras na responsabilidade de contadores,em@dmtum costume que comumente nao
dirige as melhores decisfes, e, por ocasides, egénma decisdes erradas.

Os Shoppings Centeou Centro de Compras, como sdo chamados, trazesnsas
atividades internas que formam um ambiente quegagcemodidade e conveniéncia. Além
disso, existem numerosos grupos de interesse,rafiede forma direta e indireta no negadcio.
Nesse contexto, o presente trabalho tem como wbjpsquisar como os comerciantes do
setor lojista do Porto Velho Shopping compreendemerapregam 0s conceitos

macroecondmicos de taxas de juros, cambio e irdlaca

2. Conceitos gerais sobre macroeconomia

A macroeconomianalisa 0 comportamento agregado de variaveisaeles de uma
dada economia. A diversidade de acdes isoladasdasn@or uma nacdo se da por
aglomerados de empresas, trabalhadores, entrespasia ciéncia busca entender em nivel
geral, todos os efeitos conjuntos dessas ac0eOANBEN, 1996).
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A ciéncia econOmica apresenta duas vertentesci@@sonomia que estuda a unidade
e a macroeconomia que analisa os agentes comodanHstas caminham lado a lado, uma
dando suporte para a outra, auxiliando nas melltmesdes econdmicas (FROYEN, 2001).

Usando como fonte as contas nacionais, a macroetananalisa as informacdes
referentes a todos 0s agregados econdomicos, eriadspenflacdo; taxa de cambio; taxa de
juros (SIMONSEN, 1996).

Destarte, incidiremos na explicacdo de trés (3yele agregados, que seriantaxsis
de juros e sua aplicabilidade,iaflacdo e suas multiformes e por maisaaxa de cambioem

seu contexto mais desmistificado.

3.1 Taxa de cambio

Procedendo com Dornbusch e Fischer (1991) a agtm&erda diversidade de agentes
econdmicos em um meio de compra e venda, com g@esaealizadas com o uso de moeda
estrangeira, surgindo entdo: mercado de cambiooowo dambém conhecido mercado de
divisas, dentro desses mercados a criacdo da ¢éaganabio indicara o poder de uma moeda
sobre a outra (estrangeira e interna)s.

A taxa de cambio é incorporada na macroeconomsamente pelo fato dela agir
como principal influenciadora e controladora dasyimentacdes financeiras, devido ao seu
dominio no preco da moeda (DORNBUSCH E FISCHER 1199

Segundo Dornbusch e Fischer (1991), podemos aacahias vertentes da taxa de
cambio: a abordagem do mercado de bens, onde e mia oferta e demanda de moeda
estrangeira se originaria do saldo das exportagdeportacoes, levando em conta seu fluxo
de servico, ele ainda nos traz a idealizacdo que mweda teria de ter o mesmo poder de
compra em qualquer lugar do mundo (paridade dorpddecompra), caso ndo aja custos
externos (transporte entre outros), um mesmo bentgnsequéncia, teria seu valor igualado
em todo mundo. A abordagem do mercado de ativagieafque além de representar a taxa
de conversao entre duas moedas, a taxa de cannisidager determinante na viabilidade de
investimento que ocorre entre os paises (FERNANRESS).

De acordo com Fernandes (2008), essas teoriadav@m ser descartadas, em analise,
a taxa de céambio, mercado de ativos, se da de madéeta com os retornos dos
empreendedores em manter diferentes moedas emposidlio, dando-se assim uma nova

idealizacdo da eficacia financeira no mercado cambi
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3.2 A politica cambial

As politicas cambiais e os mecanismos de execug@ermamental, que atuam de
forma conjunta com as politicas econdmicas, palifiscal e monetaria. O uso dessas
politicas através da taxa cambial tem como pridedaalcancar o0s objetivos
macroecondmicos, em determinacdo do poder da mioedh em relacdo a estrangeira
(ROSSETTI, 2000).

Para Rossetti (2000) o equilibrio de uma balarggpabamentos (BP) ocorre com o
uso das politicas cambiais. Sendo a BP a regisaatis transacdes estrangeiras, onde ocorre
a entrada e saida de moedas em um pais. A fim it desequilibrios na BP, a atuacéo
continua do governo junto ao Banco Central do Br@ACEN), utiliza os regimes de

cambio fixo, hibrido ou flutuante para gerar umameyquilibrio (ROSSETTI, 2000).

3.3 Regimes cambiais

* Regime de cambio fixo -Rossetti (2000), utilizado para controlar o mer¢agla
interfere no funcionamento da venda por moeda regtiea, tendo em vista a nao
desvalorizag&do do cambio, caso surja um excespoodara/demanda por esta moeda.

* Regime de cambio flutuante -A interferéncia do governo se da de forma quate nu
Isso acontece quando o Banco Central deixa de @mpu vender moedas
estrangeiras, deixando ao encargo do mercado ragéate entre oferta e demanda de
moeda (PRATES, 2007).

* Regime de cambio hibrido -de acordo com Rossetti (2000), mesclando entre o0s
outros dois tipos, fixo e flutuante, ou seja, uroamfa de atuacdo conjunta entre os
cambios estabelecidos.

3.4 A influéncia da taxa de cambio nos negdcios

Dornbusch e Fischer (1991) abordam que os fataresnjluenciam a taxa de cambio,
séo entre eles: as importacdes e exportacdesyestimentos; os salérios; a divida publica;
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entre outros, atingem inteiramente a economia. Wrizacdo ou depreciagdo da moeda
decorre a valorizacdo ou depreciagdes cambiais.

A consequéncia da valorizacdo cambial, citada pornbusch e Fischer (1991)
ocorrendo quando a moeda local aumenta seu valoelagéio a moeda estrangeira, tornando
as importagoes mais baratas. Com isso, saberemwsagdepreciagdo cambial, acaba por
valorizar a importacéo e depreciar as exportagtemndo 0 acesso aos produtos importados.
Em ambos, sempre encontraremos uma movimentacaufeda e demanda pela moeda
estrangeira (DORNBUSCH E FISCHER, 1991).

3.5 Consequéncias da volatilidade cambial nos intgsentos

Essa instabilidade cambial acaba por influenciatefoente nos investimentos, de
acordo com Dornbusch e Fischer (1991), a flutualgisas taxas tornam o cambio oscilante
em diversas amplitudes, essa volatilidade acabarnd®m as incertezas e podem prejudicar o
mercado, pois ja que 0 empresario pensa em invastiuma determinada nagdao, com um
retorno certo do seu capital investido, a flutuacambial servira como principal base para
essa escolha, se os faturamentos dessas empresasers em moeda local a valorizagédo ou

a sua desvalorizagdo, dessa forma, estabelecéwémamu prejuizo.

3.6 Consequéncias nos salarios

Os salarios, uma vez medidos em dolares, a vaf@iizeambial reflete no aumento do
poder de compra, desse modo sua desvalorizacadetisama contraria, com isso podemos
afirmar que o poder de compra € afetado diretammezite volatilidade cambial, assim pode
acabar gerando um aumento ou diminuicdo no consamgag € ruim para 0s negocios. Por
mais luxuosa que a valorizagcdo possa ser ao codsuifimal, ela pode acabar gerando um
aumento na taxa de juros, aumentando a cargadridwfue, por sua vez, pode ocasionar uma
reducdo na competitividade, diminuindo os niveisederno de capital, podendo desencadear
niveis de desempregos (DORNBUSCH E FISCHER, 1991).

4. Taxas de juros
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Froyen (2001) nos demonstra que a taxa de jur@sligsida a inter-relagdo entre os
niveis de ofertas de titulos com os da demandéwest Com isso ela representa o retorno
esperado de um capital no decorrer do tempo, aesde os juros sao valores cobrados pelo
empréstimo de dinheiro.

As taxas de juros podem ser calculadas de duasa$oriuros simples e juros
compostos, e traz consigo alguns riscos como aatimpléncia que ocorre quando o credor
nao é ressarcido do valor emprestado (FISHER, 1984)

Para os classicos, os juros acabam atuando conastaiilizador, ou seja, caso viesse
ocorrer um declinio nos investimentos, consequestiggnocorre uma retracdo nos fundos de
empréstimos, que ocasionaria a queda de demandiavpstimento, essa demanda passaria a
ser exercida pelos fundos de empréstimos, que ireduzas taxas de juros, com sua
diminuicdo a poupanca reduziria, o que resultavaanmento do consumo, assim 0s
investimentos se fortaleceriam com a redu¢éo dwos j@ surgiria novamente o equilibrio, ou
seja, a poupanca seria igual aos investimentos YlHRD2001).

A taxa de juros se torna um mecanismo essencialgaolitica monetaria, sendo um
fator econbmico para os investimentos. Pois é @sraele que se estipularia a “esperanca de
rendimentos futuros”. Keynes nos informa que a essencialidade se dava devido a
antecipagcdo dos investimentos que ocorriam pelensg financeiro, era 0 compromisso

estabelecido pelos fornecedores e as fontes desste(ALDRIGHI, 2005).

3.1 Tipos de taxa de juros

Ao trazermos as aplicabilidades das taxgards para o nosso cotidiano, observamos
que ela se mostra de uma forma em diversos tipBsnoo Central do Brasil nos apresenta
definicbes e os objetivos dessa diversidade, vesalgumas delas:

» Taxa bésica de juros- A menor taxa usada em uma economia, ela serbbas#epara
as demais taxas de juros, é conhecida como Sidkspecial de Liquidagdo e de

Custddia — SELIC (BACEN, 2011).

e Taxa de juros a longo prazo- Usada nas operac¢des em que o custo do dinheiro é
indiciado pela inflagdo passada, o Indice GerdPao do Mercado (IGP-M) é uma

exemplificacdo. Essa taxa € estabelecida no daianto trimestre de sua vigéncia e
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pode ser usada em qualquer operacado que venhaealszgada no mercado monetario.
(BACEN, 2011).

» Taxa real de juros — Retira o indice de inflagdo da taxa de juro rayrou seja,
desconsidera o efeito inflacionario. Mostrando rasainecessidade de compensacéo

para evitar a desvalorizacdo da moeda (BACEN, 2011)

e Taxa nominal de juros— Referente a remuneracdo monetaria sujeita ait®eda
inflacdo (BACEN, 2011).

3.2 Regime de juros

Citado por Fisher (1984) os juros podem ocorredubes formas, os juros simples e os
juros composto. Os juros simples sdo apresentalferima linea e aplicados diretamente no
valor emprestado, desconsiderando se o valor ddadiwmenta ou diminuir no decorrer do
tempo. Sendo demonstrada matematicamente desta:févixPV (1+i.n). Onde FV = PV
(1+i.n). Onde:FV= Valor Futuro;PV= Valor Presentei= Taxa de jurosn= Numero de
periodos; os juros compostos sao aplicados a cadiadp, e somado a cada capital para o
calculo de um novo valor ao periodo seguinte. AgrEsdo-se desta forma FV =PV (1+i)"n.

Podemos observar que em ambas as formas o capitaippl sofre mutacdo em
relacdo aos juros. A escolha de uma dessas formaplitacdo e de carater importante ao
agente, pois ela atual de maneira muito imparolagerve no exemplo proposto (FISHER,
1984).

Tabela 1Comparacao simplificada de Juros Simples vs. JurdSompostos.

Juros

N : Juros Compostos
Simples

1,00 |110,00 110,00

1,25 112,50 112,65

1,50 |115,00 115,37

Fonte: Fisher (1984).
Em uma andlise simples da Tabela 1, verifica-salorwde um empréstimo de $ 100
com taxa de juros de 10% ao periodo sob o regimjards simples e juros compostos. Por
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altimo, para periodos acima de 4 % 1), os valores apresentados pelo regime de juros
compostos apresentam-se maiores que aqueles deadassho regime de juros simples, que

pode se visualizado conforme Figura 1.

Figura 1Demonstracdo grafica comparativa de juros simples @e juros compostos
E relevante compreender que o uso dessas taxaBp€&EN tem como principal
objetivo o controle pleno da inflagdo, criando rssima influéncia muito forte sobre a

economia.

4. Inflacéo

Segundo Simonsen (1996), inflacdo € o aumento ruomté generalizado no nivel
geral dos precos. Para o autor o indice de pregotaxa de inflagdo mede a taxa de
crescimento do nivel de precos médios dos bensvgae oferecidos pela economia num
dado periodo de tempo. Desta forma, ha uma intkgagéo entre variacbes nas taxas de
juros e uma média ponderada das variacfes nos miggirecos, cujos efeitos estao refletidos

pelo tempo.

4.1 Tipos de inflagao

De acordo com Rossetti (2000), ha trés tipos dedabd: a inflacdo de demanda, a
inflag@o de custos e a inflag&o inercial.
a) Inflagdo de demanda:E caracterizada pelo excesso de demanda agregaddagio
a producao disponivel de bens e servicos, sendo @ssonhecida como o tipo mais
classico de inflacdo. Nesse caso ha pouca oferteege e excesso de dinheiro a sua

procura.

b) Inflacdo de custos:Pode ocorrer de duas formas. A primeira aconteaadp apesar
do nivel de demanda permanecer o mesmo, 0s custalguhs insumos de bastante
relevancia aumentam de preco e este € repassado pevduto. A segunda ocorre em
economias que apresentam problemas de recessabstrifimicao da produgéo.
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c) Inflacdo inercial: O conceito desta inflagdo est4 ligado aos mecasistaondexacao
que provocam a perpetuacao das taxas anterioreqajsua vez sao repassadas aos
precos atuais. Dessa forma, alguns empresarios,bese na inflacdo geral do pais
divulgada pelos institutos de pesquisa, aumentapregos dos produtos, mesmo sem

terem tido aumentos significativos nos seus cugtqsroducéao.

d) Inflacdo estrutural: Os estudos da Comissdo Econdmica para a AméritaalLa
(CEPAL) originou a Teoria da Inflacdo Estruturad qual é focada em explicar as
variagbes dos pregcos a nivel de comeércio internatientre centro e periferia, e
consideram que a inflagdo se apoia em fatores iagesccom as caracteristicas das

relacbes comerciais, a qual deram o nome de “Tedadstercambio”.

4.2 Afetacdo da economia pela inflagao

A inflacdo alta compromete a distribuicdo de renmtas diminui o poder de compra
das pessoas que dependem de rendimentos fixos agseigm prazos legais de reajuste
(DELFIM NETO 2005).

Outro efeito provocado por altas taxas de inflagdwula-se a constituicdo das
expectativas futuras. O setor empresarial, pagioignte, € muito sensivel a esse tipo de
situacao, dada a instabilidade e imprevisibilidddeeus lucros. O empresario fica apreensivo
na espera que a situacao se reverta e dificilmentara iniciativas no sentido de aumentar
seus investimentos na ampliagdo da capacidadetpradDesse modo, a prépria capacidade
produtiva futura e, por conseguinte, o nivel de regps € comprometido pelo processo
inflacionério. (DELFIM NETTO, 2005).

A inflacdo compromete o setor empresarial de fadineta, principalmente quando
as taxas de juros se tornam muito altas, a capitdg@&mpréstimos chega a ser catastrofica
para 0os empresarios. A empresa pode se tornaritéléficquando se afronta com esta
situacao, ja que nado ha confianca de que seraywboa até mesmo garantido repassar esses
custos para os precos de venda. Pode-se dizerga [mazo que ninguém ganha com a
inflacdo, ainda que a curto prazo alguns possanhaganom ela. Os negoécios ficam
comprometidos rigorosamente, quando as mercademizalham nas lojas e a industria tende
a desacelerar a producéo, dessa forma reduzindaer aquisitivo (GIAMBIAGI ET AL,
2005).
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5. Apresentacéo e Analise dos Dados

As consultas foram destinadas as empresas clasksific como empreendedor
individual com atuagéo apenas na praca de PortooVel pesquisa foi feita com doze firmas,
das quais sete delas sdo do ramo de vestuarioc@ ad ramo de alimentacao.

Através da entrevista semi-estruturada que peropte o entrevistador deixe o
entrevistado expor com mais liberdade a sua resBINN, 1975), buscou-se compreender
0 que os empresérios entendem sobre inflacdodex@mbio e taxa de juros, bem como as
suas influéncias nos negdcios de cada empresa.

Na primeira entrevista, com uma empresaria do rdemalimentacdo, a mesma nao
mostrou interesse em conhecer sobre taxa de cambis, ndo trabalha com produtos
importados, assim, em seu entendimento isso nReirdia sobre o negocio. Ja sobre taxa de
juros, a entrevistada reconhece que paga muitos jde financiamentos bancarios e isso
influencia nos precos de suas mercadorias. Reladma taxa de inflacdo, a empreendedora
segue 0s noticiarios e se preocupa com a afetaz@wal clientela, percebe que a inflacéo
atinge indiretamente o seu mercado, mas semprenb&gadequacao entre vendedor e cliente.
Dessa forma, foi feita uma explanagdo sobre omtasse a empresaria se mostrou bastante
interessada em estudar e conhecer mais sobre tegs&s para aperfeicoar a gestao de seu
empreendimento.

A segunda empresa trabalha com produtos importaddgio ramo de alimentacéo.
Quando perguntado sobre taxa de cambio, o empredidge que tem pouco conhecimento
tedrico sobre o tema, mas que tecnicamente quaddtapse desvaloriza em relacéo ao real
consegue-se comprar mais produtos e isso |he d@gamnaiores. Nao soube explicar se isso
afeta a economia. Em relacdo a taxa de juros, orem@po entende que o0 governo é
responsavel, mas desconhece a estrutura para &g@outla mesma. Sabe que o sobe e desce
dos juros atrapalha o negdécio, mas ndo sabe coweotee este quadro. Sobre inflagdo, o
entrevistado disse que ndo conhece bem o assuasosabe que inflacdo elevada atrapalha o
consumo.

Na terceira empresa, do ramo de vestuario, a edgee a gerente informaram que
ndo entendiam de economia e assim ndo podiam mspes perguntas. Portanto, foi feito
uma explicacdo sobre inflacdo, taxa de cambio @ e juros. As duas disseram que

entenderam pouco, mas que iriam se aprofundarmassunto.
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Na quarta empresa, do ramo de roupas e confe@@de), 0 empresario se interessa
por economia, mas ndo entende muito sobre o assQoindo perguntado sobre taxa de
cambio o entrevistado informou que apesar de nédmi&o conhecimento acerca, entende
qgue sua capacidade de aquisicdo minimiza a medi€a qlélar esta em alta. Sobre taxa de
juros este respondeu que busca contratar jurosbagaies nos financiamentos, mas encontra
dificuldade em repassar esses custos ao cliente.

Na quinta entrevista, obtida com uma empreséariaadw de alimentacdo a mesma
nao mostrou interesse sobre economia e disse gaderna € tratado por seu contador. Feita
uma breve explanacdo sobre 0s assuntos, a erdovigarantiu que a taxa de juros € a Unica
gue afeta diretamente o0 seu negdcio, pois os patgcados pelos bancos séo elevados isso
inviabiliza o crescimento do seu empreendimento.

Outra empreendedora do ramo de alimentacdo fauttaida na sexta entrevista. Foi
verificado o total desconhecimento sobre os temdsssa forma, foi realizada uma breve
explanacdo sobre os assuntos. A empreséria ideotifjue a alta inflacdo prejudica o seu
negocio devido a queda nas vendas.

A sétima empresa € do ramo de alimentacdo. O sanpredesconhece taxa cambio,
embora que compra e revende produtos importaddse $axa de juros 0 empresario apenas
criticou o0s juros altos, mas ndo soube explicarc@so atinge seus negocios. Sobre inflacdo
0 mesmo so6 reclamou que a elevada inflagdo dinsisigiuas vendas. Realizada uma simples
explicacdo sobre os temas, o empresario afirmousqueramo € empreendimento, e que
economia ndo era o seu “negocio”.

Na oitava entrevista, realizada com uma empresfirisamo de vestuario. Quando
perguntada sobre taxa de cambio, a mesma descoohes=into. Explicado brevemente, a
empresaria disse com suas palavras: “a taxa dec@uéndo esta alta, entdo prejudica meus
negocios, uma vez que compro produtos importaddssobre taxa de juros a empreendedora
diz que a mesma é cobrada pelos bancos varianthard® para banco e busca sempre as
menores taxas para seus financiamentos. Explicgute $axa de juros no mercado brasileiro,
a mesma embora tendo dificuldade mostrou-se is®desno assunto. Sobre inflacdo, a
empreendedora, ndo compreende muito como ocorieow & alta dos precos como um
problema governamental. Também foi feita uma bexydicacao sobre o tema.

Na nona empresa, do ramo de vestuario, o0 empréden@atrevistado ndo entende
sobre inflagdo, nem taxa de cambio, tampouco dalzeede juros. Disse com suas palavras:

“esses assuntos ficam tudo para meu contador,ppetsso me preocupar com as vendas”.
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Depois de uma breve explanagdo sobre os trés assumtempresério entende que isso
compromete o seu negoécio, mas deixa claro que agador € a pessoa apta para tratar do
assunto.

Na visita a décima empresa para a entrevista, tanmd@ ramo de vestuario, a
gerente da empresa tem formacdo na area de deeente dificuldades em entender
economia. Foi feita uma breve explanacéo sobragad, taxa de cambio e taxa de juros. A
entrevistada entendeu que a inflagdo prejudica pre=a, pois pode elevar os gastos com
folha de pagamento, sobre taxa de cambio a messa due esta precisa ser verificada para
auxiliar importacées das empresas; que a taxa mes joecessita ser acompanhada para
promover uma politica de precos e promocdes danmagao.

A décima primeira empresa é do ramo de roupas eagies (moda jovem). A
gerente da empresa formada em pedagogia foi quamatemdeu. Ela informou que né&o
entende nada sobre inflagdo e nem sobre taxa dei@éBobre taxa de juros a entrevistada
disse que é o governo quem controla essa taxazB#mlbreve explicacdo sobre os temas, a
mesma agradeceu mais continuou a desconhecerra@ssu

Na ultima empresa entrevistada que também € do denvestuario, a empresaria €
empreendedora nata. Quando perguntada sobre tax@ndeio, a mesma informou que
cinqienta por cento de suas compras sao importhaasterior, mas deixa o trabalho de
fazer compras para um banco, quando o ddlar estéaldeizado em relacdo ao real. Sobre
taxa de juros, a mesma reclamou das altas taxasagl@s no mercado, mas ndo soube como
isso influencia o seu negdcio. Em relacdo a inflagése que esta ndo afeta muito suas

mercadorias, uma vez que ela trabalha com basélao d

6. Concluséo e Sugestdes

As variaveis macroecondmicas sdo extremamente riemies para os diversos
ambitos econdmicos, em particular para o setor ooér®. Portanto, 0 conhecimento acerca
desse assunto é necessario para que 0s emprearsldedsse setor possam tomar as melhores
decisbes que impliqguem nos melhores resultadog sxsnegocios.

A pesquisa mostrou que mesmo com uma breve eg@bcsobre os temas propostos,
0os empreendedores entrevistados ndo dao o devido es@poucos compreendem como as

variaveis macroecondmicas influenciam diretamergewnegaocio.
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Em relacdo a taxa de juros e a sua influénciaagmeio pelos lojistas ndo aceitam
adaptacdes que suavizem as consequéncias de rag@ifioesta variavel, verifica-se que os
empresarios mostram pouco conhecimento sobre atassssim como essa variavel atinge o
negocio.

Sobre taxa de cambio foi ratificado que a maiats entrevistados nao possui
conhecimento adequado e nem sabem como essa Varfnencia no seu negaocio.

A respeito de inflacéo foi detectado que os lagdEm um bom entendimento, embora
nao compreendem como isso influencia no seu negocio

Uma das sugestdes propostas foi a dos lojistaseiazcursos, estudos e pesquisas que
possibilitem um maior conhecimento sobre o asswigty que o tema é de suma importancia
para melhorar os resultados dos negocios.

Em outros trabalhos, sugere-se pesquisar sobrasouariaveis macroeconémicas
(Preco de Commaodities, Taxa de Desemprego, Agragittmetarios, Producdo Industrial,
etc.), uma vez que o estudo dessas variaveis d&ehale um melhor desempenho nos

investimentos e, por conseguinte, no desenvolvingomtioecondmico.
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