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RESUMO

O Tribunal de Justica de Rondbnia exerce a sua funcdo jurisdicional em todo o Estado, e para tanto precisa
fazer o melhor uso possivel de recursos humanos e materiais disponiveis. Para isso, ele se utiliza da Licita¢do
para contratar, entre os interessados, a melhor proposta que atenda as suas necessidades estratégicas, haja
vista a exigéncia constitucional e infraconstitucional. Esta regra, no entanto, ndo deve constituir 6bice ao
atendimento oportuno das necessidades do Poder Judiciario e, consequentemente, do jurisdicionado, sendo
fundamental que se analise a viabilidade de suas aquisi¢des de bens e servicos de forma sistemaética,
organizada e eficiente. Diante da necessidade de cumprimento de tais requisitos, o presente artigo busca
identificar e analisar problemas e dificuldades na analise da viabilidade das contrata¢cdes no ambito do TIRO.
Para tanto, a pesquisa se utilizou de uma abordagem qualitativa e as informacgdes foram obtidas a partir de
um questionario de mdltipla escolha, aplicado aos gestores ou a um membro indicado pela equipe, com
grande experiéncia em planejamento de contratos administrativos, pertencentes a quatro unidades gestoras de
contratos do TJRO. Pela analise dos dados, restou evidente que, para realizar o estudo da viabilidade da
contratacdo, ha grande necessidade de melhor capacitacdo e atualizagdo sobre normas e procedimentos por
todos 0s setores que responderam a pesquisa, dificuldades para se identificar, analisar e calcular os riscos dos
contratos, bem como problemas ou obsticulos & consecucdo do planejamento da contratacdo de forma
alinhada ao planejamento estratégico institucional.

Palavras-Chave: Planejamento. Analise de Viabilidade. Problemas.

ABSTRACT

The Rond6nia Court of Justice exercises its jurisdictional function throughout the State, and for this reason it
must make the best possible use of available human and material resources. To do so, it uses the Bid to hire,
among those interested, the best proposal that meets its strategic needs, given the constitutional and
infraconstitutional requirements. This rule, however, should not be an obstacle to the timely fulfillment of
the needs of the Judiciary and, consequently, of the jurisdiction, and it is fundamental to analyze the viability
of its purchases of goods and services in a systematic, organized and efficient manner. In view of the need to
comply with these requirements, this article seeks to identify and analyze problems and difficulties in
analyzing the feasibility of hiring under the TIRO. To do so, the research used a qualitative approach and the
information was obtained from a multiple choice questionnaire, applied to the managers or to a member
indicated by the team, with great experience in planning of administrative contracts, belonging to four
management units Of TIRO contracts. Based on the analysis of the data, it was evident that, in order to carry
out the feasibility study, there is a great need for better training and updating of norms and procedures by all
the sectors that responded to the survey, difficulties in identifying, analyzing and calculating the risks of
Contracts, as well as problems or obstacles to the achievement of contracting planning in a way that is
aligned with strategic institutional planning.

Keywords: Planning. Feasibility analysis. Problems.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, a Administracdo Publica tem buscado meios mais eficientes e eficazes para
atender as demandas crescentes da sociedade. Com a administracdo gerencial, novas agdes tém sido
desenvolvidas para melhor satisfazer as necessidades coletivas como seguranca, satde, educacao e
cultura. Para isso, o gestor publico deve, além de agir de forma ética e transparente, estar revestido
de boa capacidade técnica para agir com o objetivo de otimizar e expandir os servigos publicos com
énfase na eficiéncia, na qualidade e no efetivo desenvolvimento da democracia. Ou seja, deve estar
preparado para oferecer bens e servigcos com qualidade, com 0s menores custos possiveis e sempre
visando 0 bem comum da sociedade.

Com a atribuicdo constitucional do Estado democratico de Direito, o0 TJIRO é uma instituicdo
que tem como finalidade julgar as demandas sociais sob sua jurisdicdo e competéncia, que abarca
todas as causas de natureza civel, criminal, penal-militar, tributaria, familiar, sucessoria, e, ainda,
causas de natureza trabalhista, nas comarcas onde a Justi¢ca do Trabalho ndo se faz presente. O
TJRO, através do seu Planejamento Estratégicol — que abarca o horizonte temporal de 2010 até
2018, aprovado através da Resolucdo n. 014/2009-PR, publicada do Diario da Justica n. 234/2009,
de 18/12/2009, declara que tem por Missdo enquanto Institui¢do “oferecer a sociedade efetivo
acesso a Justiga”, e para o cumprimento desta missdo, o TJRO esta norteado pela seguinte Viséo de
Futuro: “Ser uma Instituicdo acessivel, que promova Justica com celeridade, qualidade e
transparéncia”. Além disso, o TJRO mantém como Valores 0s seguintes elementos: acessibilidade;
ética; imparcialidade; modernidade; probidade; e responsabilidade social e ambiental.

Na busca constante pela exceléncia na prestagdo de servicos jurisdicionais, a pressao do
Conselho Nacional de Justica, buscando celeridade dos servico jurisdicional prestado a sociedade, o
Tribunal de Justica do Estado de Rondonia, foco da pesquisa, 6rgdo em que os autores trabalham,
enfrenta indmeras dificuldades, tais como a quantidade deficitaria de serventuarios e, ainda, a
limitacdo de recursos orcamentarios, razdo pela qual se fazem necessarias a racionalizacdo e
otimizacdo dos esforcos da Administracdo para atender, de maneira célere, a toda a nova demanda
que sO aumenta a cada dia.

Dessa forma, ndo ha como oferecer bens e servicos com eficiéncia e qualidade sem que se
proceda a um bom planejamento para garantir melhor alinhamento de toda a organizacéo, gerir seus

recursos disponiveis, alcancar resultados mais eficazes e desenvolver meios para mensurar esses

! Estratégia do Poder Judiciario de Rondénia (2010). Disponivel em: <http://www.tjro.jus.br/file/transparencia/
Planejamento.html>.
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resultados. Assim, é em uma fase de planejamento da contratagdo, conhecida também como fase
interna da licitacdo, que se analisa a viabilidade das solucdes que se pretende adquirir para
atendimento das demandas sociais pela Administracdo Publica, identificando e definindo
claramente a necessidade a ser satisfeita, verificando as reais possibilidades de atendé-la,
identificando os riscos potenciais que porventura possam afetar a contratacdo e garantindo que 0s
resultados esperados sejam vantajosos economicamente para a Administracéo.

Dessa maneira, a analise da viabilidade do contrato administrativo envolve avaliar os
beneficios do fornecimento do bem ou servigo, da forma como ocorrerd esse fornecimento, dos
aspectos qualitativos e quantitativos do objeto da contratacdo, da viabilidade econdémica tendo em
vista 0 melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, bem como ampliar a competitividade para
que se possa decidir sobre a melhor proposta a ser apresentada no processo licitatorio.

Um estudo de viabilidade deficiente pode implicar em perdas de recursos, devido a uma
série de problemas na licitacdo ou no contrato, sujeitando até mesmo os gestores e demais
responsaveis pelo planejamento da contratacdo a processos administrativos e penalidades previstas
em lei. Para se evitar isso, & preciso que 0s gestores e demais técnicos responsaveis tenham
conhecimentos dos problemas e dos pontos de caréncia que envolvem o planejamento da
contratacdo ou, especialmente, da anélise da viabilidade da contratagdo para que, com base nessas
informac0es, seja possivel a tomada de medidas corretivas ou minimizadoras das dificuldades que
obstam o desenvolvimento dos planejamentos das licita¢cGes ou das contratacdes pelo poder publico.

E com essa motivacdo que este estudo pretende identificar e analisar os problemas e
dificuldades na analise da viabilidade das contratacbes no Tribunal de Justica do Estado de
Rondénia (TJRO), de modo que se evidenciem pontos negativos relacionados as suas necessidades
de contratacdo, ao alinhamento entre os planejamentos das aquisices e seu planejamento
institucional, aos aspectos quantitativos e qualitativos para atendimento de suas demandas, aos
requisitos da contratacdo, as estimativas dos precos, as definicGes e tratamentos dos riscos, as
justificativas de escolha da solucdo a ser contratada, bem como aos resultados que se pretende
obter. A partir disso, € possivel desenvolver acdes para se ter uma administracdo mais eficiente,
eficaz e econbmica, que gasta com responsabilidade seus recursos e que busca os melhores
resultados para seus administrados, de modo a oferecer acesso efetivo a justica, tratando seus

jurisdicionados de maneira ética, célere e transparente.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Planejamento da Contratacéo

O Brasil ocupa a 682 posicdo mundial no ranking da alfabetizacdo financeira, em pesquisa
com 150 mil pessoas, realizada pelo Instituto Gallup em 148 paises e analisada pelo Grupo de
Desenvolvimento do Banco Mundial e do Centro Global para a Exceléncia do Alfabetismo
Financeiro da Universidade George Washington, dos Estados Unidos (BBC, 2015). A referida
pesquisa concluiu que dois em cada trés adultos no mundo sao analfabetos financeiros.

O planejamento é um aspecto de grande relevancia para o processo de licitacdo e para 0s
contratos administrativos. Dessa forma, para comprar bens e servigos para o atendimento do
interesse publico a Administracdo deve proceder a um levantamento e programacdo de
necessidades, bem como estudos de viabilidade da contratacdo de maneira que torne possivel uma
melhor defini¢do das solugdes buscadas, um gerenciamento sistematico dos riscos e, ainda, um bom
aproveitamento dos recursos publicos. Assim, & necessario identificar e analisar determinados
problemas e obstaculos que influenciem na tomada de decisdo, inclusive dificuldades enfrentadas
por gestores e demais setores responsaveis pelo planejamento da contratacdo no ambito das
organizagOes de carater publico.

Para OLIVEIRA (2007) o processo de planejar envolve um modo de pensar; e um salutar modo de
pensar envolve indagacdes; e indagacdes envolvem questionamentos sobre o que fazer, como,
quando, quanto, para quem, por que, por quem e onde. Ao primar pela exceléncia, o poder publico
ndo deve abster-se de um bom planejamento. O autor define ainda, planejamento como sendo um
processo de estabelecimento de um estado futuro desejado e um delineamento dos meios efetivos de
torna-lo realidade. A boa gestdo dos recursos publicos € um anseio da sociedade manifesto pelo
constante aperfeicoamento de seus instrumentos de controle. Um exemplo é o caso da Lei n°. 101
de 4 de maio de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal que, entre outras
providéncias, estabelece normas de financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo

fiscal.

2.2 Contratacdo Publica

E comum a palavra licitacdo para qualificar toda a realidade da contratacio publica. Mas a
licitacdo é apenas uma de suas fases, logo ndo pode ser com ela confundida. A contratacdo publica é
uma realidade ampla, que compreende trés fases distintas, sendo que a licitacdo é a segunda fase
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desse processo. Portanto, hd uma fase que antecede a licitacdo e outra que lhe é posterior. Para
MELLO (1995), o contrato administrativo € um tipo de avenca travada entre a Administracao e
terceiros na qual, por forca de lei, de clausulas pactuadas ou do tipo de objeto, a permanéncia do
vinculo e as condi¢fes preestabelecidas sujeitam-se a cambiaveis imposi¢cdes de interesse publico,
ressalvados os interesses patrimoniais do contratado.

A respeito do regramento legal para as contratagdes publicas, a Lei Federal n. 8.666, de 21

de junho de 1993, traz algumas regras gerais, consoante aos seguintes dispositivos:

“Art. 54. Os contratos administrativos de que trata esta lei regulam-se pelas suas clausulas e
pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria
geral dos contratos e as disposic¢Ges de direito privado.

§ 1° Os contratos devem estabelecer com clareza e precisdo as condi¢cbes para sua
execucdo, expressas em clausulas que definam os direitos, obrigagdes e responsabilidades
das partes, em conformidade com os termos da licitacéo e da proposta a que se vinculam.
Art. 55. Séo clausulas necessarias em todo contrato as que estabelecam:

I — 0 objeto e seus elementos caracteristicos;

()

V — o crédito pelo qual correra a despesa, com a indicacdo da classificacdo funcional
programatica e da categoria econdmica;

Art. 65. Os contratos regidos por esta lei poderdo ser alterados, com as devidas
justificativas, nos seguintes casos:

I — unilateralmente pela Administrac&o:

a) quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagdo
técnica aos seus objetivos;

b) quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta lei; (...)”

Como se depreende da leitura dos dispositivos acima, contratos administrativos sao aqueles
firmados pela Administracdo em que é mantida a qualidade de potestade publica com as respectivas
prerrogativas de direito pablico. Em razdo das caracteristicas enumeradas o contrato administrativo
reveste-se de verticalidade, isto €, as partes sdo reconhecidamente desiguais, uma a representar o
interesse publico, e a outra, com interesse proprio e particular.

Quanto a valoracdo da economicidade dos contratos firmados pela Administracdo Publica
com particulares, BARRETO FILHO (2013) pondera que:

“(...) o gestor publico deve, por meio de um comportamento ativo, criativo e
desburocratizante tornar possivel, de um lado, a eficiéncia por parte do servidor, e a
economicidade como resultado das atividades, impondo-se o exame das relagGes
custo/beneficio nos processos administrativos que levam a decisdes, especialmente as de
maior amplitude, a fim de se aquilatar a economicidade das escolhas entre diversos
caminhos propostos para a solu¢éo do problema, para a implementagéo da decisdo”.
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O processo serve para possibilitar que a Administracdo selecione uma pessoa capaz de
viabilizar a solucdo que ela deseja satisfazer a sua necessidade. A selecéo é necessaria porque, para
que a Administracdo possa resolver seu problema, dependerd de um terceiro; para tanto, precisara
identificar qual é o problema, definir a solucdo para resolvé-lo e encontrar um terceiro capaz de
viabilizar tal solugdo. Como os recursos publicos sdo gerados por toda a sociedade e a todos
pertence, a obtencdo de bens, obras e servigos, com a sua utilizacdo exige que sejam asseguradas

iguais oportunidades a todos os membros da sociedade.

2.3 Fase Interna da Licitacao
A primeira fase do processo de contratacdo é a de planejamento. Tendo em vista a licitacdo

ocorrer e viabilizar o contrato, € preciso antes planejar a contratagdo. A fase de planejamento é
também conhecida como fase interna da licitacdo. Nesta fase, ocorrem duas coisas: o planejamento
da contratacdo e a elaboracdo do edital, pois o edital nada mais é do que o documento que
materializa o planejamento. Além de ser a primeira das fases do processo licitatorio, a fase interna é
mais importante de todas e também a mais complexa e dificil de ser conduzida. O sucesso da
licitacéo e do contrato depende do planejamento da contratacao.

A respeito da fase interna na licitacdo, deve-se citar 0s seguintes entendimentos
jurisprudenciais firmados pela Corte federal de Contas do pais, constantes da obra Licitagdes e
Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU2:

“Acordao 2684/2008 Plenario (Sumadrio). A auséncia de cumprimento da fase interna da
licitacdo inviabiliza o conhecimento integral do objeto que se pretende contratar e as
estimativas de custos a ele inerentes. A realizacdo da fase interna da licitacdo é condicdo
previa essencial a contratacdo, inclusive nos casos de dispensa ou inexigibilidade de
licitagdo. ”

“Acordao 1904/2008 Plenario (Relatorio do Ministro Relator). De fato, a licitagdo se inicia
com a abertura de processo administrativo sob autorizacdo do agente publico que designa a
comissdo de licitagdo para atuar em certame especifico ou por periodos determinados (arts.
38, caput e inciso 11, e 51, 8 30, da Lei n® 8.666/93). Por sua vez, a referida abertura de
processo é precedida por um conjunto de decisGes discriciondrias que envolvem a politica
de gerenciamento da Administracdo (fase interna), em especial a captacdo e alocacdo de
recursos financeiros, o tipo de objeto a ser desenvolvido e o cronograma de execucéo, entre
outros fatores. Assim, vicios que séo identificados no decurso das providencias a cargo da
comissdo de licitagdo e que possam prejudicar fases inteiras ou a licitagdo toda,
invariavelmente implicam por decidir a continuidade do certame, com aproveitamento dos
atos regulares e renovacao dos procedimentos viciados, ou a reabertura de outro processo,
acoes que nos afiguram, paralelamente aos aspectos juridicos envolvidos, vinculadas a
objetivos institucionais, extrapolando a fase externa da licitagdo.”

2 BRASIL (2010). LicitacBes e Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU.
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Destarte, é na fase interna do processo licitatorio que se define o objeto que a Administracéo
Publica pretende contratar, quer seja aquisicdo de bens ou a contratacdo de prestacdo de servicos.
Neste continuo a doutrina, a exemplo de DELGADO (2007), tem nos privilegiado com definigdes

didaticas a demonstrar presteza desta conceituacao:

“A defini¢do do objeto ¢ condicdo de legitimidade da licitagdo sem a qual ndo pode
prosperar o procedimento licitatrio, qualquer que seja a modalidade de licitagdo. E assim,
porque sem ela tornasse inviavel a formulacdo das ofertas, bem como o seu julgamento, e
irrealizavel o contrato subsequente.”

Definir o objeto a ser licitado néo ¢ tarefa facil ao Administrador, tendo em vista que a Lei
n° 8.666/1993, em seus artigos 14, 38, caput e 40, inciso I, dispde que o objeto da licitacdo deve ser
descrito de forma adequada e condensada. Outrossim, o objeto deve ser caracterizado de forma a
restar demonstrada a real necessidade da Administracdo, com todos os atributos indispensaveis,
evitando-se aqueles que sejam irrelevantes ou desnecessarios, que se reduzem a finalidade de
restringir a competicdo. (COSTA et al., 2013, apud TOLOSA FILHO, 2010).

Com o advento da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000, que ficou conhecida
como a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que estabeleceu normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestédo fiscal, muitas outras exigéncias foram impostas ao gestor
publico na conducdo de processos de licitagdo, em especial quando existe a criacao, a expansao ou 0
aperfeicoamento de uma acdo governamental que acarrete aumento de despesa. Nesse caso, séo
condicdes necessarias para a realizacdo do procedimento licitatério: a emissao de nota de empenho;
a existéncia de estimativa do impacto orcamentario-financeiro no exercicio em que deva entrar em
vigor a despesa e nos dois subsequentes; declaracdo do ordenador de despesa de que o aumento tem
adequacdo orcamentaria e financeira com a lei orcamentaria anual (LOA), compatibilidade com o
plano plurianual (PPA) e com a lei de diretrizes orgcamentarias (LDO).

Neste interim, VARESCHINI3 delineia algumas razGes para que se realize de maneira
estratégica o planejamento das contratagdes por parte da gestdo publica, bem como enumera os

requisitos que devem ser implementados na fase de planejamento:

“(...) Com efeito, as principais falhas nas contratagdes decorrem da falta de planejamento,
culminado com dispensas em razdo do valor fracionadas, contratacbes emergenciais por

® VARESCHINI, Julieta Mendes Lopes. Planejamento das contratacdes e a elaboracdo do Termo de Referéncia.
Disponivel em: <http://www.jmleventos.com.br/pagina.php?area=coluna-juridica&acao=download&dp_id=97> Acesso
em: 13 mar. 2015
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desidia, alteracdes contratuais desnecessarias, dentre outros problemas que podem ensejar a
responsabilizacdo do gestor e de todos os envolvidos no processo".

Ainda segundo VARESCHINI4, a melhor forma de evitar esses problemas é por meio de
um acurado planejamento, que permita & entidade: identificar suas principais necessidades,
englobando objetos de mesma natureza que possam ser licitados conjuntamente; definir
adequadamente 0s quantitativos que serdo necessarios para atender a demanda, primando-se pela
economia de escala e evitando-se tanto o excesso quanto a falta; constatar o cabimento do Sistema
de Registro de Precos, em face do objeto, da periodicidade da contratacdo e das condicdes de
fornecimento e/ou execucdo, a luz dos parametros definidos nos arts. 4°, VII e 33 do Regulamento
de Licitacfes e Contratos; delimitar adequadamente o objeto, definindo as caracteristicas minimas
que atendam a necessidade, sem restringir indevidamente a competitividade; realizar ampla
pesquisa de mercado para estimar o preco da contratacdo, a fim de se constatar a existéncia de
recursos orcamentarios, bem como para que a Comissdo de Licitacdo tenha parametros para

desclassificar propostas excessivas ou inexequiveis; (...)”

3 ANALISE DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

As principais normas brasileiras sobre licitagdes e contratos ndo detalham como deve ser
feita a analise da viabilidade da contratacdo, mas a Lei n® 8666/93 em seu inciso IX, Art. 6°,
determina que se proceda a “estudos técnicos preliminares” antes de se produzir o Projeto Bésico, o
qual caracteriza obras ou servigos, “ou complexo de obras ou servigos”. Tal estudo é necessario,
como diz a norma, para assegurar a ‘“‘viabilidade técnica” da contratagdo e outras acdes para
tratamento do impacto ambiental do empreendimento.

De acordo com o Guia de Boas Praticas em Contratacdo de SolucGes de TI do Tribunal de
Contas da Unido — TCU (2012)5, a elaboracéo de estudos técnicos preliminares sdo parte integrante
da fase interna da licitacdo, é a primeira etapa do planejamento da contratacdo em que se determina
os diversos aspectos a serem levantados para que os gestores tomem conhecimento da necessidade

de negdcio de maneira clara e definida, verificando as possibilidades de atender essa necessidade,

* VARESCHINI, Julieta Mendes Lopes. Planejamento das contratagdes e a elaboracdo do Termo de Referéncia.
Disponivel em: <http://www.jmleventos.com.br/pagina.php?area=coluna-juridica&acao=download &dp_id=97>
Acesso em: 13 mar. 2015

® BRASIL (2012). Guia de boas préticas em contratacdo de solucdes de tecnologia da informacéo: riscos e controles
para o planejamento da contratacéo.
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bem como identificar riscos potenciais gerenciaveis ou ndo, orientando sua decisdo quanto a analise
do custo-beneficio da contratacéo.

Ainda de acordo com o Guia de Boas Praticas em Contratacdo e Solugdes de TI, a ndo
observancia dos estudos técnicos preliminares antes de contratar aumenta os riscos de o 6rgao
despender de recursos financeiros, perda de esfor¢o e tempo para elaborar o termo de referéncia ou
projeto basico, executar um processo licitatério e uma contratacdo infrutifera, de modo que a
inviabilidade do contrato poderia ter sido identificada na fase de planejamento da contratacéo.
Ainda de acordo com o guia, a Instru¢cdo Normativa — IN -SLTI n® 04/2010, Art. 8°, estabelece trés
fases a serem seguidas em contratagdes de solugdes de TI: “planejamento da contratacdo; sele¢do do
fornecedor; e gerenciamento do contrato”.

A fase de planejamento se constitui a partir da elaboracdo de documentos que consiste na
oficializacdo da demanda, analise da viabilidade, plano de sustentacdo, estratégia de contratacao,
analise de riscos e termo de referéncia ou projeto basico, conforme consta na IN-SLTI n°® 04/2010.
Assim, em se tratando de estudos técnicos preliminares e da anélise de viabilidade da contratacéo,
previstos na Lei n® 8.666/93, a IN-SLTI1 n° 04/2010 nos seus artigos 9° e 11, prevé um detalhamento
dentro da fase de planejamento que ocorre durante a constru¢do da “Oficializagdo da Demanda” ¢

da “Analise de Viabilidade”.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo procurou identificar problemas e dificuldades na analise da viabilidade da
contratacdo de responsabilidade dos gestores dos contratos durante a fase de planejamento da
contratacdo, nos setores da Divisdo de Servigos Gerais (DISEG), Coordenadoria de Informatica
(COINF), Divisdao de Patrimdnio (DIPAT) e Servico de Transportes (SET), todos setores da
atividade meio do TJRO.

Dos quatro setores pesquisados apenas o DIPAT ndo respondeu ao questionario. Os
resultados obtidos identificaram que, durante a analise da viabilidade da contratacdo, apenas o SET
apontou que ha dificuldade em se descrever, de forma pormenorizada, as caracteristicas do objeto
da contratacéo.

Na identificacdo das solugcOes a serem contratadas para satisfacdo das necessidades do 6rgao,
0 SET, a COINF e a DISEG afirmaram sofrerem problemas com imposicdes de condicdes
excessivas para contratar aplicada por outros 6rgdos de controle e gestdo como o Tribunal de

Contas e o0 Conselho Nacional de Justica (CNJ), sendo que, nesse caso, apenas a DISEG especificou
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que essas imposi¢Oes partem da Coordenadoria de Controle Interno do TJIRO. A COINF apontou
ainda que, nessa fase, ha a grande dificuldade em se fazer um levantamento sobre o que outros
orgéos estdo fazendo para satisfazer a mesma necessidade e, ainda, que ndo encontram facilmente
informac6es de banco de dados com precos de contratos ja realizados. A DISEG percebe que outra
dificuldade na identificacdo das solugdes a serem contratadas estd na deficiéncia do mercado em
fornecer o bem ou servico de maneira satisfatoria que atenda as necessidades do 6rgéo.

A percepcdo do SET, da COINF e da DISEG, durante a analise dos riscos da contratagéo,
apontou que ha dificuldade em se verificar possiveis pontos negativos que afetem o alcance dos
resultados. Ainda nesse quesito de analise de riscos, somente a COINF afirmou existir dificuldades
em se calcular a probabilidade de ocorréncia dos riscos encontrados, ja a DISEG assinalou as
dificuldades em se definir acGes preventivas a serem tomadas para reduzir ou eliminar os pontos
negativos encontrados.

Para se definir o orgcamento da contratacdo, o SET afirmou ndo fazer pesquisa de mercado
para auxiliar na estimativa das despesas orcamentarias. A COINF e a DISEG disseram fazer ampla
pesquisa de mercado antes de definir o orcamento.

Em relacdo a capacidade técnica e profissional para analisar a viabilidade das contratacdes,
0s trés setores reconheceram a necessidade de se atualizarem sobre as normas e procedimentos
aplicados nessa fase. Porém, apesar disso, a COINF assinalou que tem uma equipe com boa
capacidade técnica e profissional para o tratamento da viabilidade da contratacéo.

No que se refere ao alinhamento do planejamento das contratagdes com o planejamento
estratégico do TJRO, o SET e a DISEG percebem que apenas algumas vezes ha relacdo entre o
planejamento da contratacdo e o planejamento estratégico do 6rgdo, sendo que a DISEG ainda vé
que, apesar da falta de relacdo entre os planejamentos, a contratacdo ainda agrega valor ao 6rgdo. A
COINF informou que sempre procura alinhar o planejamento da contratacdo ao planejamento
estratégico do TJRO.

Dentre os problemas apontados que prejudicam a analise da viabilidade da contratacao,
destacamos os mais relevantes: a dificuldade de se proceder a uma descri¢cdo, pormenorizada, das
caracteristicas do objeto a ser contratado; dificuldades de se conhecer e interpretar as normas sobre
licitacbes e contratos; dificuldades para se identificar as solucbes a serem contratadas,
principalmente a respeito da insuficiéncia de informagdes em banco de dados sobre contratos ja
realizados, dos obstaculos de se levantar o que outros 6rgédos estdo fazendo para satisfazer a mesma

necessidade; problemas em se identificar, analisar e estimar a probabilidade dos riscos dos
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contratos, assim como agir preventivamente sobre essas possiveis ameacas; e deficiéncia ou falta de
alinhamento entre o planejamento da contratacdo e o planejamento estratégico do TJRO.

Analisando os dados do estudo, percebe-se que a dificuldade na descri¢do das caracteristicas
do objeto pode ter relagdo com a falta de capacitacdo dos gestores ou da equipe responsavel pelo
planejamento da licitacdo. No caso em questdo, a dificuldade de se proceder a descricdo das
caracteristicas do objeto foi apontada apenas pelo Servi¢o Transporte — SET, que também apontou a
necessidade de se atualizar com normas e procedimentos como sendo um dos problemas a serem
resolvidos na atividade de analise da viabilidade da contratacdo, bem como reconheceu, durante a
pesquisa, ndo dispor de boa capacidade técnica e profissional para exercer as atividades. Por isso,
dependendo da complexidade técnica do bem ou servico a ser contratado, a falta de capacitacdo e
conhecimento do objeto do contrato pode ocasionar uma descricdo de suas caracteristicas em
desacordo com as normas, implicando em uma futura nulidade da licitacéo.

A dificuldade em se proceder a descricdo do objeto do contrato, pode implicar em sérios
problemas nas fases posteriores, atingindo todo o processo licitatorio ou até mesmo a execucdo do
contrato. Assim, é preciso o comando da Lei n° 8666/1993 quando, em seus Art. 14, 38, caput e 40,
inciso I, dispGe que o objeto da licitacdo deve ter uma caracterizacdo adequada, concisa e clara, ou
seja, deve-se levar em consideracdo as principais caracteristicas do objeto de forma que se
demonstre a necessidade precisa do que se quer contratar, sem detalhes excessivos e sem
obscuridades. Como afirma Costa et al. (2013), citando Tolosa Filho (2010), a descri¢do do objeto
deve traduzir a real necessidade do Poder Publico, com todas as suas caracteristicas indispensaveis,
de modo a afastar caracteristicas irrelevantes e desnecessarias que restringem a competicao.

A pesquisa identificou também que algumas dificuldades que a COINF, a DISEG e o SET
enfrentam sdo provocadas pelos 6rgaos de controle e gestdo (Tribunal de Contas do Estado,
Conselho Nacional de Justica e controles internos) e pela legislacdo. A imposicdo de condi¢cbes
excessivas para contratar aplicada por esses 6rgédos e pela legislacdo tem se tornado barreiras para
se identificar as solu¢Bes que melhor atendam as necessidades em cada setor do TJRO.

A pesquisa ndo identificou quais seriam essas condigcOes excessivas que obstam o trabalho
das equipes de planejamento da contratacdo dos trés setores. A equipe de planejamento da
contratacdo deve demonstrar, com base em levantamentos de mercado, que o tipo de solugédo
identificada e escolhida é a mais préxima dos requisitos definidos e a mais competitiva, enfatizando
0s aspectos de economicidade, eficécia, eficiéncia e padronizacdo (BRASIL, 2012).
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No caso das dificuldades apontadas pela COINF na identificacdo das solugGes a serem
contratadas, especialmente em relacdo a falta ou insuficiéncia de informacgdes em banco de dados
acerca de pregos de contratos ja efetivados e a realizacdo de levantamentos sobre 0 que outros
Orgdos estdo fazendo para satisfazer a mesma necessidade; o TCU assinala que, para um bom
levantamento de mercado, é preciso identificar a forma com que os fornecedores normalmente
implantam a solugéo de TI a contratar, de modo que essa informacao sirva na hora de se elaborar o
modelo de execucdo do objeto, parte integrante da elaboracdo do termo de referéncia ou do projeto
basico (BRASIL, 2012).

Na analise do risco, os problemas apontados pelos trés setores foram na verificagdo de
possiveis pontos negativos que possam afetar o alcance dos resultados, na atividade de célculo das
probabilidades de ocorréncia dos riscos e na definicdo de acdes preventivas para reduzir ou eliminar
esses riscos. A dificuldade de se identificar os riscos para o planejamento da licitacdo e para o
contrato ja& compromete as outras acles, uma vez que € a partir da identificacdo que se faz a
descricdo dos riscos para se proceder as estimativas das probabilidades de ocorréncia e dos
impactos potenciais. Apds isso, define-se as acdes preventivas, 0s responsaveis por cada acao e 0s
periodos de execucdo das acbes de mitigacdo das probabilidades de ocorréncia ou impacto, caso se
concretize (BRASIL, 2012).

Esse problema normalmente esta relacionado com a falta ou insuficiéncia de capacitacéo
técnica e profissional, ou mesmo com a quantidade limitada de profissionais para promover esses
estudos. Entretanto, o estudo ndo identificou precisamente as causas desses problemas. Sem definir,
analisar e estimar a ocorréncia dos riscos do contrato, o contrato fica sujeito a imprevistos que
podem onera-lo, mesmo que se faca ampla pesquisa de mercado, fazendo com que o processo
licitatorio esteja sujeito a possiveis recursos e nulidades, ou a execucdo do contrato sofra com
constantes aditivos que acabam por comprometer todo o orgamento.

Na relacdo entre o planejamento estratégico do TJIRO e o planejamento da contratacao,
observou-se que o SET e a DISEG percebem que algumas vezes existe alinhamento entre esses dois
instrumentos. J& a COINF, afirmou que sempre procura alinhd-los. Neste caso, a Instrucéo
Normativa 04/2010, em seu artigo 4° prevé que os contratos deverdo ser precedidos de
planejamento, elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao, alinhado
ao planejamento estratégico do 6rgdo ou entidade.

E evidente que a ineficiéncia na descricio das caracteristicas do objeto da contratagdo, a

dificuldade em perceber solu¢bes no mercado para satisfacdo das necessidades do 6rgéo, a falta de

131

Neves, Santos e Arenas, p.131-134

www.rara.unir.br



Revista de Administracdo e Negocios da Amazonia, V.9, n.2,Especial,2017
ISSN:2176-8366 DOI 10.18361/2176-8366/rara.von2p120-134

Www.rara.unir.br

informacgdes que apoiam a determinacdo dessas solugfes, assim com a deficiéncia na andlise dos
riscos do contrato, dentre outros, sdo fatores que facilmente determinardo o insucesso no alcance

dos resultados e a frustragdo na consecucéo dos objetivos estratégicos do TJRO.

5 CONCLUSOES

A Administracdo Publica estd adstrita aos principios da legalidade e da eficiéncia,
norteadores de suas atividades precipuas no que tange ao implemento de sua missao de oferecer a
sociedade a efetivacdo de seus direitos, contribuindo assim para 0 bem comum e para o interesse
publico. Tendo como pardmetros os principios citados, cabe ao gestor publico agir em suas
atribuicOes institucionais estritamente dentro das previsdes legais, a0 mesmo tempo em que suas
acoes devem atingir os objetivos para os quais foram planejadas.

Neste interim, destaca-se a importancia de as entidades puablicas definirem o seu
planejamento estratégico como padrdo de conduta de suas ac¢des institucionais, bem como
delinearem o planejamento de suas atividades operacionais de maneira alinhada com a sua misséo,
visdo de futuro e valores. Como vimos, o Tribunal de Justica de Rond6nia definiu como valores a
ética, probidade e modernidade, que sdo considerados relevantes quando se planeja a contratacao e,
especificamente, se analisa a viabilidade dessas contratagdes.

Com isso, restou evidente que, para realizar o estudo da viabilidade da contratacdo, ha
grande necessidade de melhor capacitacdo técnica e profissional, bem como atualizacdo sobre
normas e procedimentos por todos os setores que responderam a pesquisa, condi¢do que influencia
fortemente em todas as atividades relacionadas a identificacdo das solucBes, a descricdo das
caracteristicas do objeto da licitacdo, a identificacdo, analise e estimativa probabilistica dos riscos,
implicando também em problemas ou obstaculos a consecugdo do planejamento da contratagcdo de
forma alinhada ao planejamento estratégico, dificultando que a instituicdo alcance seus resultados.

Assim, acOes de capacitacdo técnica e profissional e atualizacdo sobre normas e novas
praticas utilizadas na fase de planejamento das contratagcfes, em especial na analise da viabilidade
dos contratos, sdo de extrema necessidade para o sucesso da organizagdo. E preciso fomentar
treinamentos que desenvolvam a competéncia das equipes de planejamento da contratacdo para a
formulacdo de procedimentos ou implementacdo de boas préaticas utilizadas por outros 6rgaos.
Portanto, deve o Poder Judiciario concentrar esfor¢os no sentido de aprimorar seus processos de
gestdo e planejamento de suas contratagdes.
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