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GESTAO, TECNOLOGIA E INOVACAO EM NEGOCIOS

EDITORIAL

Em 2020 o mundo foi surpreendido com a declaragdo de estado de pandemia pela
Organizacdo Mundial da Saude - OMS em funcdo do surgimento de um novo virus, o0 Sars-
Cov-2. Desde entdo, nossos habitos foram impactados devido as medidas de distanciamento
social implementadas. O ambiente de negdcios passou por mudancas que, ndo fosse a
pandemia, demandaria anos para serem implementadas, caso fossem. Um exemplo séo o0s
negdcios do ramo de alimentacdo que passaram a utilizar, intensamente, as midias sociais para
divulgarem seus produtos.

As instituicdes de ensino e pesquisa tambem se viram diante de um contexto de
instabilidades e desafios. Pesquisadores e professores, acostumados a desenvolver estudos e
aulas em grupos e locais presenciais precisaram adaptar-se a realidade de trabalho remoto.
Como fazer orientagdes de pesquisa, ministrar aulas, interagir com alunos e colegas de grupos
de pesquisa? Curiosamente, por mais que a internet tivesse uma solugédo ja conhecida (como
as ferramentas de webconferéncia), muitos a desconsideravam provando que uma mudanga
social ndo depende da inovacdo em termos de ferramentas, mas de comportamentos.

Encerramos 2020 com sentimentos mistos de alivio por termos superado muitos
desafios e a certeza de que a pandemia provocou muitos espacos e ambientes de trabalho e
negocio a pensar diferente e a fazerem as coisas de outro modo — a sair da caixa. O tempo
constitui uma variavel fundamental do trabalho que nos espera (SILVA et al., 2017; SILVA et
al. 2020) e sabidamente, estd mudando o modo como estes espacos existem. Spinak (2020)
adverte, ao citar Bob Dylan', que os tempos estdo mudando ao defender a ideia de que os
periddicos precisam pensar em constituir-se enquanto modelos de negdcios em sintonia com a
ciéncia aberta.

E com este tom de um mundo em movimento e com o toque de um 2020, em certa
medida cadtico, que a Revista de Administracdo e Negocios da Amazonia — RARA prop0e a
seguinte reflexdo: como a gestdo, a tecnologia e a inovacdo podem ser caminhos para a
sobrevivéncia de negocios em um contexto de profundas mudancas?

A edicdo de set./dez. da RARA traz em sua capa o instigante titulo “Gestao, tecnologia
e inovagdo em negocios”. Esta chamada nos provoca a pensar a inovagdo enquanto a insercao
de um bem ou servigo novo ou mesmo significamente melhorado, incluindo nessa equacao a
implementacdo de métodos ou processos, distribuicdo, marketing ou novos processos
organizacionais (OECD, 2018). Em tempos de pandemia, inovar para sobreviver as mudangas
é um caminho sem volta. E neste processo, a gestdo e a tecnologia precisam caminhar juntas
para dar conta das inovacdes requeridas pelos ambientes de negécios.

Diante desses desafios de necessidade de inovacdo, a RARA fez sua parte nesta
edicdo, por meio da publicacdo de 08 artigos e 01 trabalho técnico-tecnolégico. Os trabalhos

1 Assista ao clipe ‘Bob Dylan - The Times They Are A-Changin’. Fonte:
https://www.youtube.com/watch?v=90WD _ats6eE
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publicados contribuem para a reflexdo da temética de Gestdo, tecnologia e inovagcdo em
negocios.

Bianca Veber, Gustavo Borges, Thiago Anténio Beuron, com o artigo: Mensuracao da
Satisfacdo em Restaurantes Universitarios mensuraram a satisfacdo de alunos em relacdo ao
Restaurante Universitario-RU da Universidade Federal do Pampa (Unipampa), Campus Dom
Pedrito. Os autores avaliaram a percepcdo de alunos da universidade em relacdo ao RU
considerando cinco dimensdes: alimentacdo, ambiente, limpeza, tempo, beneficios extras e
valor, concluindo que o restaurante avaliado possui uma escala mediana a partir desses
aspectos.

Allan Gustavo Freire da Silva, Isleno Michel de Sousa Santos, Lais Karla da Silva
Barreto, Luiz Antonio Felix Junior, Alex Bruno Ferreira Marques do Nascimento, Luiz
Antonio Coelho da Silva realizaram uma pesquisa intitulada Cultura Organizacional e
Institui¢ces Publicas: um panorama sobre os estudos publicados entre 2007 a 2017 no Brasil,
investigaram a producéo cientifica sobre cultura organizacional brasileira no periodo de 2007
a 2017, assim como, conceituaram e buscaram compreender o conceito de cultura
organizacional, a partir de um levantamento das pesquisas. Esta avaliacdo realizada em
periodo de dez anos, permitiu aos autores concluirem pela baixa producdo da tematica,
havendo uma centralizacdo das pesquisas na regido sudeste. Os autores destacam uma
oportunidade de estudos neste tema para diversificar as pesquisas e enriquecer a discussao.

Rafael Anderson de Araujo Silva, Francisco Danilo da Silva Ferreira, José Anténio
Nunes de Souza, nos blinda com o artigo ‘Determinantes do Descumprimento da Lei de
Responsabilidade Fiscal: Uma Analise via Probit dos Municipios do Rio Grande do Norte, no
Periodo de 2014 a 2017°, onde os autores demonstraram os fatores dentro das financgas
publicas que foram determinantes para o descumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscal,
com o objetivo de estimar a probabilidade de os municipios potiguares descumprirem a
referida Lei, no intervalo de tempo em que a crise econdémica se instaurou no pais. Os
resultados apontaram que a demonstraram que a taxa de crescimento da Despesa Total com
Pessoal foi bem superior a Receita Corrente Liquida, contribuindo assim para o
descumprimento do teto de gastos com pessoal.

Mara Luiza Goncalves Freitas apresenta os resultados de sua pesquisa intitulada
Presenca da Inteligéncia Artificial nos Projetos Pedagdgicos de Cursos de Administracéo:
uma analise, a autora realiza uma andlise de contetdo de projetos pedagdgicos de cursos de
Bacharelado em Administracdo em vigéncia no Brasil e conclui que Projetos Pedagdgicos de
Curso devem organizar a incorporagdo de blocos de conhecimentos, para a adequada
cobertura da demanda de conhecimentos.

Magna da Silva Vilanova Castro e Henrique César Melo Ribeiro, com o artigo
cientifico Reciclagem do Oleo e o Desenvolvimento Sustentavel: um estudo de caso multiplo
com o proposito de investigar o envolvimento da reciclagem do 6leo para o Desenvolvimento
Sustentavel, os autores constataram que apesar da padronizacao nos procedimentos das filiais,
peculiaridades sdo encontradas no que se refere as parcerias, compradores regionais e
destinacao do material reciclado.

Laryssa Messias Xavier, Elis Regina Oliveira, Geovane Camilo Santos, Dryelle
Laiana de Jesus Silva dos Santos desenvolveram o estudo ‘Analise da Relacdo entre Variaveis
Macroeconémicas e Indicadores de Desempenho Econdmico-Financeiro das Empresas do
Segmento de Carnes e Derivados’, analisando se os indicadores macroecondmicos estdo
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associados aos indicadores de desempenho econdmico-financeiros de companhias do
segmento de Carnes e Derivados [B]3, conforme estrutura de governanca, com escala
temporal de 2010-2019. Os autores observaram associagdo inversa de taxa de desocupacgéo
com liquidez corrente (LC) e geral (LG); associacao positiva entre cambio e endividamento
geral (EG) e negativa com LC; e PIB teve relagdo negativa com LC e positiva com EG.

Waleska Yone Yamakawa Zavatti Campos, Paula Rodrigues Almeida Polidoro,
Luciana Aparecida Barbieri da Rosa, Maria Carolina Martins Rodrigues, Michelle Goncalves
Marques Pacheco e Martius Vicente Rodriguez y Rodriguez tracam o cenario de pesquisa
sobre capacidades dinamicas no setor publico a partir de revisdo tedrica e analise
bibliométrica, no artigo cientifico ‘Capacidades Dindmicas no Setor Publico: Revisao Teorica
¢ Analise Bibliométrica na Web Of Science de 2000 A 2019°. Os autores apontaram que ha
capacidades dindmicas importantes para as organizacfes publicas, além de descortinar,
através de andlise bibliométrica, o0 comportamento do campo de pesquisa internacional em
termos de quantidade de publicacdes, principais periddicos, areas de pesquisa, paises, autores
mais citados, e palavras-chave mais utilizadas.

Marcelo Santos Chaves e Ricardo Bruno Nascimento dos Santos, apresentaram o
trabalho Andlise da Comercializacdo do Pescado Paraense no Mercado Internacional no
Periodo Recente, procuraram estudar se existe uma relacéo linear de longo prazo entre preco e
quantidade exportada dessa commodity, de maneira a corroborar a Lei da Oferta, um dos
pilares centrais da teoria marginalista de Alfred Marshall. Os autores apontaram que existe
um vetor (r) que cointegre as séries, permitindo corroborar a tese proposta por Marshall, e
concluem haver uma relacdo de longo prazo entre preco e quantidade exportada de pescado
paraense, entre 1997-2017.

Por fim, na secdo de trabalhos técnico-tecnoldgicos, Rita de Cassia Arantes, Marcos
Giovane da Silva, Juliana de Oliveira Becheri e Joel Yutaka Sugano apresentam o texto
intitulado ‘Os Desafios e Descobertas da Modelagem de Negdcios: um caso para ensino’, por
meio da modalidade de um caso de ensino propdem uma experiéncia do “sair da sala de aula”
para compreender como a modelagem de negdcios ocorre na pratica. Neste trabalho, ha uma
série de reflexdes sobre a pratica no processo de ensino-aprendizagem.

Convido-os a caminharem pelo sumario desta edicdo da RARA e se aprofundarem na
leitura de cada uma dessas pesquisas. Esperamos que estes artigos sejam trabalhos
esclarecedores para pensar a gestdo, a tecnologia e a inovagdo em neg6cios. Sentimo-nos
honrados e felizes por termos conseguido manter todas as edi¢fes da RARA durante 0 ano de
2020, ainda que tenham sido tempos desafiadores em diversos sentidos em funcdo da
pandemia causada pelo virus Sars-Cov-2. Como um periodico de uma regido amazonica (com
todos os percalcos locais devido a distancia dos grandes centros), ao longo destes 12 volumes,
em muitos momentos precisamos nos adaptar as mudancas, inovando e nos re-inventando
para garantir publicaces cientifica ininterruptas & comunidade cientifica. O tema desta
terceira edicao é bastante sugestivo para refletir sobre esta realidade da revista.

Esta edigéo encerra 0 ano de 2020, marcado por inovacOes reativas em ambientes de
negdcios, pandemia do Sars-Cov-2 e expectativas diante de um tempo em movimento.

Boa leitural
Jean Marcos da Silva
Professor Pesquisador
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