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RESUMO

O propdsito do estudo por meio de um levantamento é identificar o perfil e as caracteristicas/a¢des
intraempreendedoras dos gestores dos cursos presenciais de gradua¢dao em Ciéncias Contabeis das
IES’S do Norte do Brasil. O instrumento de investiga¢do enviado a 64 IES’S é utilizado na tentativa de
responder as seguintes questdes: (i) qual o perfil dos gestores dos cursos de graduacdo em Ciéncias
Contabeis das IES’S do norte brasileiro? (ii) quais as caracteristicas dos cursos de graduacdo em
Ciéncias Contabeis das IES’S do Norte Brasileiro? (iii) qual o modelo de gestdo dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contdbeis das IES'S do Norte Brasileiro e (iv) qual o nivel de
empreendedorismo dos gestores dos cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis das IES’S do Norte
Brasileiro? O principal resultado indica que existem ac¢Oes intraempreendedoras dos gestores;
porém, percebeu-se a caréncia dos cursos nos aspectos técnico e cientifico.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Gestdo de curso. Ciéncias Contabeis. Desenvolvimento regional.

ABSTRACT

The aim of the study by means of a survey is to identify the profile and characteristics/actions
entrepreneurial managers of graduation courses in Accounting Sciences IHE'S Northern Brazilian
IHE’S. The research instrument sent to IHE’S 64 is used in the attempt to answer the following issues:
(/) which the profile of the managers of undergraduate courses in Accounting Sciences from Northern
Brazilian IHE’S? (ii) which characteristics of undergraduate courses in Accounting Sciences from
Northern Brazilian IHE'S? (iii)) which management model of undergraduate courses in Accounting
Sciences from Northern Brazilian IHE'S (iv) which level of entrepreneurship of managers of
undergraduate courses in Accounting Sciences from Northern Brazilian IHE'S? The main result
indicates that there entrepreneurial actions of managers, but we realized the need of courses in
scientific and technical aspects.

Keywords: Entrepreneurship. Management course. Accounting. Regional development.
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1. INTRODUCAO

Ao discutir sobre o ensino superior brasileiro, Guerra, em 2001, ja alertava que as
turbuléncias que marcaram a mudanca deste novo milénio afetou diretamente a educacdo.
Neste contexto, o ambiente no qual o ensino superior brasileiro esta inserido tem vivenciado
grandes transformacdes e adaptacbes, as quais tém afetado as instituicdes de ensino
superior e as pessoas que nelas trabalham (CAMPQOS, 2007).

Nesta mesma linha, Trigueiro (2003) menciona que a revolucdo do ambiente
académico brasileiro, no meio da grande turbuléncia apontada por Guerra (2001), tem se
adaptado, contudo, com muitas dificuldades, criticas, resisténcias; apesar de haver apoio
para o enfretamento deste cendrio turbulento. Ndo obstante, é mister destacar as
discussOes emergentes sobre o assunto, por exemplo, a participacdo do segmento privado, o
qual contribuiu para a expansdo do ensino superior, ele atualmente tem majorado a oferta
de vagas no pais, que de forma tensa vem competindo com o setor publico, este vendo
aquele como uma ameaca constante (TRIGUEIRO 2003).

Tachizawa e Andrade (2001) asseveram que em qualquer lugar poderd surgir
inesperadamente uma competicdo, ou seja, em que as organizacdes, entre elas as
instituicbes de ensino superior, ndo podem mais sentir-se excessivamente confiantes com as
fatias de mercado e as posicdes competitivas conquistadas. Portanto, oferecer servicos
educacionais com qualidade e com economicidade torna-se um grande desafio das
instituicGes de ensino superior (IES) brasileiras.

As instituicdes académicas estdo se deparando, ante a necessidade de melhoria,
sobretudo, no que diz respeito a qualidade do processo de ensino-aprendizagem ligado ao
problema da minimiza¢cdo das margens de lucro e custos unitarios operacionais, almejando
melhorar o seu overhead neste mercado competitivo; todavia, equacionar tais questdes
constitui uma preocupagdo eminente para essas organiza¢des de ensino (TACHIZAWA E
ANDRADE, 2001).

Nesta mesma perspectiva, a educac¢do do curso de Ciéncias Contdbeis tem evoluido
concomitantemente com outras ciéncias sociais (LEITA & GUIMARAES, 2004). Destaca-se,
gue simultaneamente a evolugdo da humanidade, a Contabilidade também tem evoluido,
sendo este progresso identificado e analisado sob diferentes perspectivas (PELEIAS ET AL.,
2007). Neste cendrio, a importancia de verdadeiros gestores empreendedores é essencial
para contornar tais estados turbulentos, bem como acompanhar as transformagdes advindas
do crescimento educacional superior, principalmente no que tange a concorréncia, além de
outros fatores externos.

Domingues et al. (2011) admite que o crescimento do ensino superior aliado ao
controle externo mais acurado, a regulacao decorrente da Lei de Diretrizes e Bases, o uso
das tecnologias, provocaram as IES a melhorarem a qualidade de sua gestdo. Conforme
Walter et al. (2012), a responsabilidade de aperfeicoar a gestdo da IES cabe aos seus
dirigentes/gestores, os quais em muitas ocasides sdo professores. Todavia, o desempenho
destes gestores corresponde especificamente ao cumprimento das atribui¢cdes estipuladas
pelos regimentos internos das IES (Grunow et al., 2006). Nesta dire¢ao, o propdsito deste
estudo por meio de uma pesquisa de levantamento é identificar o perfil e as caracteristicas
intraempreendedoras dos gestores dos cursos de graduacdao em Ciéncias Contabeis das IES
do norte brasileiro a fim de contribuir para o desenvolvimento regional da profissao
contabil.
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O instrumento de investigacdo é composto por quatro blocos de perguntas, utilizado
na tentativa de responder as seguintes questées: (i) Qual o perfil dos gestores dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contdbeis das IES do norte brasileiro? (ii) quais as caracteristicas dos
cursos de graduacdo em Ciéncias Contdbeis das IES do norte brasileiro? (iii) qual o modelo de
gestdo dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis das IES do norte brasileiro e (iv) qual
o nivel de empreendedorismos dos gestores dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contdbeis
das IES do norte brasileiro?

2.REVISAO DA LITERATURA

2.1. ENSINO SUPERIOR E O CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS NO BRASIL

Atualmente segundo o Ministério da Educacdo existem 5,8 milhdes de alunos
matriculados no ensino superior brasileiro; e cerca de 340 mil docentes disponiveis para
capacita-los, portanto, verifica-se que a quantidade de professores, corresponde a menos de
6% da quantidade de discentes, ou seja, o ensino superior brasileiro nessa proporcao
apresenta maior demanda a oferta. Schwartzman (1996) afirma que a “consequéncia geral
deste quadro é que o ensino superior brasileiro ndo estd formando professores na
guantidade e qualidade necessarias [...]".

N3o obstante, Schwartzman (1996), assevera que existem discussdes bem
generalizas a respeito dos problemas do ensino superior brasileiro, todavia, ndo ha clareza
dos mesmos para que possam ser resolvidos; nesse sentido, o autor elenca alguns pontos
importantissimos, os quais merecem ser analisados, a saber:

e (Qualidade: mas muita coisa — possivelmente a maior parte — de ma qualidade.
Nem tudo que se chama de “universidade”, ou “universitario”, mereceria
realmente este nome. O mercado profissional estaria sendo invadido por
profissionais incompetentes.

e Conteudos: haveria demasiados estudantes em cursos sem conteudo técnico
profissional, e poucos com formagdo pertinente as necessidades. O pais nao
estaria formando os técnicos e profissionais de que realmente necessita.

e Subemprego: a proliferagdo de cursos de ma qualidade, ou de conteudos
inapropriados, principalmente pelo setor privado, estaria levando a uma
saturacdo do mercado de trabalho, com pessoas de nivel universitario
ocupando empregos de nivel médio.

e Custos: as universidades publicas seriam demasiado caras para o governo, e
as universidades privadas, demasiado caras para os estudantes.

e Equidade: o processo seletivo do sistema publico excluiria estudantes
camadas social menos favorecidas, que nao tiveram como obter uma boa
educacao secundaria, levando-os a buscar o sistema privado, onde
encontrariam a barreira da ma qualidade e das mensalidades elevadas.

e Concentragdo: o governo concentraria 0s recursos para a educagao superior
na regiao centro-sul, em detrimento das regides mais pobres, e, sobretudo do
Nordeste.

No, entanto, desde 1996 o Brasil busca a melhoria continuada da educagdo nacional,
nesse ano estabeleceu-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo, a qual segundo Trigueiro
(2003, p. 5):
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[...] assiste-se a nova rodada de propostas de mudangas importantes na organizagao e
funcionamento do ensino superior brasileiro, as quais sao intensificadas no governo
do Presidente Fernando Henrique Cardoso, mediante introdugdo de novas
sistematicas de avaliacdo e varias outras politicas voltadas a busca da melhoria da
qualidade dos cursos ¢ das instituicdes que o oferecem. Medidas, estas, que se
coadunam com determinada politica de expansdo do ensino superior, levando a
proliferagdo de novas institui¢des, particulares, e de muitos cursos, inéditos.

E mister ressaltar que, apds a outorgacdo da norma, houve também um
acompanhamento minucioso dos cursos superiores por parte do MEC. Tal
acompanhamento, além de visitas técnicas aos cursos superiores, tem-se as avaliacOes
guadrienal destes cursos, por meio do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(Enade), o qual integra o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) (ver
Walter et al. 2012).

Uma discussdao mais detalhada sobre as mudangas ocorridas no ensino brasileiro ao
longo dos anos pode ser vista em Martins (2006), em especial no que se refere as mudancas
curriculares pressionadas principalmente pelos conselhos de classe. Especificamente sobre a
evolucao do ensino da contabilidade no Brasil pode ser visto em Peleias et al. (2007).

O curso Ciéncias Contabeis foi iniciado no Brasil em 1902, no qual o ensino da
Contabilidade foi oferecido primeiramente pela Escola de Comércio Alvares Penteado
(Tudicibus, 2004). No entanto, segundo o Prof. Sérgio ITudicibus, foi em 1946, com a fundagao
da Faculdade de Ciéncias Economicas e Administrativas da USP, na qual foi instalado o curso
de Ciéncias Contabeis, que o Brasil obteve seu primeiro nucleo efetivo, “embora modesto, de
pesquisa contabil nos moldes norte-americanos, isto ¢, professores dedicando-se em tempo
integral ao ensino e a pesquisa, produzindo artigos de maior contetido cientifico e escrevendo
teses académicas de alto valor.”.

Atualmente segundo dados do MEC existem 1,2 mil cursos em Ciéncias Contabeis no
Brasil, dos quais 75% sdo presenciais € 25% sdo na modalidade de ensino a distancia.
Oportunamente, para a avaliagdo da qualidade desses cursos de Ciéncias Contabeis, foi
estabelecida a Portaria n° 3.108, bem assim, uma Comissao de Avaliacdao do curso de Ciéncias
Contabeis, em 2001. O Quadro 1 apresenta as finalidades do exame e também as
caracteristicas da formagdo académica e as competéncias e habilidades esperadas do
formando segundo a Comissdo de Avaliagao do curso de Contabilidade:

Finalidade do Exame Caracteristicas da Formagado

conhecimentos adquiridos pelos alunos
dos cursos de ciéncias contabeis;

com responsabilidade social;

Académica Competéncias e Habilidades
[ T
Identificar e mensurar o nivel de | Postura ética geral e profissional, | Comunicagdo e expressdo corretas

em lingua portuguesa;

Contribuir para melhorar a qualidade dos
cursos de ciéncias contabeis;

Capacidade de raciocinio 16gico e de
desenvolvimento de andlise e juizo
criticos;

Uso apropriado da
contabil;

linguagem

Contribuir para que os cursos de ciéncias
contabeis garantam aos graduandos a

posse de formagao generalista
humanistica e de habilidades e
conhecimentos  técnicos  gerais €
especificos.

Visdo sisttmica e

gerencial;

holistica,

Andlise e interpretagdo  dos
fendmenos que ddo origem a pratica
contabil;

Capacidade de participagdo em
equipes multidisciplinares;

Desenvolvimento  de  raciocinio
logico, para a formagao e emissdo de
juizos criticos fundamentados;

Capacidade de iniciativa e de

Criagdo e elaboracao de sistemas de
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intera¢do na comunidade; informagdes contabeis para fins

decisorios;

Consciéncia da importancia da | Andlise de sistemas de informagdes

educagdo  continuada para o | para fins decisorios.

exercicio da profissdo; abertura as

inovagdes tecnoldgicas;

Visao global do cenario econdmico e

financeiro nacional e internacional,

em que se insere a contabilidade.

Quadro 1 — Objetivos da Portaria 3.018/01 ¢ da Comissdo de Avalia¢do do Curso de Ciéncias Contabeis
Fonte: Adaptado, a partir de Leite (2005)

Além das habilidades e competéncias elencadas no Quadro 1, outros fatores sado
essenciais para esse sucesso do curso de Ciéncias Contdbeis em especial. Por exemplo, o
numero de docentes com mestrado e doutorado pode melhorar o desempenho do aluno,
bem assim, a qualidade de sua formacdo; a dedicacdo por mais tempo dos docentes ao
curso, também, pode indicar um bom desempenho dos alunos e o sucesso de sua formacao
(Leite & Guimaraes, 2004).

Sobre as perspectivas da profissdo contabil no pais, ludicibus (2004) infere que no
tocante ao aspecto financeiro e quanto ao mercado de trabalho para os formados em
Contabilidade, as expectativas sdo otimistas. Entretanto, ludicibus (2004) levanta alguns
pontos importantes:

e as entidades representativas dos contadores necessitam realmente continuar
um trabalho de profundidade sobre pesquisa de principios contabeis;

e ¢ necessario que técnicos em Contabilidade se dirijam, em massa, para bons
cursos de Ciéncias Contdbeis, a fim de obterem um formacdo realmente
completa, logo, “os bons cursos de Ciéncias Contabeis, diga-se de passagem,
sdo escassos”;

e as instituicdes de pesquisa, principalmente as universidades, precisam dedicar
fundos e esforcos a pesquisa contdbil, no sentido de treinar, manter e
atualizar seu corpo docente, com boa participagdo de docentes que se
dediquem integralmente a universidade.

Conforme o sinalizado por ludicibus (2004), a IES tem participagdo direta para que a
profissdo contdbil possa paulatinamente chegar ao seu auge, para isto, é necessdrio uma
6tima infraestrutura para se oferecer bons cursos de Contabilidade. Portanto, além do
interesse da IES, a figura do gestor/coordenador é de suma importancia, pois ele é o
principal agente que estd na condugao do curso, apesar de suas acdes em muitas ocasides
serem limitadas pela administracdo superior, particularmente, nas IES ndo publicas.

2.2. EMPREENDEDORISMO NA GESTAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Ao definir o termo empreendedorismo, Daft (2005, p. 125) corrobora que consiste no
“processo de iniciar um empreendimento organizando os recursos necessarios e assumindo
as recompensas e os riscos associados.”. No entanto, no que se refere a entidades de ensino
superior, percebe-se que o conceito de empreendedorismo que mais se aproxima delas é o
gue trata do empreendedorismo corporativo, mais precisamente o de carater interno. Veja
no Quadro 2:
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Empreendedorismo Corporativo

Empreendedorismo Corporativo Interno

Chung e Slevin (1991): Empreendedorismo
corporativo € um processo de organizagdo que
visa a transformagdo de ideias individuais em
acles coletivas através do gerenciamento das
incertezas.

Jones & Butler (1992): Empreendedorismo corporativo
interno refere-se ao ambiente empreendedor dentro da
empresa.

Zahara (1993): Empreendedorismo corporativo
¢ um processo de renovagdo organizacional de

Schollhammer (1982): Empreendedorismo corporativo
interno refere-se a todas as atividades empreendedoras

duas diferentes, mas relacionadas dimensdes:
inovagdo € novos negocios, € renovacao
estratégica.

formalizadas dentro de uma organizagdo existente. As
atividades formalizadas sdo aquelas que recebem recursos
da organiza¢do como o proposito de buscar a inovagao:
desenvolvimento de novos produtos, melhorias de
produtos, novos métodos ou procedimentos.

Quadro 2 — Definigdes de empreendedorismo corporativo € empreendedorismo corporativo interno

Fonte: Adaptado, a partir de Dornelas (2003, p. 125-129)

Ao analisar os conceitos elencados no Quadro 2, subentende-se que o
empreendedorismo relacionado aos gestores/coordenadores do curso de Ciéncias Contabeis
possui um maior grau de relacionamento com o empreendimento organizacional ou
corporativo, visto que tal atitude deve ocorrer internamente na organizacdo, ou seja, no
proprio curso, no qual os coordenadores vao estabelecer novas ideias, realizar inovacdes,
melhorias etc.

No que se refere ao termo empreendedor — sdo consideradas aquelas pessoas que
“fazem a diferenca, que realizam, que fazem acontecer, que desenvolvem sua capacidade de
superar limites” (Tachizawa & Faria, 2004, p. 26). Segundo Dornelas (2001, p. 37), “o
empreendedor ¢ aquele que detecta uma oportunidade e cria um negocio para capitalizar sobre
ela, assumindo riscos calculados”. Para Filion (1999), “Os empreendedores agem em fungao
do atingimento dos objetivos e desenvolvem caracteristicas de tenacidade, internalidade e
criatividade, frequentemente atribuidas a eles na literatura.”. Nao obstante, ser empreendedor
¢ se engajar em um empreendimento, reconhecer a viabilidade de uma ideia para um produto
ou servico levando tal ideia a frente (DALFT, 2005).

Diante destas definigdes preliminares, assegura-se que o perfil empreendedor nao teme
se 0 objeto almejado implicara em sucesso ou nao, o que de fato importa ¢ a atitude tomada
em querer conquistar seu fim. Dessa forma, Filion (2009), assegura:

Os empreendedores sdo pessoas que precisam continuar a aprender, ndo somente
sobre o que esta acontecendo no seu ambiente, para detectarem as oportunidades,
mas também sobre o que fazem para que possam agir e ajustar-se de acordo com a
situacdo. Enquanto continuarem a aprender, continuardo a cumprir seu papel e agir
de maneira empreendedora. Vivem um processo de evolugdo constante. No entanto,
o foco principal do seu processo de aprendizagem ¢ sempre a capacidade de detectar
oportunidades, a qual lhes permite continuar a desempenhar seu papel de
empreendedores.

Na gestdao de “qualquer empreendimento s3ao quatro as fungbes basicas:
planejamento, organizacao, direcdo e controle. Essas quatro fun¢des formam um processo
administrativo, que deve ser ciclico, dinamico e interativo” (Tachizawa & Faria, 2004, p. 30).
A despeito do planejamento estratégico, quando voltado a instituigdes de ensino privadas
(Iesps), Machado (2008, 17) corrobora que hd “muitos modelos de planejamento estratégico
(PE) para as empresas comerciais, mas poucos modelos especificos para Iesps”. Modelos de
PE que possam fornecer esquemas de desenvolvimento voltados para lesps sdo minimos,
contudo, cada Iesps deve desenvolver um modelo proprio conforme suas caracteristicas
(MACHADO, 2008). Um modelo de PE ¢ apresentado na Figura 1:
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* Definicdo da Missdo

* Defini¢do da Visao

*Defini¢io dos valores

» Cenarios Estratégicos

- Analise Swot

*Planos corporativos

*Planostaticos

*planos operacionais

Figura 1 — Modelo proposto de planejamento estratégico para lesps.
Fonte: Adaptado, a partir de Machado (2008, p. 25).

O gestor/coordenador do curso tem que estar a par do planejamento estratégico de
sua IES, pois se 0 mesmo, por exemplo, ndo conhece a “Anadlise Swot”, ele podera ter alguns
empecilhos durante o transcorrer da gestao do seu curso, principalmente quando se trata de
lesps. Deste modo, quando o coordenador desconhece os riscos ou ameagas quanto: ao
aumento da inadimpléncia; crescimento do ensino a distancia; pressao por precos baixos;
aumento do numero de alunos que ndo completam o curso, o descomprometimento do
corpo docente etc., 0 mesmo, pode ter sua gestdao comprometida. Logo, os gestores tém que
estar preparados para movimentos inesperados principalmente.

Adicionalmente no que tange a importancia do gestor, Grillo (2001, p. 101) corrobora

que:
Nao ha duvidas sobre a importdncia de as organizacdes terem dirigentes
devidamente preparados para liderar o processo de alcance dos objetivos projetados,
conduzindo com eficiéncia o trabalho das pessoas, que estdo sob sua orientagdo e
imprimindo um elevado grau de motivacdo e entusiasmo na execucdo das atividades
necessarias a consecugdo de tais objetivos.

Trabalhos anteriores ja avaliaram o perfil empreendedor de alguns
gestores/coordenadores em regiGes mais desenvolvidas do pais.

Grunow, et al., (2006) identificaram e analisaram o perfil e as caracteristicas
intraempreendedoras dos gestores dos cursos de graduagdao em Ciéncias Contdbeis na IES do
Estado de Santa Catarina. Os achados da pesquisa indicaram que a maioria dos gestores
eram homens, com grau de titulacdao e especialidade em Ciéncias Contabeis. Os autores
também apontaram o pouco tempo dedicado a gestdo, as discrepancias entre acbes
desejadas e efetivamente realizadas e demasiado enfoque interno de suas a¢les sdo
aspectos que devem ser melhorados. De forma geral, nota-se uma tendéncia a
profissionalizacdo dos gestores dos cursos de graduacdao em Ciéncias Contabeis apesar das
dificuldades.

Domingues et al. (2011) identificaram e analisaram o perfil, as caracteristicas e as
acoes intraempreendedoras dos gestores de cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis dos
estados de Santa Catarina e S3o Paulo. Os autores constataram que os gestores sao homens,
com formacdo em Ciéncias Contabeis e que mantém, como principal vinculo, as IES nas quais
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atuam como gestores. Como principais acOes, verificou-se que os gestores tém baixa
interacdo com o entorno do curso de graduacdo, tendo uma visdo mais interna e enddégena,
com predominancia de atividades operacionais ligadas ao atendimento de alunos e de
professores.

Walter et al. (2012), como respostas a questdo: quais sdo as caracteristicas
intraempreendedoras e as principais acdes dos gestores de cursos de Ciéncias Contabeis da
regido oeste do Parana? Verificaram que os gestores na sua totalidade sdo homens, tendo a
maioria mais de 50 anos, titulacdo de especialista ou mestre e o principal vinculo com a
instituicdo na qual atuam. As acbes mais desenvolvidas pelos gestores apresentam-se
voltadas as acOes internas, fato que deveria ser objeto de reflexdo, uma vez que agdes
consideradas mais importantes pelos gestores sdo menos realizadas. Observou-se também
gue os gestores dedicam pouco tempo a gestdo; existem discrepancias entre acoes
desejadas e efetivamente realizadas e demasiado enfoque interno de suas ac¢les sdo
aspectos a serem melhorados pelos gestores investigados. Os autores pontuam a
necessidade de maior clareza no didlogo entre os superiores e os gestores para um maior
alinhamento em relagdo ao desempenho atual dos gestores. Bem como, questdes como a
conciliacdo entre a carga horéria ensino/gestdo ainda precisam ser aperfeicoada. Contudo,
verificaram-se de modo geral as caracteristicas intraempreendedoras dos gestores
participantes.

3. METODOLOGIA

3.1. DESIGN DA PESQUISA

O presente estudo quanto aos seus objetivos é definido como uma pesquisa
descritiva. As pesquisas descritivas estdao mais direcionadas para estudos de levantamento
ou survey por meio da coleta de dados por entrevista ou observacao (MARCONI & LAKATOS,
1999). Portanto, quanto aos procedimentos, esta pesquisa é caracterizada como de
levantamento ou survey.

No que tange a abordagem do problema pode-se afirmar que este estudo é de
cunho quantitativo. Quanto a esta abordagem, Richardson (1989, p, 38) afirma que: tal
modalidade consiste em transformar dados qualitativos em elementos quantificaveis
“bastante empregada por pesquisadores, consiste em utilizar como parametro o emprego
de critérios, categorias, escalas de atitude ou, ainda, identificar com que intensidade, ou
grau, um conceito, uma atitude, uma opinidao se manifesta.”

3.2. AMOSTRA E PROCEDIMENTOS NA COLETA E ANALISE DOS DADOS

De acordo com o MEC, atualmente na Regido Norte do Brasil tém-se 123 cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis. Destes, 55% sao cursos presenciais, e 45% sao ofertados
na modalidade a distancia (EAD).

N3ao obstante, foram somente investigados os cursos ofertados de modo presencial,
nesta ocasidao os cursos de 68 diferentes IES. Resolveu-se ndao observar os cursos EAD pelo
fato de quase a totalidade deles terem a sua administracao realizada por grupos de IES ndo
localizados na regiao.
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Deste modo, foram encaminhados 68 questionarios por meio da ferramenta survey,
google docs’. Destes, apenas 14 foram respondidos (o que condiciona um intervalo de
confianca de 77%, i.e., um erro amostral de = 23%).

O instrumento de coleta dos dados (questionario) foi divido em quatro blocos
distintos. O primeiro bloco de questdes trata do perfil do respondente, o segundo no que se
refere aos dados do curso, o terceiro sobre a gestdo do curso, e o quarto e ultimo bloco a
respeito da auto avaliacdo e o perfil empreendedor do gestor.

3.3. LIMITACOES

Destaca-se como limitacdo maior deste trabalho a amostra observada. Conforme ja
mencionado anteriormente, o intervalo de confianca da amostra é de 77%, isto satisfaz o
critério de erro amostral de = 23%. Portanto, generalizacGes para as instituicGes que ndo
guiseram participar da pesquisa ou para outras |IES que ofertam o curso de Ciéncias
Contabeis em outras regides do pais ndo sdo possiveis.

4. RESULTADOS

4.1. PERFIL DO RESPONDENTE

No que se diz repeito ao género dos respondentes, 71% sao masculino, e, 29% sdo do
género feminino. Do total de respondentes, 25% estdo na faixa etaria de idade dos 37 anos,
a metade deles na faixa dos 43 anos, e 25% estdo na faixa de idade acima dos 48 anos. Sobre
o principal responsavel pela gestdao do curso de Ciéncias Contabeis na IES, 86% sdao
coordenadores do préprio curso, 7% sdo coordenadores de outros cursos, ao passo que em
7% das IES a gestdo do curso de Ciéncias Contabeis é exercida pelos préprios diretores da
entidade.

No que tange a formac¢do académica dos gestores, observou-se que 43% deles sdo
graduados em Ciéncias Contabeis, 7% sdao graduados em outras areas, 29% possuem
especializagdo em Ciéncias Contdbeis, 21% s3ao especializados em outras areas, 57%
possuem mestrado em Ciéncias Contdbeis e 14% sdao mestres em outras 4dreas.
Adicionalmente, constatou-se que nenhum dos gestores possui doutoramento, quer seja na
area de Contabilidade, quer seja em outra area.

Quanto a experiéncia anterior de atuagdo como gestor/coordenador de cursos em
outras IES, constatou-se que 43% dos pesquisados ndo possuiam este quesito, 21% dos
mesmos tinham experiéncia de 1 a 3 anos, 21% de 4 a 6 anos, e 14% deles possuiam
experiéncia acima de 10 anos. Sobre o tempo de atuagdo como/gestor/coordenador na IES
atual, 71% informaram que possui de 1 a 3 anos de experiéncia, 7% de 4 a 6 anos, 14% de 7
a 9 anos, e 7% informaram possuir mais de 10 anos. Quanto a carga horaria semanal
atualmente dedicada a coordenagdo, 7% indicaram uma carga horaria de menos de 10
horas, 29% informou possuir de 20 a 30 horas, enquanto que a metade deles demonstrou
possuir 40 horas dedicadas a frente da coordenac¢ao do curso.

No que indica ao tempo de atuagao como docente na carreira, 14% dos respondentes
informaram possuir de 1 a 3 anos de atuagao como docente, 29% deles de 4 a 6 anos, 14%
dos mesmos de 7 a 9 anos, e 43% dos investigados informaram possuir 10 ou mais anos de
atuacao como professor universitario. A respeito do tempo de atuacdo como docente na IES
atual, 57% dos gestores responderam que estao nas suas respectivas atuais IES de 1 a 3
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anos, enquanto que 21% estao de 4 a 6 anos, 7% de 7 a 9 anos e, 14% deles estao acima de
10 anos na IES que atualmente exercem o cargo de gestor do curso de Contabilidade.
Referente a carga hordria semanal atualmente dedicada a docéncia, 29% deles informaram
ter uma carga horaria abaixo de 10 horas, 64% responderam que possuem de 20 a 30 horas
semanais também dedicadas a docéncia, e 7% dos respondentes indicaram possuir mais de
40 horas em sala de aula.

Quando perguntados se os mesmos eram docentes em outra instituicdo, os achados
indicaram que 43% dos gestores lecionam em outra instituicdo, enquanto que 57% sao
docentes exclusivos de suas respectivas instituicbes de ensino. Adicionalmente, quando
perguntados se existia alguém ou alguma area em sua instituicdo que lhe forneca
informacdes especificas sobre o mercado de modo geral, houve uma divisdo de respostas,
isto é, 1/2 respondeu sim, o restante n3o.

4.2. DADOS DO CURSO

Ao montante de participantes do colegiado do curso de Ciéncias Contabeis da
instituicdo, na qual os respondentes pertencem, constatou-se por meio de suas respostas ha
participacdo de 36% de diretores, 79% de coordenadores, 93% de professores, 86% de
alunos e 14% de outros funcionarios, averiguou-se que ndo hda auséncia de colegiado nas IES.
E mister ressaltar que nesta secdo do questiondrio os respondentes tinham mais que uma
opcao a escolher, portanto, como visto a maior participacdo de pessoas no colegiado do
curso de Ciéncias Contabeis das IES da Regido Norte do Brasil, diz respeito aos professores,
alunos e coordenadores respectivamente.

N3o obstante, sobre o tempo de existéncia do curso de Ciéncias Contabeis nas IES da
regido, 21% deles indicaram que o curso funciona a menos de 5 anos, 50% apontaram que o
curso esta em funcionamento entre 6 a 10 anos, 21% entre 11 a 20 anos, e 7% deles acima
de 40 anos.

4.3. GESTAO CURSO

A Tabela 1 apresenta a frequéncia de ag¢des executadas pelos
gestores/coordenadores do curso de Ciéncias Contdbeis dos estados da Regido Norte do
Brasil. A tabela além das frequéncias apresentadas, também demonstra a média ponderada,
bem como a média central e a classificacdo no que diz respeito a cada uma das dimensdes
observadas, segundo sua frequéncia. E mister salientar que a média ponderada foi calculada
a partir de pesos atribuidos a cada item que comp&e a dimensdo, sendo assim, os pesos
atribuidos foram 0, 1, 2, 3 e 4.

Dessa forma, a partir das médias ponderadas de cada item gerou-se uma média e
estas por sua vez foram a base para se montar a classificacdo final de cada dimensao
observada, tal classificacdao vai de 1 a 8.
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Tabela 1 — Agdes executadas pelos gestores do curso de Ciéncias Contabeis das IES da Regido Norte do Brasil

2 | g E o
= =~
s| 8] 2 |Elg|2lelB
Frequéncia de ag¢des executadas pelo gestor do curso de Ciéncias Contéabeis das IES dos estados da Regido Norte do Brasil | § g Tg ‘g % £ 3 “;
@ > < ©
(I) ACOES VOLTADAS AO MERCADO 1,90 8°
Faz visitas nas empresas para conhecer o perfil profissional desejado 21% [43% | 21% |14%| 0% | 1,27
Faz pesquisa de mercado a fim de responder de maneira adequada a demanda 14% [29% | 36% [21%]| 0% | 1,64
Faz palestras e workshops com empresarios da regido onde atua 29% | 14% | 36% |14%| 7% | 1,56
Acompanha a inser¢@o de alunos no mercado de trabalho 7% 121% | 43% |21%| 7% | 1,98
Sondagem do ambiente frente as IES concorrentes 14% | 7% | 29% [43%| 7% |2,22
Representagdo externa da instituigdo 14% | 0% | 21% [29%|36%|2,73
(I1) PESQUISA E EXTENSAO 2,76 6°
Promove atividades de extensdo junto a comunidade 0% | 7% | 21% |64% | 7% |2,69
Estimula o desenvolvimento da pesquisa na institui¢do 0% | 7% | 14% [43%|36% | 3,08
Envolve seus alunos em agdes sociais junto & comunidade 7% | 0% | 14% |64%|14% 2,76
Atividades de pesquisa 0% [29% | 7% [50%|14% 2,49
(111 ACOES FOCADAS NOS ALUNOS 3,58 1°
Atendimento aos alunos 7% | 0% 0% 14% | 79% | 3,58
(IV) ACOES FOCADAS NOS PROFESSORES 3,47] 2°
Atendimento a professores 7% | 0% 0% |21%]|71% 3,47
(V) ACOES VOLTADAS AS ATIVIDADES DE PPP 3,03 | 4°
Planejamento estratégico do curso 7% | 0% | 14% [36%|43% | 3,08
Elabora¢go do Projeto Politico Pedagogico (PPP) da Institui¢do 14% | 0% | 21% [29%]36% |2,73
Acompanhamento do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da IES 7% | 0% 7% 129%|57% 3,29
(VI) ACOES VOLTADAS A CAPACITACAO DE DOCENTES 2,79 5°
Atividades ligadas a procedimentos didatico-pedagogicos 7% | 0% | 21% [29%|43% |3,01
Promove treinamentos pedagdgicos aos docentes do curso 7% | 7% | 29% [36%|21%|2,57
(VII) REUNIOES 3,43 | 3°
Participagdo em reunides na Universidade 7% | 0% 0% |29%]|64% | 3,43
(VIII) DIVERSOS 2,57| 7°
Outras atividades 0% | 14%| 36% |29%|21% 2,57
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A partir do exposto na coluna classificacdo, verifica-se que a dimensdao “acbes
focadas nos alunos” foi a que obteve o primeiro lugar, seguido da dimensdao “acdes
focadas nos professores”, tais achados também foram obtidos por Grunow, et al., (2006);
Domingues et. al. (2011) e Walter et al. (2012). Em ultimo lugar na classificacao
apresentada por meio da Tabela 1, ficou a dimens3do “Ac¢des voltadas ao Mercado” que
por sua vez também é uma das poucas acdes desenvolvidas pelos
gestores/coordenadores de outras instituicdes do Brasil, ao exemplo, as IES de Santa
Catarina (GRUNOW, ET AL., 2006; DOMINGUES ET. AL., 2011) e Parana (WALTER ET AL.

2012).
Tabela 2 — Decisoes relativas a tomadas de decis@o pelo colegiado do curso
Decisdes Relativas % Decisdes Relativas %

a matriz curricular e analise curricular 93% | a gestdo financeira do curso 7%
a contratacdo de professores 21% | a atividades de extensdo 100%
a conteudos programaticos 100% | a divulgacdo do curso no mercado 57%
a parcerias com empresas da regido 43% | a atividades de pesquisa 86%
a tipos de avaliagdes pedagogicas 71% | Outras decisdes 36%

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme apresentado na Tabela 2, verifica-se que os gestores possuem
participacdo assidua no que diz respeito a conteldos programaticos e atividades de
extensdo, é visto também que os gestores possuem pouca participagdo no que tange a
gestdo financeira do curso.

4.4. AUTO AVALIAGAO E O PERFIL EMPREENDEDOR DO GESTOR

Por meio da Tabela 3, é apresentado o gap estabelecido entre as cinco dimensdes
estabelecidas por Dornelas (2003), portanto, aplicou-se o Test T, no intuito de se verificar
as dimensdes sao estatisticamente diferentes entre si.

Tabela 3 — Atribuicdes importantes das IES e a auto-avaliagdo de desempenho versus desempenho esperado
pela institui¢do

Obsessao Tolerancia ao | Criatividade, Motivaci
Aspectos: Comprometimento Pelas Risco, Autoconfiang oe ¢
P ‘ Determinagio Oportunidade | Ambiguidade | a e Habilidade ~
~ Superacao
] e Incertezas de adaptacdo
Importancia que a IES 408 412 370 410 4.09
deveria atribuir ’ ’ ’ ’ ’
Auto Avaliagdo do
Desempenho Atual (T) 4,05 3,69 3,79 3,92 3,99
Desempenho que a
institui¢do espera dos 3,88 3,54 3,60 3,38 3,53
gestores (II)
GAP (1-10) 16,93% 14,62% 19,20 54,27% 46,42%

Fonte: Dados da pesquisa

Por meio da primeira linha da tabela, percebe-se que todas as dimensdes sdo
estatisticamente diferentes com um nivel de confianga de 95%. Isto significa mencionar
que, na percepc¢do dos gestores/coordenadores, as IES deveriam atribuir maior grau de
importancia a “Obsessdo pelas Oportunidades” e menos importancia a “Tolerancia ao
risco, Ambiguidade e Incertezas”.
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No que tange a autoavaliagdo do desempenho atual, verifica-se que o
“Comprometimento e a Determinacdo” foi a dimensdo com maior média de aceitagdo por
parte dos coordenadores, seguida pela dimensdo “Motivacdo e Superagdo”. As dimensdes
com menor média foi referente a “Tolerancia ao Risco, Ambiguidade” e também a
“Obsessdo pelas Oportunidades”.

Quanto ao desempenho que a instituicdo espera dos gestores, houve uma média
maior referente ao “Comprometimento e a Determinacdo”, enquanto que a menor média
atribuida foi relativa a dimensdo “Tolerancia ao Risco, Ambiguidade”. Nao obstante,
referentes aos gaps estabelecidos, percebe-se que em todas as dimensdes os gestores estdao
acima do que esperado deles ante as instituicdoes. Por exemplo, na relagdo “Criatividade,
Autoconfianga e Habilidade de Adaptagdo”, os gestores possuem um gap de 54,27% acima
do esperado pela instituigdo, bem como ha um gap de 46,42% relativo ao desempenho
atual dos gestores sobre o desempenho esperado pelas IES.

Nesse contexto, “Assim, é natural que, na média, os gestores pesquisados tenham
avaliado seu desempenho acima do que as IES esperam, haja vista que todos procuram
atender da melhor forma possivel, o que na visdo destes a instituicdo espera.” (Grunow,
et al. 2006).

O quadro 2 elenca as principais acdes tomadas no curso e a principais dificuldades
encontradas, ambas apontadas pelos gestores dos cursos de Ciéncias Contabeis da Regido

Norte do Brasil, a saber:
Quadro 2: Agdes tomadas x dificuldades encontradas pelos gestores dos cursos de Ciéncias Contabeis da
Regido Norte do Brasil

Principais Ag¢des Tomadas no Curso

Principais Dificuldades Encontradas no
Curso

Associacdo da teoria a préatica;

Remuneracdo;

Interdisciplinaridade entre professores;

Infraestrutura;

Projetos de extensao;

Apoio da direcdo geral das IES;

Reformulagdo da matriz curricular;

Acervo bibliografico;

Reformulac@o do Projeto Pedagogico;

Concorréncia;

Implantagdo de empresas/escritorios junior;

Falta de atuagdo dos CRCs;

Qualidade dos Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC;

Autonomia para contratagdo de professores;

Contrataco de professores;

Laboratorios de praticas contabeis;

Ampliagdo do acervo bibliografico do curso;

Investimento em pesquisas cientifica;

Reunides periddicas com professores, académicos,

colegiado, lideres de turma etc.;

Desconhecimento do or¢amento do curso;

Acompanhamento das aulas, bem como de atividades
extraclasse (semindrios, visitas técnicas, etc.);

Comprometimento dos professores do curso;

Promog@o de eventos e projetos interdisciplinares de fins
sociais;

Falta de orcamento para implementagdo de
atividades relacionadas ao curso;

Desenvolvimento de pesquisa;

Excesso de atividades;

Treinamento de docentes;

Nivel exaustivo de responsabilidade;

Valorizag¢ao do curso, ética e responsabilidade.

Adesao dos professores as politicas do curso.

Fonte: Dados da pesquisa

O quadro 2 demonstra as principais a¢des tomadas no curso e as principais
dificuldades encontradas pelos gestores. Diante disso, verifica-se que muitas das
dificuldades encontradas se devem ao fato de que os gestores ndao possuem total
autonomia para agir decisoriamente no dia-a-dia do exercicio da atividade e isto reflete
também na inser¢do de novas a¢des para propor melhorias nos cursos.

5. DISCUSSAO E CONCLUSAO
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O ensino da contabilidade tem evoluido continuadamente, sobretudo, devido a
globalizacdo dos mercados, que exige uma mesma linguagem contabil em ambito
mundial.

N3o obstante, em regiGes onde o desenvolvimento regional da profissdo contabil
é lento, carecido de novas metodologias de ensino aprendizagem, corpo docente
gualificado, maior investimento das IES, tecnologia da informacdo precdria etc., existe
uma correlacdo negativa com os profissionais colocados no mercado. Portanto, a
gualidade da gestdo do curso tem que ser eficaz para driblar além destes fatores, os
procedimentos de fiscalizacdo burocratico do governo para a melhoria do curso.

Neste contexto, este artigo buscou identificar o perfil e as caracteristicas
intraempreendedoras dos gestores dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis das
IES do norte brasileiro a fim de contribuir para o desenvolvimento regional da profissao
contabil.

A partir das respostas obtidas por meio do questionario eletrénico enviado as IES
gue compuseram a amostra do estudo, foram possiveis observar as seguintes
caracteristicas entre os respondentes:

v 71% dos gestores/coordenadores do curso s3o homens e 29% s3o
mulheres;

v' aidade média dos gestores/coordenadores é de 42 anos;

v 43% dos gestores/coordenadores possui formagdo em Ciéncias Contabeis,
29% possui especializacdo na 4area contabil, 57% possui mestrado em
Contabilidade e nenhum deles possui doutorado em Contabilidade ou em
outra area;

v' mais de 70% dos gestores/coordenadores estd de 1 a 3 anos a frente do

curso;
quase a totalidade dos colegiados sao formados por professores e alunos;
mais da metade dos cursos ja estdo em funcionamento entre 6 a 40 anos;
sobre o empreendimento nos seus respectivos cursos, a agao que mais se
destacou foram as ac¢des voltadas aos alunos, seguida das agdes voltadas aos
professores. As acdes voltadas ao mercado de trabalho foram as que menos
tiveram representatividade segundo as respostas obtidas.

v as decisdes tomadas pelo colegiado do curso, as quais receberam maior
atengdo foram os contetidos programaticos e as atividades de extensado,
enquanto que a gestacdo financeira e a contratacdo de professores obtiveram
menor importancia.

v’ sobre a importancia que a IES deveria atribuir ao gestor, a que mais foi
representativa foi a obsessdo pelas oportunidades, dando-se menor
importancia a riscos, ambiguidade e incertezas.

v’ 0 gap estabelecido entre o desempenho do gestor € o que a IES espera dele,
percebeu-se que o desempenho do gestor estd bem acima do esperado dele
pela IES. No que diz respeito ao comprometimento determinagao; obsessao
pelas oportunidades; tolerancia ao risco, ambiguidade e incertezas;
criatividade, autoconfianca e habilidade de adaptagdo e motivagdo e
superacdao. Sendo que nestes dois Ultimos, o gap foi maior em favor dos
gestores, 54,27% e 46,42% respectivamente.

v dentre as principais agdes tomadas no curso os gestores elencaram:
reformulacdes no Projeto Pedagodgico e Matriz Curricular; instalagdes de

ANANIN
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laboratorios para a pratica contabil, renovagdo do acervo bibliografico do
curso etc.;

v’ dentre as principais dificuldades encontradas pelos gestores em suas IES
estd a remuneracdo, a infraestrutura, a concorréncia, acervo bibliografico,
investimentos em pesquisa cientifica etc.

Com base nestes resultados, pode-se inferir que este estudo estd em consonancia
com a literatura anterior, onde foi possivel observar quase a totalidade das caracteristicas
elencadas (ver Grunow et al. 2006; Domingues et al., 2011; Walter et al. 2012). Assim,
contribuimos para a literatura sobre a avaliacdo do grau de empreendedorismo na gestdo
de cursos superiores, especialmente no curso de Ciéncias Contdbeis. Alinhado aqueles
mesmos estudos, nesta pesquisa foram observados caracteristicas empreendedoras nos
gestores dos cursos de Ciéncias Contabeis da Regido Norte Brasileira, notadamente, no
gue concerne a busca pelo melhoramento dos cursos de Contabilidade em suas IES.

Adicionalmente, uma melhor formacdo dos profissionais da area contabil na
regidao, neste momento torna-se propicio, visto que a mesma passa por um processo de
desenvolvimento empolgante para sua populacdo e potenciais investidores, devido a
construcOes de diversas usinas hidrelétricas, ferrovias, rodovia interoceanica etc., os
guais contribuiram para a continuidade do crescimento do pais, diante disso, grandes
corporagles poderdo se interessar pela regidao, demando empregos para os atuais e
futuros profissionais de Contabilidade.

Este estudo, tanto os de Grunow et al. 2006; Domingues et al., 2011; Walter et al.
2012, precisam ser complementados com pesquisas em outras regides, e ao final ser feita
uma equiparac¢ao mais acurada entre eles, permitindo deste modo uma andlise conjunta
das principais caracteristicas empreendedoras dos gestores do curso de Ciéncias
Contabeis.
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