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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo investigar o envolvimento da Governanca Corporativa, por
meio de seus principios, nas estratégias de ensino, pesquisa e extensdo de IES publicas e privadas.
Seus procedimentos metodoldgicos configuram-se por meio de pesquisa exploratdria, de natureza
descritiva assim como estudo de casos multiplos de abordagem descritiva. A analise de dados foi
baseada nas entrevistas composta por 07 perguntas com 04 gestores, entre eles diretores e reitores, de
04 Instituicdes de Ensino Superior (IES) localizadas em Parnaiba-PI. Diante da analise e discursao
dos resultados, constatou-se que o envolvimento da GC no tocante ensino, pesquisa e extensao
apresentam grandes contribui¢des para as instituicdes, mas que ndo sao trabalhados de maneira mais
evidente, no entanto, por se tratar de uma tematica cada vez mais em ascensao, vem ocupando lugar
na gestao das IES trabalhadas.

Palavras Chaves: Governanga corporativa; Instituicdes de Ensino Superior; Ensino, pesquisa e
extensao.

CORPORATE GOVERNANCE AND TEACHING, RESEARCH AND EXTENSION: A
MULTIPLE CASE STUDY IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

ABSTRACT

This study aims to investigate the involvement of Corporate Governance, through its principles, in
the teaching, research and extension strategies of public and private HEIs. Its methodological
procedures are configured through exploratory research, of a descriptive nature, as well as multiple
case studies with a descriptive approach. Data analysis was based on interviews consisting of 07
questions with 04 managers, including directors and deans, from 04 Higher Education Institutions
(HEIs) located in Parnaiba-PI. In view of the analysis and discussion of the results, it was found that
the involvement of KM in terms of teaching, research and extension make great contributions to the
institutions, but which are not worked on in a more evident way, however, because it is a topic that
is increasingly increasingly on the rise, it has been occupying a place in the management of the HEIs
worked on.

Keywords: Corporate governance; Higher education institutions; Teaching, research and extension.
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1. INTRODUCAO

A implementagdo das praticas de Governanca Corporativa (GC) possibilita uma gestdo mais
criteriosa e transparente, buscado maximizar os resultados das entidades (BALLER; RAMOS;
SILVA; SOARES, 2018). De acordo com a Organizacao para a Cooperagdo ¢ Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 2015), a GC apresenta cinco principios base, que consistem na inexisténcia de
um modelo tnico de GC, mas sim, melhores praticas; o tratamento igualitario entre acionistas e
garantia de seus direitos; transparéncia e veracidade das informagdes disponibilizadas, além de sua
divulgagdo imediata aos interessados; e a clara defini¢do das responsabilidades do Conselho de
Administra¢io (SA; SANTOS, 2020).

Sendo assim, a GC ¢ um conceito que vem ganhando anuéncia pelas organizacdes do setor
publico, ndo expressa somente a capacidade de gerir o mesmo, ele também atribui capacidades para
as organizacdes formarem e instituirem normas que a conduzam a um comportamento previsivel e
transparente dos atos de gestdo (MARTINS; VENTURA JUNIOR, 2020). Dessa maneira, o termo
gestdo pode ser tratado como sindnimo de administracao, envolvendo, em grau elevado, a tomada de
decisdes, o que, corresponde a cuidar do patrimonio publico com probidade. (SANTIAGO;
ANDRIOLA; LIMA, 2019). No ambito das Instituicdes de Ensino Superior (IES), a melhoria dos
processos tem se tornado evidente tanto em institui¢des publicas como em privadas (ALVES; SILVA;
RISSI, 2021).

Em se tratando da GC voltada para a area se ensino, para Vellozo, Silva e Sadoyama (2020)
a utilizacao do conceito GC na area educacional € recente. O Brasil possui cerca de 2.364 Instituigdes
de Ensino Superior, com uma média de 33 mil cursos de graduagdo ativos, segundo o Censo da
Educagdo Superior de 2018, realizado pelo INEP, esses nimeros significam ndo apenas a evolucao
do ensino superior brasileiro, mas também a importancia do setor para o desenvolvimento nacional
(MAURER; SCHREIBER; THEIS, 2022). Todavia, a discussdo sobre o tema GC no ambito
académico ainda estd em fase de desenvolvimento, no entanto, nas ultimas décadas, parte de sua
literatura basica vem sendo explorada com frequéncia por pesquisadores dos programas de pos-
graduacdo (NUNES; CARVALHO; MONTEIRO; CRISPIM, 2022).

Portanto, em se tratando desta perspectiva, surgiram diversos questionamentos referentes a
como as IES publicas e privadas estdo tratando os principios de GC, no que se refere ao ensino,

pesquisa e extensdo. Devido a expansdo de pesquisas relacionadas a governanga, seus aspectos, sua
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ascensdo e evolugdo com o passar dos anos. Neste contexto, o presente estudo, mediante tais
percepcdes, levanta o seguinte questionamento: Como ocorre o envolvimento da governanga
corporativa, por meio de seus principios, nas estratégias de ensino, pesquisa e¢ extensao de IES
publicas e privadas? Para conseguir responder a contento a referida problematica, contempla-se o
objetivo da referida pesquisa que €: investigar o envolvimento da governanga corporativa, por meio
de seus principios, nas estratégias de ensino, pesquisa e extensdo de IES publicas e privadas.

Irigaray e Stocker (2022) observam que hd uma linha de convergéncia entre os estudos e
avancos cientificos publicados que dialogam e apresentam sob diferentes perspectivas e abordagens
ontoldgicas e epistemologicas, avangos com relagdo a pesquisas produzidas no Brasil sobre
diversidade, singularidade, sustentabilidade, temas emergentes e necessarios em nossa evolugao
como academia e sociedade. Neste pardmetro, o estudo tem por justificativa, a andlise das
perspectivas de GC dento de IES na cidade de Parnaiba-PI, bem como elencar a impoténcia da
tematica para a comunidade académica ndo apenas da regido Norte do Estado, mas também para todo
o Nordeste, com o viés de incentivar novas pesquisas na area.

A pesquisa se torna relevante por abordar uma temdtica ainda pouco analisada na regido
Nordeste do Brasil, as regides Sul e Sudeste foram responséveis pela maior producio académica sobre
GC, o que mostra uma certa monopolizagdo do conhecimento e a necessidade de que as demais
regides desenvolvam mais ciéncia e agreguem conhecimento (BOENTE; NOVA; CUNHA;
CAVALCANTE, 2020). Assim, mesmo em décadas de pesquisa sobre a GC, discutir diferentes
abordagens faz-se indispensavel, de modo que hd uma necessidade de mapear e compreende a
evolugdo e as possiveis oportunidades de estudo (KREUZBERG; VICENTE, 2019).

Devido a essa disseminagdo das pesquisas de GC e de sua evolucao no decorrer dos anos,
torna-se pertinente o conhecimento estruturado dos estudos publicados at¢é o momento
(KREUZBERG:; VICENTE, 2019). O presente artigo pretende contribuir e enfatizar a importancia
da GC, ndo s6 em meios empresariais, mas em questdes de ensino, € no que se pode agregar a sua
qualidade, de forma a proporcionar melhores condi¢des de ensino, pesquisa € extensdo para toda a
comunidade académica.

Mediante o exposto, o estudo encontra-se estruturado em trés partes principais, além dessa
introdugdo e das consideragdes finais. A primeira parte faz um levantamento teérico, com a finalidade
de abordar temas como Governanca Corporativa (GC), suas praticas e principios, além de tratar das

Instituigdes de Ensino Superior (IES) como um dos pontos principais da pesquisa como também o
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ensino, pesquisa e extensdao. A segunda parte discute a metodologia utilizada na proposi¢ao dessa
ferramenta, que se deu por meio de pesquisa exploratdria de natureza descritiva assim como estudo
de casos multiplos, partindo entdo para a analise dos dados coletados que serdo discutidos ao longo

deste.

2. REFERENCIAL TEORICO
Esta se¢do abordara os temas que alicercaram e nortearam as nuances conceituais e tedricas

desta pesquisa

2. 1 Governanca corporativa, principios e suas praticas

A forma pela qual as empresas logram se estruturar com o objetivo de minimizar os problemas
de agéncia, ¢ denominada Governanca Corporativa (GC) (COLLARES, 2020). A GC possui
definicdes de diversos oOrgdos e autores de renome, mas todos buscam dizer que a ética ¢ a
transparéncia sdo essenciais para o bom desenvolvimento de uma organizagcdo (ECKERT; SILVA;
BEM; SCHLINDWEIN, 2022). Posto isso, Cristovam e Bergamini (2019), apontam que a literatura
sobre o tema traz as mais variadas defini¢des, onde estdo relacionadas comumente com as estruturas
de poder, a regulacao estatal, a defesa de direitos de acionistas, empregados e outros interessados.

A Governanga Corporativa ¢ um tema considerado como de grande importancia para o bom
desempenho das empresas em muitos aspectos, mas 0s seus principais objetivos sao que haja respeito
a questdes é€ticas e tratamento igualitdrio para as partes interessadas nas organizagdes (ECKERT;
SILVA; BEM; SCHLINDWEIN, 2022). Todavia, o conceito de GC surgiu de uma aproximacao entre
as responsabilidades e praticas, em sua maioria relacionadas as questdes éticas, pertinentes a
administracao de empresas e a governanca em diferentes comarcas (LUCIANI; CAMARGO; SILVA;
DUARTE; 2021).

Em se tratando das préticas, Ribeiro e Oliveira (2019) enfatizam que a GC vem ganhando
destaque justamente em virtude de seu conjunto de boas praticas, pois agrega valor dentro das
organizagdes. Para a consolidagdes das boas praticas de GC, o Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC), ¢ considerado no Brasil como a principal referéncia para a elaboragao dessas
melhores praticas, através de instrumentos para avaliagdes e monitoramento, que sdo traduzidas em
fundamentos e em recomendagdes objetivas cuja finalidade € valorizar a organizacao e garantir acesso

a novos capitais (NETO; CARVALHO. 2020).
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Dessa maneira, para adog¢ao de boas praticas de GC, leva-se em conta os principios basicos
que sdo considerados diretrizes para a gestdo da organizacao, consolidando a adogao de tais medidas
para uma unica finalidade, a geragdo de valor econdomico de longo prazo para a organizagao
(DALLAGNOL; SOUSA; PASSOS; DUARTE; COSTA, 2021). Ademais, o conjunto das praticas
da GC, visa minimizar os possiveis conflitos de interesse entre principal e agente, assim como, entre
os demais stakeholders, sendo estes os publicos estratégicos das organizacdes, tais como
funcionarios da empresa, gestores, gerentes, proprietarios, fornecedores, dentre outros (MARTINS;
JEREMIAS JUNIOR; ENCISO, 2021).

O IBGC langou, em 1999, o Codigo Brasileiro das melhores praticas de Governanga
Corporativa, com objetivo principal de contribuir para a evolucdo da GC nas organizagdes, visando
assim, auxilia-las na pratica da boa governanca, reduzindo suas chances de fracasso e aumentando
sua eficiéncia (CARDOSO; CASTAGNA, 2019).

A GC esta alicercada em quatro principios basicos de GC: transparéncia, equidade, prestagao
de contas e responsabilidade corporativa, praticas estas que transformam revista em recomendagdes
objetivas, alinhando os interesses dos envolvidos, preservando e potencializando o valor econdomico
da entidade, e cooperando para a qualidade da gestdo, sua longevidade e o bem comum
(LENHARDT; KISCHNER; BAGGIO; BASSO, 2020). A GC trabalha os principios €ticos, os quais
sao aplicados na conduta dos negocios e fundamentos sdo muito solidos, conduzindo um sistema um
sistema onde as empresas sdo controladas, monitoradas e estimuladas, abrangendo praticas e os
relacionamentos entre os acionistas, conselho de administragdo, diretoria e 6rgdos de controle

(ECKERT; CORSO; BERTOLLO; POMPERMAYER; NEPOMUCENO, 2023).

2.2 Principios da governanca corporativa

Além de ser uma ferramenta fundamental para a seguranga de aportes de capital, a GC trata
da transparéncia como atitudes influenciadoras nas decisdes que norteiam a organizacdo € nas
informacdes fornecidas para a tomada de decisdo (FLORENCIO; BATISTA; REIS, 2020). Como
principio ético, a transparéncia ¢ mais do que obriga¢ado, ¢ o desejo de informar tudo aquilo que, no
plano empresarial, possa afetar consideravelmente os interesses dos stakeholders, os quais terdo
melhores condi¢des de analisar os riscos que estdo assumindo os que estiverem mais bem informados

(OLIVEIRA; VILELA; NASCIMENTO; SILVEIRA; CAMPOS; LOPES; MAGALHAES, 2019).
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O IBGC, trata da equidade como tratamento justo e isonomico de todos os socios e demais
partes interessadas (stakeholders), levando em consideracdo seus direitos, deveres, necessidades,
interesses € expectativas. Na prestacao de contas (accountability), os agentes de governanga devem
prestar contas de suas atuagdes de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes, atuando com diligéncia e responsabilidade
no ambito dos seus papéis (IBGC, 2022). Percebe-se que a prestacao de contas e a transparéncia na
divulgacao das informagdes contdbeis e financeiras estdo ligadas as boas praticas da governanga
corporativa e ao trabalho realizado pelo setor de contabilidade. Com essa parceria, tem-se a finalidade
de promover ética e integridade perante o mercado financeiro e a sociedade (BRASIL E SOUZA;
BAUER; COLETTI, 2020).

De acordo o IBGC (2022), a responsabilidade corporativa visa zelar pela viabilidade
econdmico-financeira das organizagdes, o compliance visa reduzir as externalidades negativas e
aumentar as positivas de seus negocios e suas operagdes, levando em consideragdo, no seu modelo
de negdbcios, os diversos capitais, sejam eles financeiro, manufaturado, intelectual, humano, social,

ambiental, reputacional, sendo em curto, médio e longo prazos.

2.3 Instituicdes de ensino superior

De acordo com as Diretrizes ¢ Bases da Educacdao Nacional, Lei n°® 9.394/1996, de 20 de
dezembro de 1996, as IES brasileiras sdo classificadas em categorias administrativas, sendo ptblicas
ou privadas (ALVES; SILVA; ROSSI, 2021). Marques, Santos e Aragdo (2020) afirmam que assim
como toda organizagdo, as IES precisam contar com uma gestao profissional e também com objetivos
institucionais estrategicamente definidos para que possam atender aos padrdes de qualidade e
desempenho demandados, porém as IES referem-se a um tipo organizacional com
caracteristicas bem peculiares, portanto os processos de planejamento estratégico dessas organizagdes
devem considerar um universo complexo e plural. Posto isto, entende-se que, a busca pela qualidade
das IES deve ser posta em pratica mediante procedimentos regulares e sistematicos de avaliacao, com
fins de encontrar os problemas e discutir solu¢des para garantir o aprimoramento continuo. (LIMA;
ANDRIOLA, 2018).

Considerando o crescente interesse em sistematizar a avaliacdo educacional como meio de
monitoramento e implementacao de politicas do ensino superior, as pesquisas neste campo devem ser

assumidas como praticas que possibilitam a transparéncia das relagdes institucionais tanto para
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comunidade académica como para a sociedade (LIMA; ANDRIOLA, 2018). Para efetivagdo da
qualidade de educacdo superior por intermédio da mobilidade académica, cada IES deve intensificar

acoes que promovam a visibilidade e efetividade da dimensdo intercultural através de atividades

estudantis e de extensdo (CARVALHO; ARAUJO, 2020)

2.4 Ensino, pesquisa e extensao

Consoante a legislacao vigente, o tripé formado pelo ensino, pesquisa e extensao constitui o
eixo fundamental das universidades brasileiras e ndo pode ser compartimentado (ALVARENGA;
OHAYON, 2021). Sabe-se que a universidade foi originada com a intencdo da criacdo de um
ambiente onde o conhecimento fosse construido e, em consequéncia, somasse a fungdo formativa de
profissionais tendo como pilares a serem trabalhados, definidos como ensino, a pesquisa ¢ a extensao,
que sdo denominados de triade (MONTEIRO, 2022).

Por meio do ensino e pesquisa a universidade torna-se mais forte ao saber ensinar e comprovar
de seus conhecimentos, a extensao universitaria vem para somar e reproduzir na pratica tudo aquilo
que ja foi visto, cabe a todos, docentes e discentes, fazer parte do tripé de sua universidade
(LOTTERMANN; WALTER; HARNISCH; BORELLA, 2019). Dessa maneira, a extensdao ¢
fundamental para esse novo contexto, porque a universidade, a partir desse tripé, pode contribuir a
partir de acdes e projetos diversos, para que essas mudancgas sejam passiveis de transformacoes sociais
(BONASSINA; KUROSHIMA, 2021).

Assim, entende-se que este tripé, para as IES, é fundamental para o a abrangéncia da
intelectualidade da comunidade académica de maneira geral, todavia, sua construgao e atuagdo nao ¢
enfatizada da maneira que deveria ser. Contudo, o ensino universitario engloba nio so a transmissao
do conhecimento em sala de aula, mas a pesquisa, que pode ser pura ou aplicada, e a objetivacao
desta, por meio da extensdo. Posto isto, esses trés eixos configuram os pilares ou os valores essenciais
para que a universidade, como agente de transformag¢do e transmutacdo, seja preservada
(ALVARENGA; OHAYON, 2021). Desse modo, o intuito desta pesquisa consiste em investigar
como as IES tratam a GC em suas atividades de pesquisa, ensino e extensdo, e através de seus
resultados, analisar e contribuir com estudos que visam o mesmo objetivo de consolidar a GC na

qualidade de ensino das IES.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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O presente estudo teve como objetivo investigar o envolvimento da governanga corporativa,
por meio de seus principios, nas estratégias de ensino, pesquisa e extensdo de [ES publicas e privadas,
através do seguinte questionamento: Como ocorre o envolvimento da governanga corporativa, por
meio de seus principios, nas estratégias de ensino, pesquisa e extensao de IES Publicas e Privadas?
Sendo utilizados como ambiente de pesquisa quatro IES, na cidade de Parnaiba-PI. Tais IES serao

denominadas como IES-A P, IES-B P, IES-C Pri, IES-D Pri.

1IES Classificacao

IES-A P IES Publica

IES-B P IES Técnica Publica
IES-C Pri IES Nacional Privada
IES-D Pri IES Privada

Quadro 1: IES
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

No tratante ao modelo de pesquisa, o trabalho se caracteriza como exploratério, com uma
abordagem descritiva. Utilizando como método para coleta de dados a realizagdo de entrevistas pré-
elaboradas de cunho ndo participante por parte do entrevistado e por meio de analise documental.
Contudo, para a analise dos dados coletados, no periodo de novembro 2022 a janeiro de 2023.
Utilizou-se o método de estudo de caso multiplo, pois de acordo com Yin (2010) essa metodologia
possibilita estabelecer comparagdes, de modo empirico, entre a literatura e os fendmenos atuais
investigados, sendo essa acdo realizada de forma profunda e sob circunstincias reais. Na escolha das
IES tratadas no Quadro 1, foi consolidada levado em consideragdo seus graus de estrutura e renome,
principalmente na regido norte do estado, visando o alcance de resultados mais eficientes para o
estudo.

Gil (2008) aborda que a pesquisa exploratoria parte do principio de proporcionar uma visao
mais ampla em relagdo a determinagdo dos fatos. Contudo, quando se escolhe esse método para o
desenvolvimento da pesquisa, tem relagdo quanto ao tema escolhido, tendo em vista ele sendo pouco
explanado e de dificil formulacdo de argumentos precisos € mais operacionais. Uma caracteristica
importante em se tratando da pesquisa exploratoria, se resume ao aproveitamento dos conceitos
preliminares sobre a teméatica escolhida, contribuindo para o esclarecimento das questdes abordadas
dentro do estudo (RAUPP; BEUREN, 2006). Posto isto, as informagdes coletadas serdo baseadas
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levando em consideragdo tratar da GC em IES na cidade de Parnaiba-PI.

através de um questionario desenvolvido a fim de atingir o objetivo do questionamento da pesquisa,

Perguntas

Autores

1. O que a institui¢do entende como Governanga Corporativa?

Sa e Santos (2020)

2. Como a institui¢do trabalha o conjunto das boas praticas de Governanga
Corporativa? Principalmente no que se refere a agdes de ensino, pesquisa e

extensao.

Ribeiro e Oliveiral
(2019)

3. Levando em consideragdo os principios basicos da Governanga Corporativa, qual

desses principios é melhor trabalhado dentro a institui¢ao?

Dallagnol, Sousa,

Passos, Duarte e

Costa (2021)
4. Como a institui¢do buscaesta se aprimorando dentre as questdes de ensinocom|Lima e  Andriola
base nos principios da governanga corporativa? (2018)

5. Como os principios da governanga corporativa sao trabalhados na instituigdo de
maneira a incentivar seus docentes e discentes na producdo e desenvolvimento de

pesquisas académicas para consolidar o conhecimento atribuido em sala de aula?

Carvalho e Aratjo
(2020)

6. Como a instituigdo trabalha para ampliar a relagdo entre comunidade e
universidade tendo em vista as a¢des de extensdo universitaria, baseando -se nos

principios de governancga corporativa?

Bonassina e

Kuroshima (2021)

7. Como a instituic@o pretende evidenciar os principios de Governanga Corporativa,
levando em consideragdo os principios menos trabalhados, no tocante a ensino,

Cardoso e Castagna,
(2019)

JDbr
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pesquisa e extensao?

Quadro 2: Roteiro das entrevistas
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

No que diz respeito a estruturagao do roteiro das entrevistas formulado no Quadro 2, que teve
como parametros norteadores por meio do Referencial Teorico desta pesquisa, onde cada pergunta
possui sua fonte e embasamento, de acordo com estudos ja realizado por outros autores, portando,
visando a eficécia do referido estudo. Em se tratando da analise de contetido, enquanto procedimento
de pesquisa, desempenha um importante papel nas investigacdes no campo das pesquisas sociais, ja
que analisa com profundidade a questdo da subjetividade, ao reconhecer a ndo neutralidade entre
pesquisador, objeto de pesquisa e contexto (CARDOSO; OLIVEIRA; GHELLI, 2021). Bardin (1977)
retrata a analise de conteudo como um conjunto de instrumentos metodologicos que estdo
constantemente em busca do aperfeigoamento, sendo assim, essa organiza¢do pratica tem inicio a
partir da constru¢ao de uma pergunta, que, somada as caracteristicas da complexidade do campo, vao

servir de orientagdao na conduc¢do das demais etapas (REIS, 2018).
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Dentro da metodologia deste estudo foi-se aplicado um estudo de caso que visa avaliar ou
descrever situacdes dindmicas em que o elemento humano estd presente, buscando apreender a
totalidade de uma situacao e, criativamente, descrever, compreender e interpretar a complexidade de
um caso concreto, mediante um mergulho profundo e exaustivo em um objeto delimitado
(MARTINS, 2008). Entretanto, Yin (2010) retrata que o estudo de caso pode ser de um caso unico
ou multiplos casos, o qual ¢ abordado no procedimento metodologico da pesquisa, por meio da
triangulagdo de dados: entrevista, documentos e observacao. Dessa maneira, a utilizagdo do modelo
de pesquisa descrita por Bardin, por meio da triangulacdo de dados fornecido pelo estudo de caso,
consolidardo de maneira construtiva na busca objeto de pesquisa elencado no presente estudo,
tornando-o mais evidente e claro, com o intuito de colaborar na construgdo de estudos futuros.

As entrevistas foram realizadas nas IES escolhidas para a coleta de dados, mais
especificamente com cada responsavel pelas respectivas IES, seja eles ocupantes dos cargos de

reitoria ou diretoria. Informagdes descritas no Quadro 3:

IES Cargo Funcao Género Tempo da Entrevista
IES-A P Diretoria Diretor Masculino 21min28s
IES-B P Diretoria Diretor Masculino 26min52s
IES-C Pri Diretoria Diretor Masculino 22minl0s
Geral Geral
IES-D Pri Reitoria Reitora Feminino 20min2ls

Quadro 3: Entrevistados
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

As entrevistas foram baseadas pelo roteiro descrito no Quadro 2, onde, agendadas previamente
com anuéncia dos entrevistados, ocorrerdo de maneira presencial e/ou remota. Construindo a
triangulacdo dos dados, os documentos tratados na elaboragdo do estudo serdo elencados com base
no grau de informacdo contida sobre as IES estudadas, documentos estes que evidenciam e
corroboram com informagdes coesas, a fim de tornar a andlise de dados mais completa. As
observagoes tratadas pela pesquisa partirdo de como as IES se comportam em meio a comunidade
académica na cidade de Parnaiba-PI, como elas sdo vistas em relagdo a questdo tratada pelo estudo,

através da identificag@o dos principios de GC no que se refere ao ensino, pesquisa e extensao.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesta sessao, os dados obtidos foram divididos em quatro subse¢des e abordados de maneira
que haja a discursao e exploracao dos mesmos, bem como a analise comparativa, juntamente com as
consideragdes mediante o conteudo. Para coleta de dados, a ferramenta utilizada se trata entrevistas
semiestruturada, com os reitores e diretores das quatro IES escolhidas para a realiza¢do da pesquisa
na cidade de Parnaiba, as quais auxiliaram as andlises e conclusdes, com a ajuda de autores que

abordam esta tematica em suas pesquisas.

4.1 Governanc¢a Corporativa para as IES

Levando em consideracdo a abordagem tratada na primeira parte desta pesquisa, entende-se
que a Governanca Corporativa (GC) prescreve algumas praticas comuns a qualquer tipo de negdcio
ou atividade organizacional, sendo os principais a transparéncia, a responsabilidade corporativa, a
prestacao de contas e a equidade (BORGES; CABRAL; SANTOS; JUNIOR, 2023). Tais praticas
corroboram para um desempenho mais eficiente dos procedimentos organizacionais, de maneira que
possam garantir o cumprimento normas e diretrizes enfatizadas.

Através disso, antes de relacionar a GC com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo das
IES trabalhadas, tornou-se importante investigar como a GC ¢ entendida por cada institui¢do, visto
que, seu conceito suas praticas sao de suma importancia para a gestdo dessas organizacdes. Dessa

maneira, foram coletadas as seguintes respostas:

A governanga se mostra como algo extremamente necessario, pois evidencia a transparéncia
nos processos internos das organizagdes, onde muitas organizagdes, assim como a nossa, ¢
uma empresa de capital aberto, portanto precisa mostrar essa transparéncia, para que haja
investidores e que as pessoas acreditem nos processos internos. Quando ela adota os
principios governanga corporativa, ela vai trabalhar de forma mais segura, vai entender a
legalidade, ser transparente e tratar os colaboradores com maior equidade[...] (IES-D Pri,
2022).

A governanga em nossa institui¢do se evidencia a cada instante, apesar de ser uma institui¢ao
relativamente nova, busca sempre estd mediando seus processos da melhor maneira possivel,
de forma clara e eficiente (IES-C Pri 2023).

Por se tratar de instituigdes privadas, a GC se consolida como ferramenta extremamente
necessaria para a gestdo, contudo, para as instituigdes publicas, seu entendimento acaba se

diferenciando.

Na realidade, institucionalmente, ndo temos nenhum tipo de capacitagdo, treinamento ou
orientacdo nesse sentido, vai muito da experiéncia de cada gestor. Os gestores aqui na
instituicao sdo eleitos, para vocé se candidatar ndo ha nenhuma exigéncia nesse sentido de
experiéncia administrativa ou formacao administrativa, entdo nesse caso eu diria que dentro
dessa instituigdo ndo existe nenhuma diretriz nesse sentido (IES-A P, 2023).
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A governanga compreende todos os processos sejam de responsabilidade social,
transparéncia de gestdo e documentagdo normativa, ou seja, tudo aquilo que envolve a nossa
prestagdo de servigo e a nossa atividade fim, que é o ensino, ¢ mediado por processos ¢
normas as quais se referem a gestdo, onde toda essa logistica administrativa visa entregar a
sociedade um produto, e esse produto é educagdo, que por norma tem que ser publica ¢ de
exceléncia nessa institui¢ao (IES-B P, 2022).

A modernizagdo da forma de administrar o Estado tornou as administragdes publicas mais
gerenciais, menos onerosas €, em geral, mais eficiente (MINUZZ; PINTO, 2022), onde podemos
analisar melhor no relato apresentado pela IES-B P. No entanto, ¢ notdrio que dentro desse contexto
que a GC ainda ndo ¢ muito aprofundada tanto na gestdo de ensino quanto de maneira mais ampla no
tocante a IES-A P. Contudo, ¢ nesse contexto de potencialidades e de desafios que as instituicdes
necessitam de estruturas de gestdo universitaria que atuem de modo estratégico para fortalecer e
explorar as potencialidades e para superar os desafios. (BORGES; CABRAL; SANTOS; JUNIOR,
2022).

4.2 Principios da Governanc¢a Corporativa e suas aplicacoes

E essencial ressaltar que os principios da GC sdo fundamentais para garantir uma gestdo de
qualidade para as organizacdes, com isso a consequéncia da ado¢do das boas praticas traz beneficios
para a organizagdo e seus investidores/socios (DALLAGNOL; SOUSA; PASSOS; DUARTE;
COSTA, 2021). Partindo desse pressuposto através dos dados coletados foi possivel averiguar que
apesar dos principios da GC se resumirem em quatro, as institui¢des acabam evidenciando mais os

principios da responsabilidade corporativa e transparéncia:

A transparéncia ja ¢ inerente que o servigo publico, entdo a institui¢do segue as normas do
servico publico. A prestacdo de contas também esta diretamente relacionada com
transparéncia, qualquer manipulag@o aqui de recursos ou aquisi¢des, ela é feita mediante
processo licitatorio, trabalhando também a responsabilidade corporativa no mesmo nivel”
(IES-A P,2023).

Temos um forte viés para responsabilidade social corporativa, a nossa instituicao trabalha
nao somente com o calendario académico, todo inicio do ano os alunos recebem o calendario
académico constando de que forma vai ocorrer naquele ano letivo o ensino, a pesquisa € a
extensdo, mas paralelo a esse calendario, nés temos um calendario chamado calendario de
responsabilidade social corporativa, esse calendario diz todas as agdes que vocé desenvolvida
no ano, para que os alunos, professores, a sociedade académica em geral (IES-D Pri, 2022).

Todavia, € possivel analisar que as institui¢des se preocupam em esclarecer seus processos e
atividades organizacionais, apesar de que, esse procedimento ja ser obrigatorio para o setor publico,
como foi retratado pela IES-A P. Sendo assim, com base nas respostas apresentadas as instituigdes

entendem os principios da transparéncia e responsabilidade corporativa exercem um papel importante
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para suas gestdes, garantindo o cumprimento dos objetivos organizacionais. Entretanto, a governanga
publica ¢ um termo de multiplos sentidos e que comporta em sua amplitude ideias que ndo se resumem

somente a questoes de legalidade, efetividade e transparéncia (BUTA; TEIXEIRA, 2020).

4.3 Ensino, Pesquisa e Extensiao

Nessa etapa, sera explorado como as institui¢des aprimoram as questoes de ensino, pesquisa
e extensdo, abordando as respostas adquiridas pelo roteiro das perguntas, contidas no Quadro2, com
base nos principios da GC. A expansdo do ensino superior no Brasil provocou mudangas que exigem
uma nova postura da academia cientifica que possibilite a formacdo de profissionais habilitados e
capazes de exercer seu papel na sociedade (SANTOS; TEIXEIRA; FORTES; SANTOS, 2022). Ao
longo da histoéria da universidade brasileira e as possibilidades da associacdo entre ensino, pesquisa
e extensdo como fator desencadeador do processo de ensino, na perspectiva de rupturas
paradigmaticas com a racionalidade técnico-instrumental e geradora de inovagdes pedagdgicas na
educacao superior, em contraposi¢do ao modelo académico vigente (MAZZILLI, 2011).

Analisando as questdes relativas ao ensino superior, especificamente, verifica-se que as
universidades se constituem como um pilar de desenvolvimento para a sociedade desde os periodos
mais remotos da civilizag¢do, contribuindo para o seu desenvolvimento econémico e social (BORGES;
CABRAL; SANTOS; JUNIOR, 2022). Dessa maneira, o estudo conseguiu coletar as seguintes

declaragoes:

O ensino ndo s6 aqui, como em outras institui¢des ele tem que atender a certos parametros
nacionais, no caso os PCN’s e a BNCC, entdo a institui¢do tem que primeiro atender a um
modelo politico elaborado pelo Congresso Nacional, e a partir desse modelo ¢ que nés temos
que pensar governanga do ensino, digamos assim, entdo toda a normatizagdo do ensino ¢ feita
com base nesses documentos, que sdo documentos nacionais. A partir dai, nés montamos
comissdes internas para discutir e trabalhar esses elementos nacionais para elaborar os nossos
PPC’s, para adaptar aquele curriculo para a realidade local (IES-B P, 2023).

Se tratando do ensino, existe um processo legal determinado pelo Ministério da Educagao,
que sdo as diretrizes curriculares nacionais, entdo o arcabougo legal, o roteiro que o ensino
devera seguir ele ¢ determinado pelo MEC, entdo ¢ um aspecto normativo (IES-A P, 2023).

Levando em consideracdao que a IES-A P e a IES-B P se trata de instituicdes publicas, as
declaracdes relatadas evidenciam fatores que sdo caracteristicos do setor publico, ou seja, um ensino
mais padronizado, certamente que, evidencia-se entdo um ensino mais equitativo. Contudo, este fator

pode variar, pois também se trata de como os recursos direcionados tanto pelo Governo Federal
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quanto pelo Estadual estdo sendo remanejados por parte da gestdo da instituigdo, tudo isso sdo fatores
que influenciam nas questdes de ensino.

Outrossim, os relatos da IES-C Pri e da IES-D Pri, instituigdes privadas, apresentam
diferenciais, mas ndo deixando de cumprir com as diretrizes pautadas pelo Ministério da Educacao
(MEC), pois implementam em suas metodologias de ensino estratégias de melhoria na aprendizagem

de seus alunos, atendendo a legislacao e as normativas de ensino.

A instituicdo propde ao trabalhar os calendarios, tanto o calendario académico quanto o
calendario institucional de responsabilidade social, onde direcionamos as propostas daquele
ano, as quais nunca se repetem, tomando como base as diretrizes curriculares ligadas a
legislag@o e também a intencdo do perfil do egresso que queremos para o mercado” (IES-D
Pri, 2022).

Levando em consideragdo as diretrizes curriculares abordadas pelo BCC, a institui¢do busca
atuar de acordo com essas diretrizes atrelando-as a metodologias que se diferencia do método
de ensino tradicional, visando a melhor aprendizagem do aluno (IES-C Pri, 2023).

Portando, as IES privadas estdo constantemente em busca de novos aprimoramentos,
incluindo o ensino, principalmente, no que se refere ao diferencial e a GC acaba se tornando aliada
nesse processo, pois através de seus principios, as melhorias ndo estardo somente na gestdo, mas
também nos parametros de aprendizagem. As IES sdo polos geradores de ativos intangiveis e
legitimas instituicdes do conhecimento. O conhecimento ¢ representado nas entradas (inputs) € nas
saidas (outputs) dos processos de ensino, pesquisa e extensao (NUNES-SILVA; MALACARNE; DE-
BORTOLI, 2021). Adentrando mais este campo € possivel apurar que a area da pesquisa académica
ainda estd em processo de maturacao, por se tratar de uma abordagem recente.

No entanto, com o aumento de estudos académicos no ambito nacionais, 0os quais se
multiplicam cada dia mais, ressaltam a importancia e a tendéncia no desenvolvimento constante de
novas pesquisas (ABREU; RIBEIRO; MOREIRA, 2019). Posto isto, em virtude do objeto de
pesquisa do presente estudo estar relacionada a GC em IES foram investigados também como os
principios da GC que sdo tratados no tocante a pesquisas académicas de das IES escolhidas de maneira

que possam incentivar a produ¢do das mesmas, resultando em:

Aqui na faculdade nos temos alguns cursos, especificamente da area de satide, que precisam
ter mais projetos que sejam votados para um profissional mais humanizado, entdo cabe as
coordenacgdes dos cursos propor as jornadas, extensdes, 0s congressos que visam, por
exemplo, o lado ético, trabalhando essas a¢des junto com o alunado (IES-D Pri 2022).
Todos os procedimentos de pesquisa sdo regidos por editais, sendo uma forma equitativa
tratar a situagdo, pois o edital se torna publico dentro do ambito da institui¢do, onde todos
tem a oportunidade de participar (IES-A P, 2023).

Através da politica de assisténcia ao estudante, que envolve auxilio através de bolsas que
variam de 100,00 a 400,00 reais para os estudantes (IES-B P, 2023).
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Mediante as respostas obtidas, a unica IES que ainda ndo possui praticas de incentivo a
producdo de pesquisas cientificas ¢ a IES-C Pri, pois como relatado, a mesma ainda ndo possui

certificacdo para a atuagdo e desenvolvimento de trabalhos cientificos.

Em nossa instituicdo, essas praticas de incentivo a producéo cientifica ainda ndo sdo muito
evidenciadas, por ainda ndo termos garantido a devida certificagdo (IES-C Pri).

A participagdao em projetos de extensao permite aos estudantes universitarios a consciéncia de
seu papel como profissionais e como cidaddos, ou seja, a participagdo mais efetiva e sensivel frente
aos problemas sociais, desse modo, ao vivenciar projetos de extensdo, os estudantes e professores, ao
mesmo tempo em que ensinam (SANTOS; TEIXEIRA; FORTES; SANTOS, 2022). Conivente a isto,
para consolidar as atividades de ensino e a producao de pesquisas cientificas, a atividades de extensao
buscam vincular a comunidade académica com a comunidade externa. Para investigar o a utilizacao
dos principios da GC nas ac¢des de extensao das institui¢cdes que participaram da pesquisa, foi atrelado
ao roteiro de perguntas como essas IES trabalham para expandir a relagdo entre comunidade e

universidade, onde foram colhidas as seguintes afirmagdes:

Fazemos muitas a¢des sociais, essas agdes eram trabalhadas em um calendario especifico.
Até o ano de 2019, nds trabalhavamos a inclusdo de pessoas, por exemplo, o primeiro banho
de mar assistido, tinhamos um convénio com o Governo do Estado e a faculdade (IES-D Pri,
2022).

As aplicagdes é projetos de extensdo fazem parte das atividades dos docentes e ela
obrigatoriamente envolve docentes, estudantes, ¢ pela propria natureza da extensdo, a
comunidade externa. Podemos citar como exemplo a clinica escola de odontologia onde ¢é
composta de 18 chegando a ter 400 atendimentos mensais de maneira gratuita (IES-A P,
2023).

Nossa missdo institucional ¢ enfrentar uma educagao publica gratuita que exceléncia voltada
as demandas sociais, entdo tem muito demanda social para além da prestacao de educagio
aqui na instituigdo e por isso a extensdo ¢ fundamental, sendo um elo com a comunidade,
ofertando assim cursos, palestras e eventos. Entdo nds temos cursos que robotica para
autistas, nos temos projetos na area astronomia e observagao astrondmica através da inclusdo
cientifica e tecnologica (IES-B P, 2023).

Buscamos atender a comunidade externa proporcionando atendimentos voltados para a area
da satde, por meio dos nossos consultorios médicos da clinica escola. Através desses
atendimentos conseguimos alcangar o publico de maneira mais direta ¢ consistente (IES-C
Pri, 2023).

O progresso das diversas areas do conhecimento se sustenta nos processos de ensino, pesquisa
e extensdo desenvolvidos a partir do capital humano e estrutural das IES (NUNES-SILVA;
MALACARNE; DE-BORTOLI, 2021).

4.4 Acdes que evidenciarao a Governanca Corporativa nas IES
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A GC pode ser compreendida como um conjunto estrutural que busca definir e alcangar os
resultados objetivados pelas partes que compdem a organizagdo, dentro desse conjunto estrutural, sao
apontados segmentos de ordem administrativa, econdmica, politica, legal e social (IFAC, 2013).
Todavia, a governancga corporativa, mesmo com seu desenvolvimento e importancia para instituicoes,
ainda ndo ¢ notada como necessaria ou muito importante para a grade curricular das universidades

(NUNES; CARVALHO; MONTEIRO; CRISPIM, 2022).

Eu acho que o que ¢ trabalhado e que precisamos fortalecer mais seria o principio da
equidade, o respeito ao espago do outro e precisa ser melhor trabalhado, e eu estive em
reunido com os coordenadores e com os lideres querendo ouvir eles em como a gente poderia
fazer melhor, onde sugeriram que a gente pudesse na semana de integracdo a vida académica
(IES-D Pri).

Apesar de nossa institui¢cdo destinar um setor especifico para GC, estamos sempre em busca
de ampliar as melhorias para todos que fazem parte da institui¢ao, aprimorando os principios
da GC para as questdes de ensino, pesquisa ¢ extensdo (IES-C Pri, 2023).

A TES-D P evidenciou que, de acordo com os principios da GC, o principio da equidade ainda
nado se faz muito presente na institui¢do. No entanto se mostra disposta a mudar essa realidade, como
foi retratada no escrito. Contudo, pode-se averiguar que na IES-C Pri, mesmo ja conhecendo a GC,
ndo tem seus principios aplicados de maneira mais significativa no tocante a pesquisa, ensino e

extensao.

As institui¢des de ensino elas sofrem diversas avaliagdes ao longo do tempo, essas avaliagdes
sdo de fato como um instrumento balizador para saber onde precisa ser melhorado e o que
precisa ser mantido. Essa avaliagdo ¢ feita normalmente pelo governo federal, trazendo varios
indicadores que precisam ser melhorados ou indicadores que de fato sdo exaltados (IES-A P,
2023).

O principal fator a ser trabalhado ¢ a propria educacdo do que é governancga, quais sdo os
seus valores principios e como esses valores devem fazer parte da rotina de todos que fazem
parte dessa institui¢do, portanto, buscar conhecer e capacitar o gestor para que consiga ¢é
transmitir de maneira organica esses conceitos ¢ valores da governanga sdo fatores pontuais
para o melhor desenvolvimento da gestdo (IES-B P, 2023).

De acordo com os depoimentos retratados, ¢ possivel analisar que as IES entendem que os
principios da GC sdo ferramentas importantes nao s para a gestdo, mas também para os critérios do
ensino, pesquisa e extensdo, onde visam conhecer de forma mais ampla e universalizar seus

conhecimentos para toda a organizagao.

5. CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo proposto pela pesquisa foi investigar o envolvimento da governanga corporativa,

por meio de seus principios, nas estratégias de ensino, pesquisa e extensdo de IES Publicas e Privadas,
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na cidade de Parnaiba-PI, na qual utilizando a metodologia embasada em um estudo de casos
multiplos possibilitou analisar que a Governanga Corporativa estd cada vez mais presente, nao s
apenas na gestao de modo geral, mas também no tocante as praticas de ensino, pesquisa e extensao.

Dessa forma, por meio das entrevistas realizadas foi possivel constatar que o objetivo do
estudo foi atingindo, conforme o esperado. Em se tratando das IES vinculadas ao estudo foi passivel
de entendimento que as mesmas trabalham de forma semelhante a GC. Entretanto, algumas
divergéncias foram constatadas, enquanto na IES-A P a GC nao ¢ trabalhada de forma mais
aprofundada e constante, a IES-C Pri destina um setor exclusivo, proporcionando uma o melhor
desenvolvimento da GC na institui¢do. Todavia, no que se refere a ensino, pesquisa e extensao
analisou-se que essas atividades ndo sdo tratadas de maneira igualitaria, isso parte de multiplos
fatores. Destaca-se também que a contribuicdo dos gestores contribuiu para o alcance do objetivo,
deste estudo.

Por se tratar de institui¢cdes privadas, a IES-C Pri e a IES-D Pri trabalham as atividades de
ensino e extensdo de forma mais efetiva. Tais fatores se aplicam, pois, essas institui¢des destinam
grande parte de seus investimentos em estratégias de ensino que as tornem diferenciais em
comparagdo as outras instituigdes do mesmo ramo. Contudo, os investimentos em pesquisas
cientificas da IES-A P e da IES-BP sdao direcionados pelo Governo Estadual e Federal,
proporcionando mais incentivos € uma producao maior de estudos, na qual, consequentemente, os
principios da GC podem ser melhor trabalhados, em comparacdo as outras institui¢des tratadas.
Sobretudo, as IES vinculadas a esta pesquisa se mostram coniventes em trabalhar ainda mais os
principios da GC, na IES-B P j4 estdo sendo distribuidas cartilhas relacionadas a GC nos e-mails
institucionais dos gestores, professores e colaboradores, pois, como foi tratado no inicio da pesquisa,
a governanga por mais que seja uma temadtica em constante desenvolvimento, ainda ndo ¢ muito
abordada e conhecida pela comunidade académica.

Este estudo foi limitado a quatro IES da cidade de Parnaiba, sendo duas de natureza publica e
duas de natureza privada, sobretudo, pdde contribuir diretamente para as IES trabalhadas, no tocante
ao tema exposto, todavia, a questdo foi respondida e os objetivos foram alcangados, podendo indicar
e até esclarecer mais informagdes sobre a GC nessas organizacdes. Sendo assim a pesquisa poderia
ser aplicada em mais instituigdes na mesma regido, 0 que proporcionaria uma analise maior € uma
melhor comparagdo, sugerindo assim, para estudos futuros, abranger a quantidade de institui¢des

suscetiveis a andlise e expandir a nivel estadual, corroborando também para novas pesquisas, as quais
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podem esta relacionadas as estratégias de ensino e o incentivo a producdo de pesquisas cientificas no

ambito académico, seja publico ou privado.
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